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Prologo

Para desarrollar este libro se integraron los esfuerzos de investigadores que trabajan dentro de la
linea general del conocimiento sobre la competitividad fomentada por medio de la sostenibilidad y

la innovacién social, como elemento estratégico.

Se inicia con el estudio de la economia social para la solucion de problemas globales
generados por el deterioro del modelo econdomico, para ello se presenta un panorama sobre la
economia social y su estado actual, asi como su relacion con la innovacion social, apoyado en
estadisticas en el mundo y en México, al mismo tiempo una busqueda de sobre innovacion social y

su relacion con la economia social.

Continuando, se efectua el trabajo sobre los principios de la economia circular como
estrategia de adaptacion, utilizando las “Rs” como técnica del analisis conceptual, asi como
para identificacion de las acciones de la economia circular en productoras y

comercializadoras de alimentos de capital nacional.

En relacion con los negocios sustentables para impulsar la competitividad, se realiza la
investigacion en Santander partiendo de un modelo de sostenibilidad, que nace de los diagnosticos
percibiendo lo que favorezca la continuidad de las Pymes en un contexto en el que alrededor del 97
% cierran durante su primer afio de operacion en Santander, partiendo de un estudio bibliométrico
de las estrategias de negocios y competitividad, evidenciando la preocupacion por desarrollar
productos y procesos que minimicen el impacto negativo del medio ambiente, con el compromiso
de la produccién fiable que no afecte su entorno, comprometidos con la ciudad apoyando a las

finanzas publicas de la region.

Pasando a la siguiente investigacion, busca analizar el desempefio de los productos
agricolas organicos de México que se exportan hacia Estados Unidos en el contexto del T-MEC y de
los ODS, asi como medir la incidencia de las exportaciones sobre la produccion agricola organica,
para ello se analizan la produccion del aguacate, las berries, el platano, el café y los pimientos de
invernadero organicos, concluyendo que son los que mayor presencia y aceptacion han tenido en el

mercado estadounidense.

Por otra parte, el estudio sobre la producciéon de Hidrogeno se ha impulsado como una
alternativa eficiente y limpia, aunque con algunas agravantes debidas a su proceso de produccion,
para ello, se exploran algunos proyectos lanzados en el mundo, dando énfasis a los implementados
en México, aportando los detalles técnicos y econdmicos asociados a la produccion,

almacenamiento y transporte de Hidrégeno como recurso energético.



Enseguida se presenta el estudio bibliométrico mediante VOSviewer respecto a la gestion
del conocimiento en América (México, Centro América, el Caribe, y Sudamérica) respecto al resto
del mundo, encontrandose en el conjunto regional con una produccién limitada de documentos a
partir del registro del repositorio cientifico Scopus con respecto al resto de paises y encontrando que
los trabajos en la zona se engloban principalmente en las ciencias computacionales, la gestion de

negocios y las ciencias sociales.

Por otra parte, se hace una investigacion sobre la industria automotriz, abordando la
importancia que tiene en la economia mexicana, sugiriendo algunas acciones de las empresas
instaladas en el pais con para enfrentar un mercado caracterizado por una fuerte competencia y con
la presencia de empresas con alto desarrollo tecnoldgico como son las chinas, destacando sus
desafios y oportunidades, para que dentro de la tecnologia de la industria 4.0, se puedan conseguir
apoyos y estimulos en el procesos de transitar a vehiculos menos contaminantes.

En otro tema, se detalla como el papel del gobierno en el impulso del desarrollo
econdmico y social de las regiones se realice por medio de una politica econdmica dirigida
y con fines establecidos, mostrando como el Presupuesto de Egresos de la Federacion
(PEF) coadyuva en el desarrollo de las entidades federativas, aunque en México esta
herramienta no ha cumplido el objetivo de fomentar el desarrollo econdémico - social,
contribuyendo solamente en la generacion de empleo, haciendo una correlacion entre el

gasto presupuestal con el PIB y con la IED para dos entidades federativas: Chiapas y

Guanajuato, estados con desarrollo y condiciones sociales diferentes.

Finalmente, se muestra el estudio para detectar qué problematicas son las
principales por las que los alumnos en situacion vulnerable reprueban materias, ademas de
que tanto tuvo que ver la pandemia, mostrando tanto los aspectos favorables como

desfavorables emanados de la pandemia.

Cabe senalar que todos los autores de esta obra, son expertos en el campo de las
Ciencias Economicas y Empresariales, haciendo sus investigaciones en el contexto de la

competitividad.

Para ello, se aplicaron las mejores practicas en la edicion cientifica, apoyandose con

Turnitin para asegurar la originalidad.

il



El equipo editorial efectu6 un analisis cientifico para cuidar la calidad e integridad
del contenido, habiendo sido seleccionado, evaluado y modificado cada capitulo, con el

apoyo de una doble revision andonima.

Los coordinadores de esta publicacion jugaron tres roles para vigilar la calidad
cientifica: 1) revision de los textos combinado con la correccion de estilo; 2) coordinacion
editorial, supervisando cada una de las etapas de produccién del libro, con base en el
proceso y los tiempos para ello propuestos; y 3) coordinacion técnica, involucrando en el
maquetado, con el fin de que la calidad del contenido correspondiera con la calidad de su

presentacion.

Los editores y autores de la presente obra, consideran que este libro contribuye al

avance del conocimiento tedrico y practico.

DR. JOSE SANCHEZ-GUTIERREZ
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Impulsando la competitividad a través de la sostenibilidad y la innovacién social: Una perspectiva estratégica

Introduccion

uchos economistas segun el Foro Econémico Mundial “creen que se necesita un nuevo

modelo de crecimiento econdmico que equilibre los motores del crecimiento y la

productividad con la complejidad de la innovacién, la inclusidn, la sostenibilidad y la
resiliencia” (2024). Pues el actual sistema econémico dominado por el libre mercado en conjunto con
la desregulacion desenfrenada y la privatizacion discriminatoria (Levi y Davis, 2008), han forjado un
contexto de necesidades insatisfechas y de inestabilidad econémica. Lo que ha resultado en una
exclusion social causada por la pobreza, el desempleo y el subempleo y la desigualdad social que se
han hecho presente en todos los paises (Shin, 2016). Sumado a esto, el evidente desajuste entre, la
crisis causada por el COVID-19, el cambio climatico, los niveles crecientes de conflicto y la
desaceleracion econémica mundial, y las herramientas macroeconémicas insuficientes con que se
contaban, han estimulado un interés por modelos inclusivos de desarrollo econémico que impulsen
la cohesion social y enfrenten las desigualdades sociales.

De este modo, el Foro Econdmico Mundial advierte que es a través de la “adopcion de marcos
de rendicion de cuentas, taxonomias de informacion social y modelos empresariales y de gobernanza
mas participativos, como la economia social puede contribuir a la transformacion estructural del
modelo econdémico actual” (WEF y Schwab Foundation for Social Entrepreneurship, 2022, p. 6).Es
asi como la economia social favorecera la creacion de una mayor cohesion social que desencadenara
en la disminucion de las desigualdades sistémicas y la mitigacion de los efectos del cambio climatico.
Es importante advertir que la economia social no se habia considerado como un modelo de
crecimiento econdémico debido a que se contaba con una economia de mercado exitosa, por lo que la
economia social no desempefld mas que un papel de tipo marginal (Shin, 2016).

En el siglo XIX las reglas de la economia fueron fijadas por economistas para ajustarse a la
idea de una produccion comercial rentable y competitiva. Por lo cual, las actividades que se realizaban
bajo diferentes sistemas de produccion fueron categorizadas como organizaciones “sociales”
(Vienney, 1994 citado en Levi y Davis, 2008). El adjetivo “social” connota una organizacion

econdmica no aprobada por los economistas, es decir, falsa (Levi y Davis, 2008, p.2184).

Mayorga-Salamanca, P. I., Sanchez-Gutiérrez, J., Estrada-Zamora, C.
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Situacién de la economia social en el mundo y su conexién con la innovacién social

Segtn la OCDE “las organizaciones de la economia social también tienen el potencial de
ampliar la innovacién social para abordar los acuciantes retos medioambientales y sociales™ (2020).
Ejemplo de ello es la reciente crisis alimentaria que se acrecentd debido al conflicto bélico entre Rusia
y Ucrania en 2022; esto llevo al cuestionamiento del sistema alimentario capitalista convencional, ya
que se considera ambientalmente insostenible, socialmente injusto y econémicamente demasiado
centralizado favoreciendo a las grandes empresas y afectando negativamente a las granjas familiares
y otras pequefias granjas. Por lo que un sistema alternativo de provision de alimentos ha sido
proyectado en iniciativas que proponen conciliar la produccion con la naturaleza y reconectar a los
agricultores con los consumidores. Tales iniciativas formuladas de abajo hacia arriba, a menudo se
plantean y piensan como nichos de innovacion social con la capacidad de i) mejorar la calidad de los
alimentos, ii) reintegrar los sistemas alimentarios en la cultura alimentaria regional y local, iii) acortar
el suministro cadena, y iv) fortalecer la democracia alimentaria y la sostenibilidad (Fonte y Cucco,
2017); las cuales se aprecian en la esfera de la economia social.

Dado lo anterior, se hace evidente la importancia de la economia social principalmente
durante los periodos de crisis econémicas y sociales (Cojocaru y Sfetcu, 2013). Si se considera que
la economia social es una alternativa al actual modelo econdémico desgatado, entonces es necesario
responder a las siguientes preguntas: ;qué se comprende por economia social?, ;como esta
conformada y cual es su situacion actual en el mundo y en México? ;cual es la relacion que tienen la
economia social con la innovacion social para aportar soluciones a los actuales problemas globales?

¢cOmo se da la innovacion dentro de las organizaciones que constituyen la economia social?

Método

Dentro de un contexto complejo que presenta una crisis alimentaria mundial, efectos adversos del
cambio climético, niveles crecientes de conflicto y una desaceleracion econémica mundial, el
objetivo de este trabajo es ofrecer una perspectiva de la economia social y su situacién actual tanto
en mundo y particularmente en México, asi como de su relacion con la innovacion social. La
metodologia fue una bdsqueda documental, en primeramente, sobre la economia social obteniendo
articulos académicos y reportes de organismos internacionales, asimismo para conocer la situacion
actual de la economia mundial se encontraron reportes incompletos. Asimismo, se recolecto
informacién documental sobre innovacion social y su relacién con la economia social. Los resultados
obtenidos se presentan en el siguiente orden: en primero, laeconomia social y su contexto en el mundo
y en México; después, la innovacién social y su relacién con la economia social; y por Gltimo las

conclusiones.

Ortega-Moreno, 1. C., Galicia-Haro, E. F., Coria-Paez. A.L.
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Impulsando la competitividad a través de la sostenibilidad y la innovacién social: Una perspectiva estratégica

Resultados

Contexto actual de la economia social en el mundo

Hoy en dia se examina la necesidad de una economia mas sostenible, inclusiva y resiliente, frente
esto, la economia social surge como un instrumento para alcanzarlo. Algunos datos que se
encontraron y dan cuenta de su participacion en diversas economias fueron:

e En el continente europeo la economia social comprende 2.8 millones de organizaciones y
entidades, un nimero de trabajadores que sobrepasa los 13 millones (WEF y Schwab
Foundation for Social Entrepreneurship, 2022), y representa el 8% de su Producto Nacional
Bruto (Espasandin-Bustelo et al., 2023).

e La Economia Social y Solidaria (ESS) en Colombia y México representa el 4 % y el 3,2 %
del empleo total, respectivamente.

e En el pais nipon las empresas sociales emplean a casi 5,8 millones de personas y generan
USD 104 000 millones en ganancias cada afio (OECD, 2023).

Cabe indicar que no se encontrd un registro estadistico sobre las empresas sociales a nivel mundial;
al realizar una busqueda de datos sobre economia social en Statista.com (s.f.) se hallaron s6lo 7
resultados al ingresar “social economy”, los cuales fueron:

1. Key economic indicators of Chile — Statistics & Facts

Number of food banks in Germany 1993-2023
People working in social economy in France 2015, by sector
Staff at the Ministry of Tourism, Crafts and Social Economy in Morocco 2019

Turnover of the software and IT services sector in France 2010-2013

S i

Number of social and solidarity economy enterprises created in France 2017

7. Development of the social economy in Poland in 2019
Se advierte que existen registros estadisticos nacionales sobre aspectos de la economia social, pero
no estadisticas globales. Esta preocupacién no solo es sefialada por los diversos autores, sino
reconocida por la Organizacion de las Naciones Unidas en su documento Producing Statistics on
Social and Solidarity Economy: The State of the Art publicado en 2021, en el cual presentan la

siguiente tabla con pocos paises y datos.

Mayorga-Salamanca, P. I., Sanchez-Gutiérrez, J., Estrada-Zamora, C.
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Situacion de la economia social en el mundo y su conexion con la innovacion social

Tabla 1
Estadisticas de estimadas de las empresas sociales en Europa publicadas en 2020
Estimado em er:sl;(;rsotcl:ales Estimado Grado de
Pais Ao Numero de P o numero de datos de
. por millon de e
socios . empleados fiabilidad
habitantes
Albania 2018 379 132 2000-2500 Bajo
Austria 2015 1535 174 N.A. Bajo
Bélgica 2017 18004 1530 572914 Medio
Bulgaria 2015-17 3700 525 26000 Medio
Croacia 2018 526 128 N.A. Medio
Chipre 2017 190 22 N.A. Muy bajo
Republica 2018 3773 356 N.A. Medio
Checa
Dinamarca 2018 411 71 N.A. Bajo
Estonia 2016 121 92 1603 Medio
Finlandia 2018 1181 214 52500 Alto
Francia 2015-17 96603 1414 >1187249 Medio
Alemania 2017 77459 936 N.A. Medio

Nota: Bouchard y Salathé-Beaulie (2021, p.44).

Economia social en México

En México la Economia social se consolida a través de la promulgacion de la Ley de Economia Social
y Solidaria (LESS) en 2012 (Diario Oficial de la Federacion, 2012). Esta ley en su articulo 4° sefialada
que el sector social de la economia estd integrado por ejidos, comunidades, organizaciones de
trabajadores, sociedades cooperativas, empresas que pertenezcan mayoritaria o exclusivamente a los
trabajadores, y de todas las formas de organizacion social para la produccion, distribucion y consumo
de bienes y servicios socialmente necesarios (Ley de Economia Social y Solidaria, 2023).

Aunque la ultima modificacion a la Ley de Economia Social y Solidaria se dio el 29 de
diciembre de 2023, los datos mas recientes de la economia social se presentan a través de un

comparativo en la siguiente tabla (INEGI, 2022):

Ortega-Moreno, 1. C., Galicia-Haro, E. F., Coria-Paez. A.L.
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Impulsando la competitividad a través de la sostenibilidad y la innovacion social: Una perspectiva estratégica

Tabla 2
Comparativo de principales resultados de la economia social 2013 vs 2018
Denominacion 20137 | 2018°

PIB de la economia social (Millones de pesos corrientes) 206,600 | 354,706
Participacion de la economia social en el PIB nacional (Porcentaje) 1.3 1.6
Personal ocupado de la economia social' (Miles de puestos de trabajo 4,165 4,358
ocupados)
Personal remunerado de la economia social® (Miles de puestos de trabajo 1,209 1,752
ocupados)
Personal no remunerado de la economia social® (Miles de puestos de trabajo | 2,956 2,606
ocupados)

Notas: ” Cifras preliminares.

! Incluye personal remunerado dependiente de la razon social; socios-trabajadores, familiares y otros
trabajadores no remunerados; y personal no dependiente de la razon social.

2Incluye personal remunerado dependiente de la razon social; y personal no dependiente de la razon
social.

3 Corresponde a los socios-trabajadores, familiares y otros trabajadores no remunerados.

Obtenido de Estudio de caso de la economia social de México, (INEGI, 2022).

El INEGI (2022) report6 que la composicion porcentual del PIB de la economia social en 2018 fue:

e Ejidos 70.7%
e Sociedades Cooperativas de ahorro y préstamo 15.1%
e Comunidades 4.4%
e Sociedades Cooperativas 4.0%
e Sociedades de produccion rural 1.8%
e Resto de organismos 4.0%

En tanto que los subsectores que en México tuvieron una participacion porcentual de la
economia social en 2018 fueron aquellos relacionados a actividades de corte rural como la agricultura,
la ganaderia, el aprovechamiento forestal, la pesca y caza. No obstante, un subsector que resalta y
concuerda con el segundo lugar de la composicion porcentual es Instituciones de intermediacion

crediticia y financiera no bursatil. Esto se puede observar en la siguiente figura:

Mayorga-Salamanca, P. I., Sanchez-Gutiérrez, J., Estrada-Zamora, C.
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Situacion de la economia social en el mundo y su conexion con la innovacion social

Figura 1
Participacion porcentual de la Economia Social en el PIB nacional por subsectores de actividad

econémica seleccionados, 2018

100%
90% 25.6
80%
70% 63
60% = 80.3
50% 91.9
40%
30%
20%
0% 81
Agricultura Criay explotacién de Aprovechamiento Pesca, cazay Instituciones de
animales forestal captura intermedacion
crediticiay
financiera no
bursatil
M Economia social Resto de la economia

Nota: Tomado de INEGI (2022).

Otros datos relevantes que presenta INEGI (2022) es la composicion del personal en la economia

social los cuales evidencian una mayor participacion de la poblacion masculina.

Tabla 3
Composicion del personal en la Economia Social, 2018 (Participacion porcentual por tipo de
trabajador y sexo)
Personal No No dependiente
Remunerado ; .
ocupado 1.734.422 remunerado/l | de la razoén social
4,358,131 T 2,606,436 17,273
Hombres 80.8% 87.5% 76.4% 76.0%
Mujeres 19.2% 12.5% 23.6% 24%

Notas: ! Corresponde a los socios-trabajadores, familiares y otros trabajadores no remunerados.

Elaboracion propia con datos de INEGI (2022).

Los datos presentados son los ultimos encontrados en México sobre la economia social y en ellos se

observa la baja participacion de la economia social en el PIB nacional siendo los sectores de caracter

Ortega-Moreno, 1. C., Galicia-Haro, E. F., Coria-Paez. A.L.
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Impulsando la competitividad a través de la sostenibilidad y la innovacion social: Una perspectiva estratégica

primario donde tienen la mayor aportacion con un personal mayoritariamente masculino. No obstante,

es evidente un crecimiento en la participacion de la economia social en la comparativa de 2013 con

2018.

Conceptos de economia social

Los términos para identificar a la economia social en la literatura son diversos y en los que se
encuentran: tercer sector, sector asociativo y sector voluntario (Espasandin-Bustelo et al., 2023).
También se le identifica como: economia informal, economia de pequefia escala, economia de
subsistencia (INEGI, 2022). En ese sentido, Shin (2016) indica que la economia social era una
alternativa a la soberania de la competencia empresarial privada e incluso una alternativa a la
economia del sector publico.

Es evidente que no hay un consenso sobre el concepto de economia social debido a la
relacion con el contexto social, cultural y econdmico particular de cada pais y/o region. A pesar de
esto, se considera conveniente presentar algunos de ellos.

Segin el Manual de para la elaboracion de las Cuentas Satélite de las Empresas de la Economia
Social: cooperativas y mutuas (CIRIEC) publicado en 2006 la economia social es:

Conjunto de empresas privadas organizadas formalmente, con autonomia de decision y

libertad de adhesion, creadas para satisfacer las necesidades de sus socios a través del

mercado, produciendo bienes y servicios, asegurando o financiando y en las que la eventual
distribucion entre los socios de beneficios o excedentes, asi como la toma de decisiones, no
estan ligados directamente con el capital o cotizaciones aportados por cada socio,

correspondiendo un voto a cada uno de ellos (p. 38)

Molloy et al., en 1999, menciona que la economia social se refiere a una amplia gama de
actividades que pueden brindar oportunidades para que la poblacion y las comunidades locales
participen en todas las etapas de los procesos de regeneracion econdmica local y creacion de empleo,
desde la identificacion de necesidades basicas hasta la puesta en marcha de iniciativas (citado en Shin,
2016)).

Amin, et al. definen a la economia social como el conjunto de actividades sin animo de lucro
destinadas a combatir la exclusion social mediante la oferta de bienes socialmente ttiles en el mercado
que no son proporcionados por el Estado o el sector privado (Shin, 2016).

La economia social es vista como actividades economicas que en forma subsidiaria incluyen

objetivos sociales con la condicion de mantener el desempeiio econémico (Cace y Stanescu, 2013).
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Segun Jacques Defourny indica que la economia social incluye empresa mutuas y sociedades
de seguros, fundaciones y todas las demas organizaciones sin fines de lucro que sostiene principios
que corresponden al tercer sector de la economia moderna (Cace y Stanescu, 2013).

Por su parte la Organizacion Internacional del Trabajo sefhala que “La economia social y
solidaria hace referencia a las empresas y organizaciones (cooperativas, mutuales sociales,
asociaciones, fundaciones y empresas sociales) que producen bienes, servicios y conocimientos que
atienden las necesidades de la comunidad a la que sirven, con objeto de lograr objetivos sociales y
medioambientales especificos y de fomentar la solidaridad.” (OIT, 2023).

El Foro Econdémico Mundial (2022, p.8) expresa que la economia social “comprende
multiples modelos que comparten una ambicion: crear un modelo econémico mas integrador y
sostenible”, se conforma por un grupo heterogéneo de agentes privados que incluyen asociaciones,
cooperativas, fundaciones, organizaciones sin fines de lucro, voluntarios y empresas sociales.

En tanto que Li, et al. (2020) “El desarrollo de la economia social debe considerar la proteccion del
medio ambiente.”
La Secretaria de Bienestar (2019) apunta que la economia social es:

...un conjunto de practicas que generan un modo solidario y diferente de hacer economia,

buscando una transformacioén social, siendo aplicada a cualquier tipo de empresa, cooperativa

y caja de ahorro que siga una serie de caracteristicas especificas. La principal es que la

propiedad es conjunta o en comun, es decir, un grupo de propietarios socios centran su accion

en el trabajo colaborativo, buscando un equilibrio entre resultados econémicos y objetivos
sociales, la gestion es autonoma y transparente entre todos los miembros y no esta ligada
directamente con el capital o aportaciones de cada socio.

Por su parte el Instituto Nacional de la Economia Social (INAES, 2023) indica que:

La economia social y solidaria (ESS) es un conjunto de iniciativas socioeconomicas y

culturales que se basa en un cambio de paradigma basado en el trabajo colaborativo de las

personas y la propiedad colectiva de los bienes.se basa en un cambio de paradigma basado
en el trabajo colaborativo de las personas y la propiedad colectiva de los bienes. La ESS busca
generar relaciones de solidaridad y confianza, espiritu comunitario y participacion en la

sociedad, fortaleciendo procesos de integracion productiva, de consumo, distribucion y

ahorro y préstamo para satisfacer las necesidades de sus integrantes y comunidades donde se

desarrollan.

Las distintas definiciones de la economia social varian en cuanto al contexto en donde se

aplicarian y a los objetivos que busca alcanzar. No obstante, en todas estas conceptualizaciones se
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logra observar objetivos de caracter social con miras a remediar las necesidades de una poblacion
especifica que no esta siendo atendida por ni mercado ni por el estado.

Si bien, la economia social no representa una nueva generacion de recursos de bienestar, sino
un nuevo modo de utilizacion y distribucion de los recursos. Es la provision de bienestar por parte de
la economia social y el estado lo que es sustancialmente diferente; ademas, el primero no reemplaza
al segundo. Por una parte, el bienestar estatal ofrece servicios estandarizados y universales a nivel
nacional; y por la otra parte, la provision de bienestar por parte de la economia social se basa en las
necesidades individuales y comunitarias a nivel local y comunitario. De esta forma, la economia
social esta relativamente mas orientada hacia la localidad, la reciprocidad y la participacion. Esto se
potencia a través de iniciativas de economia social a pequefia escala que, de forma no estandarizada,
se orientan a necesidades especificas, vinculan el bienestar y la autoayuda y forjan una identidad para
sus miembros (Shin, 2016).

Segun Coraggio (2011) los principios econdmicos que orientan las practicas de los actores de

la economia social son:

Figura 2
Principios econémicos que orientan las practicas de la economia social

Produccion

eTrabajo para todos

e Acceso de los trabajadores a todas las formas de conocimiento
e Acceso a los trabajadores a los medios de produccion

e Cooperacion solidaria

e Produccidn socialmente responsable

Distribucién
e Justicia, garantia de la reproduccién y desarrollo de todos
e A cada cual segun su trabajo y su contribucidn de recursos productivos acumulados individualmente

e No explotacion del trabajo ajeno
e No discriminacion de personas o comunidades

Circulacion

e Autosuficiencia (autarquia)

e Reciprocidad

e Redistribucion

e|ntercambio

e Planificacion

*El dinero no crea dinero (usura)

Consumo

e Consumo responsable
Se favorece el acceso y autogestion de los usuarios respecto a medios de vida colectivos

Transversales

eLibre iniciativa e innovacién socialmente responsable
e Pluralismo/diversidad

e Complejidad

eTerritorialidad.

Nota: Elaboracion propia con base en Coraggio (2011).
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Los roles de la economia social segtin Florina Oana (2015): i) adaptabilidad a las crisis; ii) asegurar
un crecimiento sostenible e incluyente; iii) mobililizar personas y recursos; iv) contribuir al empleo.
Con base a esto, algunos de los beneficios de la economia social son los siguientes (Oana, 2015)
(Matei y Dorobantu, 2015):
e Reducir el gasto en asistencia social,
e Aumentar la responsabilidad de las personas en grupos vulnerables,
e Desarrollo del consumo local a medio y largo plazo para determinados productos mediante el
aumento de la renta de los empleados en la economia social
e Desarrollo de un nuevo tipo de emprendimiento y creacion de un entorno empresarial
responsable.
e Aumentar las oportunidades de empleo
e Desarrollar una economia basada en la cohesion social.

Es importante resaltar que a los miembros se les permite tener: capacidad de decidir sobre la
entidad, capacidad de que los ingresos no se queden en los duefios del capital y generar una identidad
colectiva comunitaria (INAES, 2023). Esto lo confirma por Pestoff, (citado en Shin, 2016) sefialando
que las empresas sociales pueden contribuir de manera potencial en tres formas: i) pueden renovar y
enriquecer la vida laboral; ii) empoderar a los consumidores y clientes; y iii) mejorar otros valores

sociales y el cumplimiento de objetivos en el sector publico.

Agentes de la economia social

Inicialmente, la economia social comprendia cooperativas, mutualidades y asociaciones, pero
actualmente se han incorporado nuevas organizaciones, como fundaciones, empresas sociales,
organizaciones comunitarias, cooperativas y empresas, uniones de crédito y otras. Pero como
principios fundamentales de estas organizaciones implican la prioridad de los intereses sociales y
generales sobre las ganancias, el origen de las iniciativas de abajo hacia arriba y el principio de “un
miembro, un voto” (Levi y Davis, 2008), como resultado se tiene que los agentes de la economia
social pueden variar en cuanto a su constitucion juridica, propiedad, tamafio, enfoque sectorial y
publico objetivo. Asi, las empresas que conforman la economia social se distinguen por una fuerte
implicacion personal de sus miembros en la gestion de la empresa y la ausencia de busqueda de

beneficios para retribuir el capital de los accionistas (Yunus, 2010, citado en Oana, 2015).
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Espasandin-Bustelo et al. (2023) indican que las empresas que operan en el sector pueden ser

descritas como organizaciones corporativas privadas que proporcionan bienes o servicios con fines

generales y "sociales", tanto a través del comercio directo como alineados con los intereses y

expectativas de sus socios y/o clientes. Las cuales basicamente priorizan a las personas y sus propios

objetivos sociales por encima de las relaciones e interacciones entre accionistas y capital.

De este modo, las empresas sociales son empresas que intentan cumplir varios objetivos

simultaneamente, reconociendo que ningun objetivo unico puede maximizarse constantemente, sino

que varios pueden cumplirse satisfactoriamente al mismo tiempo (Shin, 2016).

Las caracteristicas comunes de las empresas de economia social segiin Oana (2015) son:

Contribuyen a una competencia en el mercado mas eficiente y fomentan la solidaridad y la
cohesion.

Su objetivo principal no es obtener un rendimiento del capital. Son, por naturaleza, parte de una
economia de partes interesadas, cuyas empresas son creadas por y para aquellos con necesidades
comunes, y son responsables ante aquellos a quienes deben.

Generalmente se gestionan de acuerdo con el principio de solidaridad y reciprocidad y estan
gestionados por los miembros sobre la base de la regla de "un hombre, un voto" (Cace y Stanescu,
2013).

Son flexibles e innovadores (se adaptan a las cambiantes circunstancias sociales y econdmicas).
Se basan en la afiliacion activa y el compromiso y, con mucha frecuencia, en la participacion

voluntaria.

Como resultado de la ausencia de consenso en la conceptualizacion de economia social se permite la

existencia de diferentes formas en que se clasifican las organizaciones de la economia social en

diversos paises como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 4

Clasificacion de organismos de la economia social en diversos paises

Pais Organismos de la economia social identificados
Argentina 1. Cooperativas
2. Mutuales
3. Asociaciones
Bolivia 1. Organizaciones conformadas en los Sectores Comunitarios, Asociativos y

Cooperativistas
Unidades Economicas Populares

Colombia

—

Cooperativas
2. Organismos de segundo y tercer grado que agrupen cooperativas u otras formas

asociativas y solidarias
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Instituciones auxiliares de la Economia solidaria

Empresas comunitarias

Empresas solidarias de salud

Precooperativas

Fondos de empleados

Asociaciones mutualistas

Empresas de servicios en las formas de administraciones ptblicas cooperativas
Empresas asociativas de trabajo

== 0 0Ny kW

— O

. Todas aquellas formas asociativas solidarias que cumplan con las
caracteristicas mencionadas en la ley

Ecuador 1. Formas de organizacion de la produccion comunitarias

2. Cooperativas de produccion-consumo-vivienda-ahorro y crédito de servicios-
trabajo

3. Empresas publicas o privadas, asociativas, familiares, domésticas, autbnomas
y mixta

Honduras Asociaciones

Cooperativas

Empresas asociativas de campesinos
Empresas cooperativas agroindustriales

Todas aquellas empresas constituidas exclusivamente por trabajadores que, de

A S

acuerdo con las leyes, se dediquen a la produccién, industrializacion,
comercializacion, prestacion de servicios y otras actividades economicas, que
sean de beneficio comin de sus asociados y contribuyan al desarrollo
econdmico y social del pais

México Ejidos

Comunidades

Organizaciones de trabajadores
Sociedades cooperativas

Empresas que pertenezcan mayoritaria o exclusivamente a los trabajadores, y

AN e

de todas las formas de organizacion social para la produccion, distribucion y
consumo de bienes y servicios socialmente necesarios

—

Uruguay Cooperativas

Empresas autogestionadas democraticamente por sus trabajadores, en sus

diversas formas juridicas

3. Sociedades de fomento rural, asi como emprendimientos y redes que
favorezcan la soberania alimentaria, la agroecologia y la produccion de
alimentos organicos

4. Entidades y redes de produccion artesanal

5. Asociaciones civiles cuyo objeto sea apoyo de las distintas formas
organizacionales de la Economia Social y Solidaria

6. Las asociaciones civiles que desarrollen o promuevan actividades econémicas
solidarias, tales como comercio justo, consumo responsable, finanzas
solidarias, turismo responsable, produccion sustentable, de caracter mutual sea
de la salud u otra area, u otros servicios sociales a sus afiliados
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Fundaciones integradas por organizaciones de la Economia Social y Solidaria
Otras figuras juridicas cuya naturaleza y definiciones sean acordes a esta ley

Venezuela Empresa de Propiedad Social Directa o Comunal
Empresa de Propiedad Social Indirecta: unidad productiva, propiedad del

Estado a nombre de la comunidad

N =l

(98]

Empresa de Produccion Social

4. Empresa de Distribucion Social

5. Empresa de Autogestion: unidad de trabajo colectivo que participa
directamente en la gestion de la empresa

6. Unidad Productiva Familiar

7. Grupos de Intercambio Solidario

8. Grupos de Trueque Comunitario

Francia 1. Clasificador funcional:

e Asociaciones

e Mutuas

e Fundaciones
2. Clasificador por actividad economica:
Se excluyen: para el CJ "92" de Asociaciones no declaradas (9210), Asociaciones
de abogados con responsabilidad profesional individual (9224) y Congregaciones
(9240). Administracion publica (EPA: 84), asociaciones de empleadores y camaras
de comercio (94.11Z), sindicatos. (94.20Z), organizaciones religiosas (94.917),
organizaciones politicas (94.927)

Portugal 1. Clasificador funcional:

e Asociaciones mutualistas

e Cooperativas

e Misericordias

e Fundaciones

e Asociaciones con fines altruisticos
2. Numero de voluntarios
3. Clasificador por edad y unidad econémica: Joven, Adulta, Madura
4. Clasificador por actividad Econémica
5. Indicadores de financiamiento y gestion por unidad
6. Participacion en el sector por unidad

Espafia 1. Clasificador funcional:

o Cofradias de pescadores

e Centros especiales de empleo
e Empresas de insercion

e Mutualidades

e Sociedades laborales

o Centros especiales de empleo
e Cofradias de pescadores

e Cooperativas

e Misericordias
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e Empresas de insercion
e Grupos empresariales
e Otras empresas de la Economia Social
2. Indicador de niumero de unidades y su evolucion
3. Empleos directos e indirectos
4. Serie temporal: 2010-2018
Polonia 1. Producen informacion sistematica y periodica del sector
2. Clasificador funcional:

e Asociaciones y fundaciones

e Cooperativas y similares

e Sociedades mutualistas de seguros
3. Empleo remunerado por tipo de unidad econdémica
4. Total de voluntarios
Rumania 1. Producen informacion sistematica y periddica del sector
2. Clasificador funcional:

e Cooperativas

e Uniones de crédito

e Asociaciones y Fundaciones sin fines de lucro
e Mutuales

e (Casas de empleo y pensionados

e Sociedades agricolas

e Empresas de inclusion social
Nota: Elaborado con base al INEGI (2022)

Adicionalmente existen otras clasificaciones como la presentada por CIRIECSTAT (2023) en:

, . Economia social de no
Economia social de mercado

mercado
e Cooperativas e Asociaciones de accion social
e Sociedades laborales e Otras asociaciones
e Mutualidades e Fundaciones de accién social
e Centros Especiales de e Otras fundaciones
empleo e Entidades singulares- grupo

e Empresas de insercion social

e Sociedades agrarias de
transformacién

e Otros

En este sentido, la ONU (2021) esta trabajando en una tipologia que expone en la siguiente tabla.
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Tabla 5

Modelos de tipo ideal de la Economia Social y Solidaria en varios marcos conceptuales

. e Sin animo de lucro Economia social
Sin animo de lucro
y afines
Marco de referencia | NPI12003 TSE 2018 CIRIEC 2006;
Departamento de
Estadistica de la OIT
2018b
Valores tipicos de la | Organizacion sin | Organizacion sin | Cooperativa,
organizacion fines de lucro, | fines  de lucro, | democracia
filantropia, filantropia, econdmica y
Voluntariado voluntariado, solidaridad
Emprendimiento
social
Objetivo principal Pobreza y problemas | Pobreza, problemas | Forma diferente
sociales sociales y | dentro de la
ambientales economia plural
Criterios operativos | Sin distribucion de | Distribucion de | Democracia y
beneficios beneficio nula o muy | rentabilidad limitada
limitada

Este esfuerzo no se ha visto reflejado por parte de los paises, regiones y localidades para la produccion
de datos estadisticos que permitan visualizar un panorama mas completo de la situacion de la
economia social y de sus impactos en las sociedades.

Por las bondades de la aplicacion de la economia social se requiere considerar seriamente una
campafa de concientizacién permanente dirigida a la poblacion, porque es de notable importancia
que las personas comprendan el propoésito de la economia social y los beneficios que conlleva. Esto
con la finalidad de que la economia social no sea asociada exclusivamente a los fondos del estado,
como suele ocurrir, sino que se conciba de una manera mas profunda, que logre ser interiorizada por
las personas. De este modo, las comunidades al darse cuenta de las necesidades que tienen busquen
soluciones en la economia social y, paso a paso, solas o con apoyo externo, apoyo de organizaciones
publicas, con o sin fines de lucro, abordarlos de una manera creativa, incluso empresarial (Cojocaru
y Sfetcu, 2013). Porque los colectivos vulnerables son quienes mas echarian de menos la informacion
sobre alternativas de empleo innovador a través de la economia social (Cace y Stanescu, 2013).

El Instituto Nacional de Economia Social en su canal de YouTube (INAES TV, 2023),
presenta un buen ejercicio para la aplicacion de como aterrizar en la practica los beneficios de la

economia social indicando en forma concisa los pasos a seguir:
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1) Identificaciéon de necesidades. Como individuos tenemos necesidades que queremos
satisfacer. Por ejemplo: ofrecer nuestros productos o servicios, trabajo digno, obtener
insumos a precios justos, rentabilidad, etc.

2) Generar acciones que satisfagan nuestras necesidades.

a. Indagacion. Cuales son las necesidades reales, qué se ha hecho para satisfacer las
necesidades, si no se han logrado satisfacer las necesidades qué hace falta, y
plasmarlo.

3) Necesidades colectivas.

Detectar dentro de tu localidad alguien més tiene la misma necesidad que tq,

b. Generar un plan de accion que ayude a satisfacer de forma mas rapida las
necesidades: identificando los valores que se comparten y

c. Construyendo un equipo que comparta responsabilidades.

4) Resolver necesidades colectivas trabajando en red.

a. Trabajar en equipo. Un grupo diversificado.

b. Deteccion de necesidad comun y buscar beneficios para nosotros y nuestra
comunidad.

c. Beneficios. Por ejemplo: Encontrar proveedores locales a precio justo.

d. Distribucion equitativa de roles y tareas. Ejemplos: Reducir costos. Aumentar la
capacidad de produccion. Aumentar la demanda. Generar canales de ventas fisicos y
digitales.

e. Transmitir conocimientos para la replicabilidad.

5) Encontrar las areas de oportunidad. Por ejemplo: Temas administrativos, contables, de
mercados, etc. Pensar y actuar hacia la solucion. Por ejemplo: mutualizar servicios a través
de colectivos de impulso empresarial.

Recapitulando, las organizaciones de economia social tienen las siguientes caracteristicas: estan
reguladas por leyes especificas; favorecen la distribucion equitativa de las ganancias; priorizan las
necesidades sociales sobre la maximizacion de ganancias (Cojocaru y Sfetcu, 2013); promueven el
desarrollo local; y ademas deben competir, obtener ventajas competitivas, mejorar su organizacion y
productividad, conquistar nuevos clientes, atraer nuevas fuentes de financiacion, etc. Cuando se

pretende conseguir todo esto, la mejor herramienta es la innovacion (Espasandin Bustelo et al., 2023).

Ortega-Moreno, 1. C., Galicia-Haro, E. F., Coria-Paez. A.L.

20



Impulsando la competitividad a través de la sostenibilidad y la innovacion social: Una perspectiva estratégica

Innovacion social

La nueva complejidad de los problemas mundiales por la globalizacion ha evidenciado que las
soluciones tradicionales han dejado de ser efectivas para resolverlos (Ciccarino, da Silva, y
Rodrigues, 2022). Por ello, la innovaciéon se ha convertido en un elemento imprescindible para
generar respuestas multidisciplinarias que involucren a los diversos sectores. Mas la innovacion no
es la consecuencia de acciones espontaneas, la innovacion alude un gasto y esfuerzo, recursos
humanos, recursos econémicos y una decidida voluntad para llevarla a cabo la tarea (Espasandin-
Bustelo et al., 2023).

Diversas investigaciones sobre la innovacion de las empresas dentro de la economia social
sefalan que la innovacién es un elemento clave para la sostenibilidad de las empresas de economia
social (Rodriguez y Guzman, 2013). Es evidente que las innovaciones tienen un impacto esencial en
el desempeiio de las organizaciones, se ha encontrado que los factores que determinan la creacion de
innovacion en empresas de economia social no son diferentes de los factores que influyen en la
introduccion de innovaciones dentro de las PYMEs (Espasandin Bustelo et al., 2023).

Existen diversas conceptualizaciones de innovacion social como las que se presentan a
continuacion:

Para Moulaert y Ailenei (2005) la innovacion social se refiere tanto a la innovacion en las
relaciones sociales como a nuevos modos de satisfacer necesidades. La innovacion social no se refiere
al surgimiento espontaneo de nuevos lazos sociales, sino a la reproduccion y reinterpretacion de
relaciones sociales ya vividas dentro de nuevos contextos.

Pol y Ville (2009) la definen como todas las ideas nuevas con el potencial de mejorar la
calidad o la cantidad de vida, subrayando que la innovacién social y la innovacion empresarial son
conceptos diferentes pero superpuestos.

En tanto que Grimm et al. (2013) entienden la innovacion social como un nuevo proceso que
hace uso de las relaciones sociales para entregar productos y servicios de manera mas eficiente.
Howaldt y Schwarz (2010) proponen que la innovacion social combina y configura practicas sociales
de nuevas formas con el objetivo de satisfacer y responder mejor a necesidades y problemas.

Vanderhovena, et al. (2020) la entienden en un sentido amplio como nuevas formas de
colaboracion destinadas a abordar las necesidades de la sociedad y/o lograr el cambio social.

En el Diario Oficial de la Union Europea del 12 de diciembre de 2013 sefiala a la innovacion
social como una potente herramienta para abordar los desafios sociales que plantea el envejecimiento
de la poblacion, la pobreza, el desempleo, los cambios en las costumbres laborales y personales, y las

expectativas de los ciudadanos con respecto a la justicia social, la educacion y la atencion sanitaria.
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Para la Comision Europea la innovacion social es el desarrollo de nuevas ideas, servicios y
modelos para abordar mejor los problemas sociales, e invita a los actores publicos y privados, incluida
la sociedad civil, a hacer aportes para mejorar los servicios sociales.

Por su parte, el Instituto Nacional de Economia Social (INAES, 2020) del Gobierno de
Meéxico la innovacion trata de resolver problemas viejos de una forma nueva. Ademas, considera que
al ser implementada en una empresa de economia social “debe estar enfocada en las personas y en el
valor de su trabajo, donde todos son iguales y preservando el ambiente mediante soluciones
sustentables.”

En consecuencia, la innovacion social se apunta a actividades y servicios innovadores que
son motivados por el objetivo de satisfacer una necesidad social y que se difunden
predominantemente a través de organizaciones cuyos propositos principales son sociales. Por
definicion la innovacion social debe considerar el cambio social como el objetivo estratégico final, y
generar soluciones impactantes a los problemas sociales (Shin, 2016).

El patrén que tiende a seguir la innovacion social es de una curva en S con fases iniciales de
lento crecimiento y una base reducida de seguidores, seguida de una fase de aceleracion que tiende a

decelerarse a medida que la innovacién madura (Mulgan, 2006).

Innovaciones en el campo social

Las innovaciones en este ambito ansian una enorme repercusion, pero estan limitadas pues el interés
de los innovadores es principalmente el resolver una necesidad especifica de un grupo especifico.
Aunque la replicabilidad de la innovacién no es un efecto obligado de la actividad del proceso
innovador, ni exigible, es deseable que sea multiplicadas para la reduccion de las brechas econdomicas,
sociales, culturales y politicas. Por lo cual se requiere su difusion como en el caso de los beneficios
de la economia social (Rodriguez y Alvarado, 2008).

“Las innovaciones en el campo social son readaptaciones creativas en procesos y contextos
distintos de los originales” (Rodriguez y Alvarado, 2008, p. 22). Asi, la difusion de las innovaciones
agrega valor para su crecimiento y replicabilidad, y alcanza el sentido para lo cual fue formulada: la
lucha contra la exclusion.

Tal vez, la innovacion es un aplicacion focalizada y singular de una invencion, que puede ser
tan deslumbrante que haga pasar desapercibidos los pequeiios avances y la diversidad de factores que
debieron coincidir para que la nueva idea se concretara y aplicara. Por lo que, una innovacion resulta

de un largo proceso histérico compuesto de intentos fallidos y pequefias mejoras que en un momento
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critico cambian el signo de la tendencia, la direccion de un proceso, la calidad de un producto o la
técnica de un procedimiento.

Para considerar una innovacion como original, ésta debe centrarse en el proceso que permite
hacer realidad un cambio especifico. “Las principales fuentes de la innovacién en el campo social son
las organizaciones de la comunidad, las no gubernamentales, y las publicas” (Rodriguez y Alvarado,
2008) quienes forman parte y estructuran la economia social. Espasandin Bustelo et al. (2023) indican
que las innovaciones dentro de las empresas de economia social se dan porque algun directivo ha
percibido la necesidad de innovar y han generado procesos para hacerlo posible; y son las habilidades
personales, interpersonales y de gestion de estos directivos las que conforman la base para la
innovacion.

Fases de la innovacién en el campo social

e Etapa 1. Culmina con una propuesta aplicable, donde el éxito de los procesos de innovacion
depende, en alto grado, de una definicion precisa del problema y del acceso a las ideas que
puedan ser utiles para resolverlo.

o Etapa 2. Implementacion, el éxito depende de las condiciones para aplicar la innovacion,
entre las que se cuenta el financiamiento para experimentar con proyectos piloto o
demostrativos. En este sentido, se seleccionan las innovaciones probadas, sostenibles y
replicables, es decir las que han superado la etapa experimental.

e Etapa 3. Aprendizaje y desarrollo, el éxito depende del conjunto de elementos que favorecen
el aprendizaje, como las oportunidades para el desarrollo de nuevas capacidades, o para
sistematizar la propia experiencia.

e FEtapa 4. Diseminacion de las innovaciones y su transformacion en politica publica a escala

local, nacional o internacional.

En las innovaciones en el campo social es esencial el factor asociativo, es decir, el grupo, la
institucionalidad, la comunidad, el voluntariado, la intercooperacion, las alianzas —de hecho,
informales o contractuales—, el proceso colectivo que introduce la nueva aplicacion, y los
intercambios no mercantiles de informacion. Algunos de los factores a considerar para favorecer

la innovacién en el campo social son los mencionados en la siguiente tabla.
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Tabla 6

Situacién de la economia social en el mundo y su conexién con la innovacién social

Factores enddgenos y exdgenos para la innovacion en el campo social

Factores endégenos

Factores exogenos

Promocion es un proceso sostenido que la Desarrollo Para movilizar recursos, sobre
contempla como meta, posibilidad y | de alianzas todo conocimientos, de diversos
necesidad de crecimiento, como y redes actores y agentes (aparte de los
resultado del aprendizaje que es propios). Estas alianzas suelen
incorporado a las estructuras requerir de agentes intermedios, de
organizativas que estimulan el espacios articuladores, su funcion
cambio o que, cuando menos, no lo principal es poner en contacto a
reprimen. los actores y facilitar procesos de

construccion de acuerdos y
coordinacion de acciones.

Identificaciéon | Exige una adecuada identificaciéon de | Alianza con | Para ampliar el impacto de las

precisa del las causas de la situacion, de las el sector innovaciones a cualquier escala.

problema, condiciones propicias y adversas para | publico Se trata de diseminar nuevas ideas.
el cambio, de los aliados e incluso de
los adversarios.

Liderazgo y Es indispensable contar con un Facilitador o | Tal agente es que dignifica al actor

una liderazgo cooperativo, participativo, | facilitadora | local y su conocimiento —

organizacion | que reconozca el valor agregado del de la gestion | originado en la experiencia—, al
anuente al trabajo en equipo, con sensibilidady | grupal abrir la posibilidad de un dialogo
cambio conciencia, flexible, abierto a lo horizontal con el conocimiento

nuevo, y representativo de la
organizacion. Asi como una
institucion que posea cualidades que
favorecen y sostienen los impulsos
innovadores.

experto, ya sea de origen religioso,
cientifico o técnico.

Incentivos

Adicional a las consecuencias
materiales que puedan tener sobre
la calidad de vida de los
beneficiarios, existe un valor
intangible e incalculable, el de una
esperanza o una dignidad
recuperada, la certidumbre de que
los seres humanos no estan tan
abandonados y de que un mundo
mejor, fundado en la solidaridad y
la cooperacion, siempre es posible.

Nota: Elaboracion propia con base en Rodriguez y Alvarado (2008).

Cuando una innovacioén social surge es como resultado de los procesos de aprendizaje y practicas
generadoras de conocimiento que se dan en forma grupal. En los cuales las diversas cosmovisiones
de los diversos actores sociales se entretejen para proveer respuestas a problemas concretos y

situaciones especificas. Asi, al hablar de innovacion social se entiende como el “conjunto de acciones
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necesarias para transformar una situacion particular, que incluyen desde el redisefio de los procesos

hasta el desarrollo de nuevas capacidades en las personas” (Rodriguez y Alvarado, 2008).

Finalmente, una innovacion exitosa ha superado dificultades, obstaculos, fallas, derrotas, para

lograr ser reconocida mas alla de su practica y de sus autores iniciales. Es decir, hay un proceso de

gestacion que se conecta un proceso de aplicacion practica (este debe ser reaprobiable por otros

actores) para lograr una cadena que permita un cambio significativo mas o menos general. Una

innovacion social exitosa podria permitir la replicacion en los organismos de la economia social pues

los objetivos de ambos son similares como se ha expuesto.

Conclusiones

Las principales conclusiones que se obtienen son:

No hay una conceptualizacion Gnica sobre economia social pues no existe un consenso sobre
ella y hay mucho que trabajar, esto a pesar de que en muchos paises, regiones y localidades
ya se ha desarrollado. Cabe sefialar que se identifican elementos esenciales en todas las
definiciones como que es un trabajo conjunto, quiere lograr un objetivo social, con beneficios
para los participantes y la comunidad.

El gran numero de conceptualizaciones de economia social, asi como sus términos similares,
han impedido, o en su caso, complicado el desarrollo de estadisticas que permitan conocer el
estado actual de la economia, de sus miembros y de los beneficios que ha producido en los
paises. En consecuencia, la integracion de los agentes de la economia social en cada pais es
diversa, siendo la forma mas representativa de organismo: la cooperativa.

La situacion en el México de la economia social no es muy diferente con lo encontrado en el
panorama mundial, pues s6lo se encontraron datos estadisticos comparativos de 2013 y 2018.
Sin embargo, estos datos indican que su participacion en el PIB es muy baja, que las
principales actividades en donde hay una mayor participacion es en el sector primario con
excepcion del sector financiero en actividades de intermediacion. Asimismo, se encontr6 que
la poblacion masculina es quien tiene mayor participacién en estas actividades. También se
observo que existe un crecimiento en la actividad de la economia social para 2018 con
respecto a 2018.

La innovacion social es una respuesta que surge dentro de las entidades de la economia social,
esto debido a que comparten objetivos y principios comunes. También se dirigen a los

afectados por problemas que ni el mercado ni el gobierno estan interesados en abordar. Por

Mayorga-Salamanca, P. I., Sanchez-Gutiérrez, J., Estrada-Zamora, C.

25



Situacién de la economia social en el mundo y su conexién con la innovacién social

ello, una caracteristica de la innovacion social es que es de tipo colectivo, pero se requiere de

un lider que dirija el proceso de innovacion para que pueda lograrse y llegar al objetivo social.
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Introduccion

n el llamado periodo del Antropoceno que a decir de Rocktrom, et al. (2009) inici6 a

partir de la Revolucion Industrial por las presiones humanas, los sistemas

socioecologicos han sido testigos de cambios acelerados que se presentan como riesgos,

en términos de las organizaciones uno de los temas que se considera relevante ante los

peligros por rebasar los limites planetarios (por no ser seguros para la vida) estan

relacionados con los factores de cambio organizacional que les permitan al sector
econdmico como son las empresas afrontar la situacion, por ello, deben disefiar estrategias
dinamicas para sustentar y optimizar sus procesos de producciéon y comercializacion, buscar
alternativas viables para que tengan permanencia en el mercado y, al mismo tiempo, opten por
una transformacion en sus procesos con una perspectiva de transicion hacia de la
sustentabilidad. En tal caso, una alternativa que puede ser viable es la economia circular para
llegar a un estado optimo.

La investigacion tiene el objetivo es identificar los factores del cambio organizacional
que pueden conducir a modelos de negocios con base en los principios de la economia circular
como estrategia de adaptacion, también se describen algunos impactos positivos sociales por
asumir alguno o varios de los Objetivos del Desarrollo Sostenible, finalmente se presenta una
reflexion sobre lo que estd haciendo México respecto a la circularidad.

Desarrollo: Los limites planetarios y la economia circular

Para comprender el enfoque de los limites planetarios, para este trabajo se describe que el
sistema Tierra esta integrado por el suelo (sistema solido), el mar y los océanos (envoltura
liquida), la atmosfera (gases) asi como la parte neutra e ionosfera, ademas de las interacciones
entre el campo magnético de la Tierra y el sistema solar (Udias, 2003).

De acuerdo con Rockstrom, et al (2009), las acciones humanas son la principal causa del
cambio en el ambiente del globo terrestre, modificaciones que pueden conllevar a un estado
menos propicio para el desarrollo humano, en tal sentido los limites planetarios definen es
espacio seguro para la humanidad con relacion al sistema Tierra, a su vez con subsistemas
biofisicos.

En 2023, el mismo Rockstrom, et al. sefialaron en el articulo “Safe and just Earth
systmboundaries” que los seres humanos nos encontramos en la Era del Antropoceno ya que el
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sistema Tierra por las presiones humanas se alejo de la Era del Holoceno. En una postura
propositiva los autores antes citados han explicado que todavia bajo las condiciones actuales se
puede sustentar al mundo tal como se conoce. Proponen una serie de limites seguros y justos
para el clima, la biosfera, el agua, los nutrientes y la contaminacion del aire. Ver Figura 1.

Figura 1.
Limites planetarios
\.)\&‘(? (", Cambio climatico Sistema Parametro P E PI
o @ .
4 Tierra
Cambio Concentracion | 350 | 387 | 280
climatico de dioxido de
carbono
(partes por
millon en
Volumen
Tasa de | Tasa de | 10 > 0.1-
pérdida de | extinciém (No. 100 | 1

biodiversidad | De  especies
por millon de
especies  por

afio)
Ciclo  del | Cantidad de | 35 | 121 | 0
nitrogéno N eliminado
(partede un | de la
limite con el | atmésfera
ciclo del | para uso
fésforo) humano
(mill de ton.
Por aiio)

Fuente: Rockstrom, et al (2009); Rockstrom, et al (2023).

Nota: 1. Lo marcado en verde representa la parte segura para el nuevo sistema (Antropoceno); los fragmentos de
color rojo representan los limites planetarios rebasados tal como es la pérdida de la biodiversidad, el cambio
climatico y el ciclo del nitrogeno. Pero, también se esta llegando al limite de uso de agua dulce, uso de suelo, la
acidificacion de los océanos y la interferencia con el ciclo del fosforo.

2. P =Propuesta -Perimetro; E = Estado actual y PI = Valor preindustrial

3. Del total de los limites en la tabla de la derecha solo se contemplaron los limites sobrepasados.

Cabe senalar que desde la década de los anos de 1970 aproximadamente se han puesto de
manifiesto los limites del sistema Tierra, mediante la descripcion de los recursos limitados, de
coémo el sector industrial emana contaminacion terrestre y aéreo, en este sentido, poco a poco se
han disenado programas a nivel global para transitar hacia la sustentabilidad y mantener un lugar
seguro para la vida humana, ya que igualmente por la parte social existen graves problemas que
son a su vez, retos globales tales como la desigualdad econdmica, la vulnerabilidad de las
comunidades.

En términos de actividad econdmica y financiera el Foro Econdémico Global en los
ultimos afios ha mostrado los riesgos globales a los que esta expuesta la humanidad, en
concordancia con las publicaciones de los limites planetarios se encuentra que los riesgos
ambientales son importantes para el mundo sobre todo el clima extremo por la probabilidad de
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una crisis global, sin embargo, no se comprende como riesgo de impacto la pérdida de la
biodiversidad o el colapso de los ecosistemas como criticos en el sistema Tierra. Por el contrario,
hay riesgos que los consideran como graves tales como la desinformacién para ampliar las
desigualdades de lo social y lo politico, también se encuentran los riesgos por el costo de la vida
para las personas (World Economic Forum, 2024).

Figura 2.
Panorama de riesgos globales: un mapa de interconexiones.

PANORAMA MUNDIAL DE LOS RIESGOS: UN MAPA DE INTERCONEXIONES
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Fuente: World Economic Forum, (2024).

Nota: El tamafio del nodo implica la influencia del riesgo, el grosor de las lineas de interconexion la influencia
relativa. El color azul sefiala los riesgos econdmicos; el rojo los sociales; el naranja los geopoliticos, el morado los
tecnologicos y el verde los ambientales.

Este trabajo puntualiza en las organizaciones como entidades que segliin los Objetivos del Desarrollo
Sostenible (ODS) se encuentran en el nimero 9 (industria, innovacion e infraestructura) justificando que
mediante la industrializacion sostenible se puede promover la inversion para infraestructura, desarrollo
social y accidén por el clima, ya que el sector de manufactura es considerado motor de crecimiento y
desarrollo. (Organizacion de Naciones Unidas, sf)

Al reflexionar que la economia lineal se fundamenta en una dindmica de “tomar, hacer, tirar”,
lo cual ha demostrado ser un modelo insostenible a nivel global al sistema Tierra, ademas, ha
fomentado la sobre explotacion de los recursos que se requieren para la produccion y
comercializacidon de productos y servicios, las actividades que se llevan a cabo por las empresas
y organizaciones para mantener los productos, componentes y materiales en niveles de uso cada
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vez mas altos; por lo anterior entre las estrategias para sumar a los ODS en las organizaciones
esta la economia circular, la ecoinnovacion, entre otros.

El cambio en las organizaciones

El cambio no es un concepto nuevo en la teoria de las organizaciones ya que siempre ha estado
presente en el desarrollo y evolucion de estas, ya que estas se encuentran inmersas en procesos
sistémicos para enfrentar los retos del entorno, hoy por hoy por el comercio internacional y
transitar hacia la sostenibilidad mediante los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el pacto
mundial o los derechos humanos.

En el campo de la Administracion, la teoria organizacional, permite ver a las
organizaciones como un todo y los elementos del ambiente que influyen en su operacion
cotidiana. Abordar el tema puede conducir al estudio de los tedricos que han contribuido en la
definicion y la manera en que se estructura.

En las diversas aportaciones al respecto, se encuentra la Teoria de Sistemas que permite
analizar a la organizacién como un conjunto de elementos que interactiian y se interrelacionan,
derivado de esos estudios se da lugar a la Teoria de la Contingencia que, de acuerdo con
Donalson (2001) citado por Marin-Idarraga (2014, p. 156), los factores de contingencia que son
influidos por esas condiciones contextuales y que a su vez impactan en el disefio organizacional,
son la estrategia, el tamafio, la tecnologia y la incertidumbre de tarea. (McCaskey, 1974, et.al.
citado por Marin-Idarraga (2014, p. 156). Entre los autores de la corriente contingente en las
organizaciones (Presupuesto es que existe una relacion entre organizacion y medio ambiente)
se encuentra Woodward, 1958 y Perrow, 1970 (Citados en Barba, 2013). Asimismo, se
encuentra la Teoria de la Coalineacion Estratégica, igualmente llamada Teoria de la
Congruencia Organizacional, la cual explica que: 1. Existe una asociacion entre factores
contingentes y la estructura de la organizacion, 2. Esos factores contingentes inciden en la
estructura y 3. La estructura busca ajustarse a los factores contingentes para alcanzar un alto
desempefio sobre todo a partir de la congruencia entre ambiente estrategia y estructura. (Sillince,
2005 citado por Marin-Idarraga, 2014, p. 160). Asi con los diversos estudios y de acuerdo con
el interés de este trabajo, para comprender el cambio organizacional es imperante identificar los
factores que conducen a dicho cambio.

Los factores del cambio organizacional (FCO) son aquellos que, por diversas razones,
una organizaciéon puede detectar la necesidad de cambiar, estos son: factor tecnologico,
estructurales, de personal y factor cultural. En el mundo actual de las organizaciones,
caracterizado por la globalizacion, el poder de los clientes y la avalancha de la informacion,
estas han de estar en un proceso permanente de cambio para la mejora continua. Son los factores
tecnologicos, estructurales, de personal y cultural de los que las organizaciones disponen para
poder actuar sobre ellos y, de esta forma, conseguir la adaptacion y/o proaccion que necesitan
(Ruiz et al. 1999).
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Por la parte del cambio organizacional segiin Vaill (1989) “Es un proceso de la organizacion
para comprender y mejorar cualquiera y todos los procesos justificativos que pueda desarrollar
una organizacion para el desempefio de cualquier tarea y para el logro de cualquier objetivo.”
Mientras que Achilles (2002), lo define como “un proceso de cambios planeado, en sistemas
socio-técnicos abiertos, tendientes a aumentar la eficacia y salud de la organizacion para
asegurar el crecimiento mutuo de las empresas y sus empleados.” Y para Guizar (2004), es “un
proceso interactivo de investigacion-accion de diagnosticar; comprende un conjunto de
intervenciones de cambio planeado que tienen como eje fundamental los valores humanistas y
democraticos, para lograr los objetivos del personal y de la organizacion”.

Para observar un cambio organizacional, este debe considerar tres dimensiones: la
cultural, la posicional y la técnico-econémico cada una de ellas presenta sus propias variables y
factores dinamicos, la primera de ellas apunta a las fuerzas internas, externas con el objeto de
lograr la adaptacion, la segunda tiene que ver con las fuerzas restrictivas, impulsoras
continuidad, cultura, estructura con el fin de obtener efectividad y planeacion, finalmente la
técnico-econdmico conlleva a los procesos y la transformacion.

Las dimensiones permiten llegar a las variables y finalmente a los factores de cambio
organizacional, de ahi partir a detectar la necesidad de cambio dentro de las organizaciones con
la finalidad de resaltar las oportunidades de mejora administrativa, productiva, economica y
empresarial que demanda la globalizacion atendiendo en el contexto actual los ODS para lograr
una transicion hacia la sostenibilidad mediante un modelo circular restaurativo. A su vez hay
que considerar las fases (generalmente en cinco etapas) para la gestion del cambio.

Figura 3.
Fases para el cambio.
1 Detectar la necesidad de
cambio
5 Evaluacion de los cambios a medida 2 Realizar el diagndstico de la
que estos se van produciendo situacion actual
4 Implantar el cambio y llevar a 3 Llevar a cabo la planificacidn de
cabo el control acciones

Elaborado a partir de Ruiz et al. (1999).
Nota: Los elementos del entorno, intrinsecos o extrinsecos, influyen en el desempefio organizativo

Es imprescindible realizar el diagndstico de la situacion actual, llevar a cabo la planificacion de
acciones atendera diferentes necesidades dependiendo de modelo de negocios que se desee
implementar, considerando aspectos como: la rama a la que pertenezca la organizacion, al plazo
establecido por la misma, la mejora del producto, etc. “Estos modelos considerados como
innovadores surgen a partir de cambios que se generan en las condiciones del entorno y permiten
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reconfigurar las capacidades de negocio para adaptarse a los cambios” (Teece, 2010). También
para mantener la competitividad mediante las innovaciones y necesidades cambiantes de los
clientes -consumidores (Teece, 2007).

Los factores de cambio organizacional permiten realizar cambios graduales en algunos
casos o transformaciones radicales en otros. Atendiendo el ODS 12 “garantizar modalidades de
consumo y produccion sostenibles” es un requisito esencial para el desarrollo sostenible, para
lograrlo se requerird de estrategias encauzadas al descenso de los impactos medio ambiente y la
generacion de recursos que faciliten la transicion, lo que llevard también a cambios culturales
en las personas y en las organizaciones.

Al respecto, Morseletto et al. (2017), mencionaron que los objetivos son omnipresentes
en la gobernanza, definidos como valores de referencia significativos que expresan un resultado
de politica operativa deseado de manera sintética (a menudo numérica).

En un entorno donde prevalece el riesgo, la complejidad y la incertidumbre, la
identificacion de los factores que afectan la organizacion se convierten en conductores para el
cambio organizacional ya que no s6lo cambia el ambiente fisico sino las condiciones de tipo
social, cultural, financiero, tecnoldgico, politico, ambiental, etc., por lo que dichos cambios
recaen en la estructura en la necesidad de crear capacidades que den respuesta a la flexibilidad,
agilidad y dinamismo.

La economia circular

Los comienzos de la economia circular son en 1966, cuando Boulding (citado por Sariatli, 2017,
p32) sugirié implementar un sistema ecoldgico ciclico en lugar del modelo lineal, esa propuesta
economica ciclica fue un estimulo para el desarrollo conceptual de la sostenibilidad. En 1982
Stahel introdujo la nocion de construccion econdmica de autoreabastecemiento en espiral (bucle
cerrado) y en 2010 se planted una economia de “rendimiento” como una redefinicion del tema
de produccion, ventas y mantenimiento, en el que las empresas deben comercializar el
desempefio, en lugar de bienes (Sariatli, 2017, p32). La economia circular (CE') también tiene
el objetivo de crear procesos de bucle que minimicen los residuos. (Fundacion Ellen MacArthur,
2015b) citado por (Sariatli, 2017, p32).

1 CE, por sus siglas en inglés circular economy

Cruz-Reyes, M. A., Chavez-Ayecac, V., De Luna-Bonilla, M. X.

36


about:blank#redalyc_457665440031_ref101

Impulsando la competitividad a través de la sostenibilidad y la innovacion social: Una perspectiva estratégica

Figura 4.
El pensamiento de la economia circular.
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Elaborado a partir de los datos de redaccion National Geographic (2022)

Cabe sefialar que no hay una definicion sobre economia circular, por lo que se presentan
diferentes acepciones por considerar que en ellas hay palabras clave que dan amplia reflexion
sobre el constructo, de acuerdo con un analisis de definiciones realizado por Kirchherr, Reike y
Hekkert (2017).

Cuadro 1.
Diferentes aceptaciones de economia circular
(<5}
©
3 ©
2 :5 > - 3
s |8 |8 |3 |5
o 2 S g |z
g £ |8 |8 |§
= = c c @
. S 2 2 h=l o
Area/objeto de los objetivos | © S S S S Propésito del analisis
g |28z 2|3 |¢
2 |2 53| 3 3 3 'S
o Q o =| O o =] A
] = o P @ [} o5} .2
Autor @ i r el @ @ a
Bahn- Walkowiak y Steger (2015) ° . . ° ° Sector y paises (USA,
Japon, Corea del Sur,
Europa
Biols (2013) ° . . ° Sector y material (plasticos
en USA)
Bjorn et al. (2017) ° . ° ° Corporaciones (en varios
paises)
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De los Rios, I. C y Charnley. F. J. ° ° . ° ° . Corporaciones (en varios

(2017) paises)

EEA (2016) ° ° . ° ° ° ° Sector y paises (USA y
paises europeos)

McDowall et al. (2017) ° ° . ° ° ° . Sector y paises (China y
EU)

Qietal. (2016) ° ° ] ° ° ° Sector y paises (China)

Repo et al. (2018) ° ° ° ° ° ° Sector y paises (China y
EU)

Smol et al. (2015) ° ° . ° ° sector:
Edificacion/construcciones

SaKai et al. (2011) ° ° . ° ° Sector y paises (Japon,
Corea del Sur, USA, EU)

Suetal. (2013) ° ° ° Sectores (ciudades piloto
en China)

Fuente: Morseletto (2020)

Las combinaciones que se emplean con mas en frecuencia en dichos preceptos son: reducir,
reutilizar y reciclar, siendo el reciclaje, el componente mas empleado, le sigue reutilizacion y
al final reducir, por otra parte, al revisar el objetivo de la economia circular, este se refiere a la
prosperidad econémica seguida por la calidad ambiental, a continuacion, se presentan dos
acepciones, la primera que se presenta es la de ellos mismos:
“Una economia circular describe un sistema econdémico que se basa en modelos de
negocio que reemplazan el concepto de 'fin de la vida' con la reduccion, alternativamente
reutilizando,  reciclando y  recuperando  materiales en  procesos de
produccion/distribucion y consumo, operando asi a nivel micro (productos, empresas,
consumidores), nivel meso (parques eco-industriales) y nivel macro (ciudad, region,
nacion y mas alld), con el fin de lograr un desarrollo sostenible, que implica crear calidad
ambiental, prosperidad economica y equidad social, en beneficio de las generaciones
actuales y futuras.”
Por su parte Ellen MacArthur Foundation (2012, p.7) destacada los términos de la restauracion
y reutilizacion:
“[CE] un sistema industrial que es restaurador o regenerativo por intencion y disefio.
Reemplaza el concepto de 'fin de la vida' con restauracion, se orienta hacia el uso de
energias renovables, elimina el uso de productos quimicos toxicos, que dificultan la
reutilizacion, y tiene como objetivo la eliminacion de residuos a través del disefio
superior de materiales, productos, sistemas y, dentro de este, modelos de negocio.”
Las dos definiciones anteriores se rescataron por la relevancia entre las 114 definiciones que
encontraron Kirchherr, Reike y Hekkert (2017), considerando la orientacion de la presente
investigacion, se utilizo la definicion de Kirchherr, Reike y Hekkert, ya que integran elementos
que puntualizan en el desarrollo sostenible la equidad social. A continuacion, se presentan los
principios en que se apoya una economia circular.
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Figura 5.
Principios de la economia circular
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Principio 1 biologico.

los flujos de recursos
renovables.

Principio 3

Elaborado a partir de Cerda y Khalilova (2015) p12

Los principios son base de actuaciéon que busca minimizar los desechos y la contaminacion
desde el inicio del ciclo de produccion, mantener los productos y materiales en uso y regenerar
los sistemas naturales. Entre las caracteristicas clave de una economia circular, de acuerdo con
Cerdéa y Khalilova (2015), prevalecen las que tienen que ver con las actividades cotidianas tales
como:

Figura 6.
Caracteristicas de la economia circular basadas en actividades cotidianas de la organizacion.

Reduccion de Compartir en Reduccidn de Disminuir las Mantener el
insumos y mayor emisiones pérdidas de valor de
menor medida la materiales y productos,
utilizacion de energiay los de los componentes
recursos recursos residuos y materiales
naturales ren.ovables y enla
reciclables < < S economia

PRODUCT LIFE CYCLE

Elaboracion a partir de Cerdéa y Khalilova (2015) p12

Es inaplazable considerar estrategias como la economia circular, ya que, por ejemplo, en
América Latina y el Caribe, la produccion urbana de residuos soélidos alcanzo, en 2018, las
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540,000 toneladas diarias, segun un informe del Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente (PNUMA). (National Geographic, 2022).

La transicion de la economia lineal a la circular representa un largo camino por recorrer
porque la economia actual es un sistema basado en la explotacion de recursos naturales que son
la base para la produccion de los productos que se consumen a nivel global, esto nos lleva a
reflexionar si en realidad se lograran alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
establecidos para el 2030. Al respecto, Cerda y Khalilova (2015), plantean algunos factores
instrumentales técnicos, econdémicos o sociales que pueden ser considerados por las
organizaciones para transitar de una economia lineal a una circular.

De acuerdo con Morseletto (2020), los objetivos de la economia circular se pueden
agrupar en cinco areas principales de aplicacion: eficiencia, reciclaje, valorizacion, reduccion y
disefio. Para lograr comprender mejor las estrategias que se emplean en la economia circular se
plantea una jerarquia para poder identificar el orden de las “R”, tomando en cuenta de acuerdo
con el tipo de producto ya que existen excepciones y efectos secundarios que modifique el orden
de las “R”. En la CE los circuitos cerrados, retencion de valor y la minimizaciéon de desperdicio
se puede realizar cuando los objetivos estan disefiados adecuadamente.

Figura 7.
Factores de transicion de una economia lineal a una circular.
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Elaborado a partir de Cerda y Khalilova (2015) p13

Finalmente, el marco de Potting et al. (2017), “se utiliza para identificar y sistematizar las metas
de EC unificandolas de acuerdo con cada estrategia, en el que las 10 R se estructuran en tres
grupos: a) aplicacion util de los materiales; b) prolongar la vida til de los productos y sus partes;
y ¢) fabricacion y uso de productos mas inteligentes.”
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Figura 8.
Metas de la economia circular
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Adaptado de: estrategias de circularidad dentro de la cadena productiva, en orden de prioridad, Potting et al. 2017, p15

Por otro lado, Ellen MacArthur (2015) present6 el modelo de economia circular o diagrama de
la mariposa, donde se presenta como prolongar el nimero de veces que se pueden usar los
materiales a través del ciclo de vida extendido del producto.

Figura 9.
Diagrama del sistema de economia circular

b,
ENERGIAS RENOVABL \ MATERIALES FINITOS
GESTION DE FLUJOS DE ENERGIAS RENOVABLES W 4 GESTION DE EXISTENCIAS

FABRICANTE DE PIEZAS

MATERIA PRIMA
BIOQUIMICA FABRICANTE DE PRODUCTOS

- b

PROVEEDOR DE SERVICIOS

REGENERACION RECICLAR

DIGESTION

R
ANAEROBICA COLECCION COLECCION

EXTRACCION DE

R MATERIAS PRIMAS
2PUEDE DQUIMICAS

C ~
nome gy MINIMIZAR LAS FUGAS NG ELLEN MACARTHUR
s e sk ’ SISTEMATICAS Y LAS \ FOUNDATION
::"::m‘. ":::.éx;um o EXTERNALIDADES NEGATIVAS \\

Fuente: Ellen MacArthur Fundation (2015)
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Nota: En el modelo se observan las etapas del cambio que permiten conseguir la adaptacion que necesita la
organizacion y es a través de ello como se podria trazar el camino para transitar hacia la economia circular, sin
dejar de lado las estrategias de circularidad dentro de la cadena productiva.

La economia circular en diferentes paises

El modelo de la economia circular se basa principalmente en tres principios: eliminar residuos
y contaminacion; mantener productos y materiales en uso, y regenerar sistemas naturales. En
2015 la Comision Europea aprob6 un plan de accidén para impulsar la transicion hacia la
economia circular de Europa. En diciembre de 2019 se presentd el Pacto Verde Europeo, para
marzo de 2020 se aprobo6 el nuevo Plan de accion para la economia circular, con medidas para
que empresas, autoridades y consumidores adopten un modelo sostenible. La Ley de Promocion
de la Economia Circular de China promulgada en 2008 es una de las primeras legislaciones
sobre economia circular del mundo.

De acuerdo con estimaciones de la ONU, América Latina y el Caribe, para el afio 2030
tendra mas de 706 millones de habitantes y para el 2050 rebasaremos los 762 millones, esta gran
poblacion demandaréd recursos para sus procesos de desarrollo y bienestar, acrecentando el
problema de los residuos y con ello la necesidad de vincular las politicas que se encaminen a la
reduccion de generacion de los mismos para favorecer la revalorizacion y promocion de
productos en un manejo integral, para lo cual sera indispensable la participacion de las empresas
y los consumidores. En América Latina en el 2021 se contaban con 12 pactos regionales para la
Estrategia Nacional de Economia Circular en: Bolivar, Santander, Casanare, Valle del Cauca,
Eje Cafetero, Bolivar, Antioquia, Bogota, Cauca, Choc6, Meta y Putumayo. “El mas reciente es
el Pacto Regional Amazonas, por la Estrategia Nacional de Economia Circular en Colombia
2018-2022, en virtud del cual se podran generar servicios y productos sostenibles e innovadores
para proteger la biodiversidad y la riqueza étnica de este valioso territorio (Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible de Colombia, 2019b)”. En estos pactos regionales
comprometen a los factores cambio organizacional dentro de la cadena productiva con la
implementacion de la economia circular dentro de sus sistemas productivos y de consumo.

Pero, Zacarias (2018) coment6 que la economia circular podria reducir hasta un 99% de
los desechos de algunos sectores industriales y un 99% de sus emisiones de gases de efecto
invernadero, ayudando asi a proteger el medio ambiente y combatir el cambio climatico. Sin
embargo, no es una situacion que se resuelva facilmente, cada persona en Latino América
produce aproximadamente un kilo de basura por dia, representando el 10% de la basura mundial.

De no tomar medidas para mantener el sistema Tierra como segura, y a decir de Zacarias
(2018) lejos de reducir la generacion de basura, esta se incrementara en 25% en la region para
el afio 2050. Es por ello por lo que se ha puesto mucho énfasis en esta metodologia que
permitiria la reduccion de desechos y la reutilizacion de residuos, apela a la concientizacion de
la sociedad para que seamos ciudadanos, no consumidores. El modelo de la economia circular
propone mantener los productos, componentes y materiales en sus niveles de uso mas altos.
Dicho concepto distingue entre ciclos biologicos y ciclos técnicos. Una economia circular es
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una alternativa atractiva y viable que en el 4ambito empresarial ya se ha empezado a explorar
(EMF, 2015).

En México, seglin estimaciones de la ONU, en el aflo 2030 habra mas de 140 millones
de habitantes y para el 2050 seran 155 millones, las cuales tendran necesidades de consumo. En
términos de normatividad de cuidado al ambiente, el principal antecedente donde se reglamenta
sobre economia circular es el Acuerdo nacional para la nueva economia del plastico
en México, presentado en el 2020 con el objetivo principal de identificar acciones para eliminar
envases y empaques innecesarios. El 17 de noviembre de 2021 se expide la Ley General de
Economia Circular, atendiendo el articulo 4° de La Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos donde se establece que “Toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para
su desarrollo y bienestar. El dafio y deterioro ambiental generara responsabilidad para quien lo
provoque en términos de lo dispuesto por la ley”. Esta ley define como economia circular “al
sistema de produccion, distribucion y consumo de bienes y servicios, orientado al redisefio y
reincorporacion de productos y servicios para mantener en la economia el valor y vida 1til de
los productos, los materiales y los recursos asociados a ellos el mayor tiempo posible, y que se
prevenga o minimice la generacion de residuos, reincorporandolos nuevamente en procesos
productivos ciclicos o biologicos, ademas de fomentar cambios de habitos de produccion y
consumo. (H. Senado de la Republica, 2019). Tiene como objetivo, promover la eficiencia en
el uso de los productos, servicios, materiales, materias primas secundarias, subproductos a
través de la reutilizacion, el reciclaje y el rediseno, o cualquier criterio de economia circular.

Meéxico se suma a la propuesta de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU),
expuesta por el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), de las
politicas de cero residuos mediante la estrategia de economia circular, con la finalidad de tener
la minima generacion de residuos.

Se pretende mitigar la generacion excesiva de residuos y promover el reciclaje, redisefio
y reutilizacion de estos, para cumplir con las politicas de cero residuos, asi como facilitar el
desarrollo tecnologico y promover la sustentabilidad, como lo menciona la Agenda 2030 y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Método y resultados

La investigacion es exploratoria, se recopild informacion a través de la busqueda y revision de
articulos de bases como scopus y de organismos nacionales e internacionales que referian al
tema de economia circular y los factores del cambio organizacional. En una segunda etapa se
revisaron los informes de sostenibilidad y financieros para que mediante el anélisis conceptual
para identificar los factores del cambio organizacional que pueden conducir a modelos de
negocios con base en los principios de la economia circular como estrategia de adaptacion.

La busqueda de las empresas que cotizan en la Bolsa Mexicana de Valores, realiz6 con
base en: 1. Aquellas que se encuentran en el mercado de capitales, 2. Emiten acciones, 3. son
nacionales y 4. Se encuentran clasificadas como productoras y comercializadoras de alimentos.
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Se identificaron seis: 1. AGRO INDUSTRIAL EXPORTADORA, S.A. DE C.V; 2. GRUPO
BIMBO, S.A.B. DE C.V.; 3. GRUMA, S.A.B. DE C.V.; 4. GRUPO HERDEZ, S.A.B. DEC.V;
5.INGEAL, S.A.B. DE C.V.y 6. GRUPO MINSA, S.A.B. DE C.V. (BMV, 2023), dos de ellas
se descartaron por no contar con informacion publica suficiente.

Cuadro 2.
Analisis de los principios que se identifican en las empresas productoras y comercializadoras

de alimentos para la economia circular.

Empresa Principios de CE Acciones Modelo de Negocio

1 Sin informacién abierta (temas de | Sin informacion abierta (temas de
sustentabilidad 'y  economia | sustentabilidad y economia
circular). circular).

2 Disefio para la sustentabilidad Transformar el modelo de
Reciclaje postconsumo y negocio por uno bajo en carbono,
Empaques biodegradables regenerativo y que promueva la

circularidad en los procesos.

3 Eliminar residuos y | Desarrollo y uso de tecnologia de | Modelo inherente a la

contaminacion. punta. sustentabilidad.
Proteccion y restauracion del
suelo.
Mantener productos | Reduccion de consumo energético
y materiales en uso. | y sustancias contaminantes

4 Fomentar la gestion sustentable. Constante cambio, retos de
Reduccion de agroquimicos. adaptabilidad y determinacion.
Uso eficiente de recursos. Integracion  del comité de

Regenerar sistemas | Reduccion, reliso y reciclaje. sustentabilidad.

5 naturales. Sin informacion abierta (temas de | Sin informacion abierta (temas de
sustentabilidad y  economia | sustentabilidad y economia
circular). circular).

6 Reciclaje de recursos (papel, | Modelo de negocio para la
carton, madera, plasticos). competitividad, sustentabilidad e
Optimizacion del uso de agua y | innovacion.
energia.

Elaborado a partir de https://es.marketscreener.com/cotizacion/accion/AGRO-INDUSTRIAL-EXPORTADO-
10697780/empresa/; Grupo Bimbo (2022) https://d2rwhogv2mrkk6.cloudfront.net/s3fs-public/reportes-2023/GB-
INFORME%20ANUAL 30.pdf?Versionld=UIcmDAbTy7cTRgOmINIKIM7VrJ8qNVE pag. 104 y 117;
GRUMA (2021). https://www.gruma.com/media/714151/reporte_gruma_esg_final.pdf pag. 33; Grupo Herdez
(2021). https://2021.ia.grupoherdez.com.mx/ y https://2021.ia.grupoherdez.com.mx/esg-workzone/; Ingeal (2020).
https://www.bmv.com.mx/docs-pub/infoanua/infoanua 1097771 2020_1.pdf; Grupo Minsa (2022).

https://www.minsa.com.mx/conocenos/.
Nota: 1.

De las cuatro empresas se obtuvo que dos de ellas se ocupan del disefio y gestion para la sustentabilidad, aunque

las cuatro describen que dentro de las acciones se encuentra el retiso, el reciclamiento y la optimizacion de los
recursos.
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2. Se localizaron en la descripcion los factores del cambio organizacional: tecnologico, estructural, de personal y
cultural, los cuales orientan a la empresa hacia un proceso permanente de cambio para la mejora continua,

asimismo.

Cuadro 3.
Relacion del modelo de negocio, filosofia y mejores précticas.
Empresa Modelo de Negocio Filosofia Mejores practicas que inciden
en el Modelo de Negocio
1 Sin informacion abierta (temas de sustentabilidad y economia circular).
2 Transformar el modelo de | Ser sustentable, altamente | Estdndares ambientales
negocio por uno bajo en | productiva y plenamente humana. | Calidad e inocuidad alimentaria
carbono, regenerativo y Derechos humanos y estandares
que promueva la laborales
circularidad en los Abastecimiento sustentable de
procesos. materias primas.
3 Modelo inherente a la | Trabajar con esfuerzo, | Etica de negocios
sustentabilidad. compromiso, perseverancia y | Impulso a los derechos humanos
trascendencia. Salud, nutricion y seguridad
En equipo con la naturaleza
4 Constante cambio, retos | Fomentar la gestion sustentable. ODS: 5 igualad de género, 8.
de  adaptabilidad y | Reduccion de agroquimicos. Trabajo decente y crecimiento
determinacion. Uso eficiente de recursos. econdémico, 2. Hambre cero, 6.
Integracion del comité de | Reduccidn, retso y reciclaje. Agua limpia y saneamiento, 7.
sustentabilidad. Energia  asequible y no
contaminantes, 12. Produccion y
consumo responsable y 13.
Accion por el clima.
5 Sin informacion abierta (temas de sustentabilidad y economia circular).
Modelo de negocio para | Compartir el sabor del maiz en | Modelo de negocio para Ila
la competitividad, | México y el mundo, con respeto, | competitividad, sustentabilidad e
sustentabilidad e | honestidad y equidad. innovacion.
innovacion.

Fuente: https://www.grupobimbo.com/es/sustentabilidad,

https://www.eruma.com/es/sustentabilidad/pilares-de-responsabilidad-social.aspx?sec=1081

9

https://grupoherdez.com.mx/estrategia-de-sostenibilidad-esg/, https://www.minsa.com.mx/conocenos/

Segtin el Pacto Mundial México? existen 414 empresas adheridas, de ellas el 13.5%
corresponden al sector de productoras de alimentos. En este sentido las organizaciones aqui
analizadas presentan el compromiso de ser responsables, trabajar mediante “buenas practicas”
y transitar a la sostenibilidad. En México hace algunos afios las empresas emisoras iniciaban

2 Iniciativa derivada en el Foro Econédmico Mundial en 1999, tiene como fin que las empresas firmantes
o adheridas se comprometan en implementar principios de sostenibilidad y transitar haca los ODS.
https://pactomundial.org.mx/que-es-el-pacto-mundial/
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con el reporte de sostenibilidad, en la actualidad es el reporte “ESG>” antes prevalecia en el
modelo de negocio palabras como crecimiento, rendimientos, valor econémico, en la actualidad
ya se leen Sustentabilidad o sostenibilidad, economia circular, ODS, derechos humanos. La
transicion ha iniciado en las organizaciones, quiz4 muy lento, pero ya inicio.

Figura 10.
Matriz o elementos del analisis de materialidad.
Temas materiales en el marco de la doble
evaluacion de la materialidad

Experiencia del consumidor, seguridad y calidad
de productos, comunicacion y etiquetado
responsable, innovacion  hacia  productos
saludables, practicas de agricultura sostenible, et
eficiencia energética y energias renovables en los
procesos, empaques sustentables y economia
circular, adaptacion y mitigacion del cambio
climatico (riesgos fisicos).

RELEVANCIA PARA GRUPOS DE INTERES

DESARRROLLO DE LA INDUSTRIAY RIESGO PARA GRUMA

No encontrado

Fuente: https://www.grupobimbo.com/es/marco-de-financiamiento-sustentable
https://www.gruma.com/media/720640/reporte_esg_2022.pdf, https://grupoherdez.com.mx/estrategia-de-

sostenibilidad-esg/.

En la empresa 2 no se encontr6 la matriz de materialidad sin embargo, si han jerarquizado las
acciones por el giro de ella y que tienen impacto social (partes interesadas), como es el caso del
compromiso de la calidad de los productos, cuidado del agua, uso de energias alternas, practicas
sostenibles y de economia circulas, también se ve en las matrices de la empresa 3, y 4 los temas
de salud son estratégicos seguidos de los ambientales sin dejar de vista los econdmicos. En lo
que respecta a la empresa 6 no se localizé la matriz en cuestion.

3 “ESG” por sus siglas en inglés, significa dimensién Ambiental, Social y Gobernanza.
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Conclusiones

El sistema Tierra proporciona a los seres humanos los elementos para tener una vida estable tal
como sucedi6 en la Era del Holoceno, sin embargo dicha estabilidad se esta perdiendo por
rebasar los limites planetarios, mismos que ha provocado incertidumbre y riesgos a escala
global, lo que lleva a afectar a todo ser vivo, mas aun a los sistemas econdémicos quienes a partir
de la Revolucion industrial han tenido por fin el crecimiento econdmico sin mirar los recursos
naturales y las necesidades de los seres humanos. En tal sistema se encuentran las
organizaciones, quienes han impulsado la innovacion tecnoldgica, el empleo, los productos de
satisfaccion humana, pero también, han propiciado la contaminacion aérea por los gases efecto
invernadero, el cambio de uso de suelo por la urbanizacidn o agricultura comercial entre otros.

En el ambito de las organizaciones se ha estudiado la manera en como las empresas
pueden seguir siendo competitivas y eficientes ante los embates de los factores externos y
enddgenos, asi como los riesgos que de ellos emanan, de ello han surgidos teorias para explicar
como afectan el entorno ante las contingencias y como se llega a concebir el cambio
organizacional.

También, en el nivel macro existen programas o estrategias a nivel global y nacional que
pueden ayudar a no tener riesgos por la adaptacion, tal es el caso de la ley de la Economia
Circular, misma que regula en sus diferentes capitulos las materias primas secundarias, los
incentivos fiscales y las actividades econdmicas, la informacién del manejo adecuado al final
de la vida util de los productos y la educacion a través de los instrumentos de la Ley. Se destacan
estos aspectos porque observamos que a pesar de que la economia circular tiene sus primeras
apariciones desde hace cinco décadas, no es hasta hace poco menos de 10 afios que se define y
comienza a tener fuerza en paises en desarrollo y poco a poco se ha extendido la preocupacion
por el tema al resto del mundo toda vez que el deterioro en el ambiente a nivel global se va
acentuando y el impacto afecta a toda la humanidad.

No es un trabajo sencillo, sin embargo, las organizaciones, independientemente de su
tamafio y sector, pueden considerar esta posibilidad de mejora y visualizar la manera de
modificar sus procesos productivos pensando que ello contribuird no solo al impacto ambiental
y a la sostenibilidad, sino que, en materia legal y econémica, podria verse beneficiado ya sea
por los posibles incentivos del gobierno y por su propia reinvencion como empresa. En sintesis
los factores de cambio organizacional se ubican en el &mbito del entorno con los exdgenos a la
par con requerimientos normativos y principios de actuacion.

Las empresas productoras y comercializadoras de alimentos con capital nacional cuando
menos utilizan dos principios de la economia circular invierten en tecnologia e identifican los
factores de cambio para la adaptacion o resiliencia de sus procesos, que con el transcurso del
tiempo van innovando en sus modelos de negocio como el caso de las empresas dos y tres.
Ademés de modificar sus modelos de negocios con base en los Objetivos del Desarrollo
Sostenible, o con las mejores practicas enlistadas por el Pacto Mundial, o los principios de la
responsabilidad social o de la economia circular.
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Una de las principales aportaciones del trabajo se encuentra en el analisis conceptual de los
informes de sostenibilidad o ESG, ya que se observd que cada vez son mas las acciones
estratégicas que planean las organizaciones con resultados que se describen como exitosos y
clasificados en las tres dimensiones: la ambiental, social y econémica. Entre las limitantes del
trabajo, es una investigacion empirica bajo el método de la observacion dentro y en el entorno
de las organizaciones.
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Introduccion

os desplazamientos de empresas transaccionales a paises en desarrollo presentan

avances y beneficios de desarrollo econdmico en los paises, por ejemplo, en México,

entre otros, mayor competitividad, la generacion de empleo, inversion extranjera

directa, la transferencia de tecnologia (Martinez Cuero, 2019). Sin embargo, no se

pueden negar que estas empresas trasnacionales también causan impactos negativos
en las dimensiones ecologica (aumento de contaminacidn directa), social y econdmicas. A
nivel global, la sostenibilidad es un paradigma que cada dia cobra mayor interés en la teoria
administrativa. Por lo que las empresas deben conocer las estrategias sustentables que
impulsen la competitividad. En este sentido, toda empresa debe conocer los 17 objetivos de
desarrollo sostenible de la Organizacion de las Naciones Unidas y el como puede integrarlos
en su entidad para contribuir al cumplimiento de politicas ambientales, sociales y
economicas.

Sin embargo, se que en Latinoamérica en particular los negocios, quienes son actores
cruciales para alcanzar el desarrollo sostenible, presentan diversas dificultades para alcanzar
un equilibrio entre las dimensiones sociales, econdomicas y ambientales (De Freitas y Yaber,
2014). El Foro Mundial Econdémico reporta que entre los principales retos que enfrenta
Latinoamérica son el bajo crecimiento, la cualificacion de la fuerza laboral y la seguridad
(Uchoa, 2024). En Colombia, por ejemplo, los negocios aparecen y desaparecen rapidamente,
donde la sustentabilidad es un reto adicional que enfrentan las organizaciones. Ademas, se
enfrentan con retos importantes en la parte financiera, ambiental, y social que genera
incertidumbre en la sociedad. Sin embargo, también se debe destacar que Latinoamérica tiene
también ciertas ventajas, por ejemplo, inflacion a la baja, biodiversidad y estrategias
administrativas sostenibles. Pero se debe de impulsar la implementacion de estrategias
sostenibles en las empresas para apoyar esta transicion.

Para apoyar esta transicion hacia empresas mas sostenibles, algunas de estas han
logrado avances a través de innovaciones, modelos holisticos integrados por procesos,
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) y personas que trabajando en conjunto
con la inteligencia artificial han logrado resultados positivos como la reduccion de tiempos
y recursos empleados en sus operaciones. Asimismo, la cultura organizacional hace que se
facilite el intercambio de conocimiento y se motive de manera prospectiva acciones de
mejora basadas en las necesidades de la sociedad, mediante la vigilancia de indicadores con
validez social y con beneficios (De Freitas y Yaber, 2014). Por lo anterior, es vital conocer
como en los diferentes paises de Latinoamérica implementan negocios sustentables partiendo
de diferentes estrategias, por ejemplo, entre otras, la economia circular, economia verde, eco-
etiquetado, contabilidad ambiental, competitividad, inteligencia de los negocios, instrumento
MOPSE (modelo Penta dimensional de sostenibilidad empresarial) y huella de carbono. A
nivel mundial las empresas deben tener presente los aspectos de Friedman que va de la mano
con el modelo Penta dimensional de la sostenibilidad donde confluyen el gobierno
corporativo, la competitividad ecoldgica, demogréfica- cultural, y tecnologica (De la Rosa
Leal, 2022).
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En esta investigacion, se analizo el impacto de estrategias sostenibles en la competitividad
de compaiiias. Para lo cual se aplicd un instrumento que mide estos constructos a 101
empresarios de Santander, Colombia. El resultado del andlisis de las encuestas evidencid que
se tiene alta preocupacion por desarrollar productos y procesos que minimicen el impacto
negativo al medio ambiente. Para lo cual las empresas eviten generen efectos nocivos o
contaminantes y los riesgos climaticos, econdmicos y sociales en la tierra. Se hace una
conclusion enriquecedora sobre las principales estrategias que encauzan esta transicion en
empresas latinoamericanas.

Planteamiento del Problema

Con la globalizacion e industrializacion del siglo XXI han generado avances en innovacion
con productos de tecnologias generando eficiencia y produciendo a grandes escalas. Sin
embargo, se produce un gran problema que es la falta de conciencia donde exista un cuidado
y una planeacion sustentable de los recursos. Asi mismo, como regenerar los recursos, como
es el caso del crecimiento y desarrollo en la utilizacion de recursos no renovables y
contaminantes para generacion de energia. Un ejemplo de ello son las maquinas, como es el
caso de los vehiculos que utilizan combustible como la gasolina que es un hidrocarburo, que
genera contaminacion ambiental (Inda Tello y Vargas Hernandez, 2012).

Ahora bien el Consejo Mundial de Empresas para el Desarrollo Sostenible (WBCSD)
afirmo lo importante del concepto de Ecoeficiencia en el ciclo de un producto y los factores
que esta influencia en una organizacién para maximizar su rentabilidad, realizar un control,
prevencion, menores costos y gastos (Ceca ef al, 2005). No obstante, en Colombia se
presentan problematicas como: la falta de conciencia en los aspectos ambientales, el ejercer
competitividad sin revisar si el sector lo es, esto basado en Michael Porter y sin revisar los
costos siendo un eje primordial del Diamante de Porter.

Dentro de las causas que han evitado el desarrollo de la sustentabilidad es la brecha
de conocimiento e integracion de politicas publicas. Con base a la Comision Econdémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) (Manuel-Navarrete et al., 2005) en contraste con el
informe de sostenibilidad existen problematicas como biomasa residual, reduccion de rios o
ciénagas y perdida de recurso agua, fuente y flujos de energia, residuos de construccion y
demolicidon, materiales industriales y productos de consumo masivo (DANE, 2022).

Por otra parte, la gestion estratégica de negocios de una organizacion debe estar atenta
de prever riesgos, maximizar beneficios y aprovechar las oportunidades. Asi mismo la
sustentabilidad exige la inversion y financiacion para atender la parte econdmica, ambiental
y social. Ahora bien, la problematica es la posibilidad de variaciones, la economia circular
no se ha tenido en cuenta dado que esta vincula sistemas de produccion y comercializacion
como la cadena de valor para generar beneficio y ahorro de costos (Cient, 2022).

De acuerdo a la teoria de la competitividad, esta parte de la cadena de valor que es
basicamente la desagregacion en grandes bloques de actividades empresariales como la
infraestructura, el recurso humano, el desarrollo tecnologico, abastecimiento, logistica,
mercado y servicio para tratar de identificar en cuales actividades se genera el valor que la
empresa desea que sea percibido por el cliente y que lo haga pagar mas que el costo del
mismo (Benitez, 2012). Por ello se establece la siguiente pregunta:

;De qué manera las estrategias de negocios sustentables logran impulsar la competitividad
en las empresas?
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Metodologia

El estudio emplea un enfoque mixto, cualitativo y cuantitativo, para investigar la relacion
entre sostenibilidad y competitividad en empresas de Santander. Incluye analisis
bibliométrico, encuestas a 101 empresarios y utiliza el coeficiente Alfa de Cronbach para
validar su instrumento de medicion. Se basa en conceptos tedricos como el modelo Penta
dimensional de sostenibilidad y la teoria de la competitividad.

Para ello se tiene en cuenta los siguientes aspectos:

Negocios sustentables en América latina

En el mundo existen modelos de actividades comerciales innovadoras basados en la
economia circular, que segun (Gonzalez y Pomar Ferndndez, 2021) afirmo basado en el autor
(Juarez, 2020) donde oriento con ejemplos como: utilizar biomasa o materiales reciclables
en lugar del uso de recursos no renovables. energia renovable- recuperacion de capitales
cuando se obtiene recursos y energia que son utiles a partir de los residuos o productos de
desecho, usar plataforma para el uso compartido en uso, propiedad, empleo o rentar bienes
para evitar la compra de activos, prolongar la vida del producto como reparar, actualizacion
o reventa. Es por ello que Colombia los jovenes estan decidiendo en productos sustentables
y las empresas optan por modelos de economia circular donde estudian a los nuevos
consumidores.

Por otra parte, en Venezuela se habla de la formulacion de politicas sustentables segun
donde los factores que conforman la vision de dicha formulacién con pensamiento complejo,
donde la complejidad es un tejido empresarial muy fino de estados, planes de accion,
interacciones, retroacciones, determinaciones.

Ademas, segun (Acevedo Rueda et al., 2020) basado en Edgar Morin (Anselmo,
2018; Briceno y Ribas, 2012; Osorio, 20122011; Torres, 2009), afirmo que uno de los
principales referentes en el estudio de la complejidad, planteada en sus obras los principios
del pensamiento complejo: organizativo o sistémico, reintroduccidn, retroalimentacion,
recursividad organizacional, autonomia/dependencia, dialégico y hologramatico, a los que
Torres (2009) propone los cambios de nombre de ‘“sujeto/objeto” en lugar de
“reintroduccion” y “holografico. Teniendo en cuenta las dimensiones de sustentabilidad
como vemos en la ilustracion 1.

Asimismo, el principio de retroalimentacion es causa y efecto donde la formulacion
de politicas energéticas es un proceso continuo por ende los resultados deben ser analizados,
en cuanto al principio de autonomia el pensamiento complejo no debe aislar el objeto por el
contrario debe enmarcarlo y va de la mano con el principio holografico donde el estudio
complejo en su estudio y conocimiento es un sistema que integra todas las partes y en
consecuencia se incluyo el principio de recursividad que incorpora las decisiones politicas,
econdmica generando cambio en patrones de consumo energético cuyo fin son los efectos.
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Tlustracion 1
Dimensiones de sustentabilidad.

Humana Economica
Dimensiones
Desarrollo
Sustentable
Ecologia- Politica
Ambiental Institucional

Fuente: Dimensiones del concepto de desarrollo sustentable (Gonzélez y Pomar Fernandez,

El principio de incertidumbre es aquel que incorpora la probabilidad de resultados no
esperados. Sin embargo, la complejidad del pensamiento complejo se caracteriza por tipos
basicos de incertidumbre entre ellas tenemos

Hustracion 2
Tipos de incertidumbre

Incertidumbre

Borrosidad

V4

Falta de distinciones clara o definidas

Ambiguedad

N\

Relaciones uno a varios

No especificidad- variedad- equivocaciones | Discordia

Fuente: (Acevedo Rueda et al., 2020)

Modelos de negocios sustentables de recoleccion, el proceso y la distribucion de productos
forestales no madereros (PFNM) en Chile donde reconoce los priorizan por Ranking final de
los PFNM de mayor excelencia, considerando la dimension social, economica y ambiental,
este proyecto permitié conocer la dimension silvicola, tecnologica y comercial de cada
especie sistematizando la informacion cientifica (Robert y Brown, 2015).

También se evidencid que existen especies de estas materias primas (frutos) se

comporta como un commodity y no tiene costo, ya que estas plantas poseen la condicion de
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maleza en campos y su recoleccion es gratis. Ademas, se tuvo en cuenta los emprendimientos
basado en productos bioldgicos en tema de recoleccion y procesamiento, comercializacion e
intermediarios la gran mayoria basado en técnicas ancestrales (Robert y Brown, 2015).

Ahora bien, la reduccion de externalidades basado en la estimacion numérica de la
externalidad negativa generada por la actividad olivicola en Chile, sobre la base de la teoria
de organizacion industrial y de datos observados de la industria. Considerando el supuesto
de que el mercado del aceite de oliva exhibe un equilibrio propio de una industria, esto basado
en que las personas deben consumir productos saludables, donde el consumidor estd mas
informado y se ha generado mas regulacion en la materia donde los subproductos se centran
en propiedad bioldgicas con efectos cardioprotectores (Kern Falcon et al., 2022).

Hustracion 3
Encaje de producto de mercado

Creadores de
Beneficios

Tareas del
cliente

Beneficios

Perfil del

cliente

Frustaciones

alividadores
de
frustraciones

Fuente: Elaborado por (Kern Falcon et al., 2022)sobre la base de Osterwalder,
Pigneur, Bernarda y Smith, 2016

En la evaluacion de sustentabilidad (Merma y Julca, 2012) afirmaron que las fincas del Pera
en su analisis multicriterio se pudo establecer que el indicador econdmico, indicador
ecoldgico, indicador sociocultural y el indice de sustentabilidad general se evidencio que los
frutos sustentables como el cacao, Café, Platano, los citricos, papaya y el mango donde se
valido la hipdtesis de ser sustentable estas fincas mas que las que cultivan té y coca.

Cabe resaltar que los centros urbanos son los mayores consumidores de recursos
renovables y no renovables debido a esto el pais construyeron un sistema de indicadores con
cuatro ejes de los 52 que tiene la agencia de ecologia urbana de Barcelona entre ellos
densidad urbana, densidad de poblacion, proximidad de redes de transporte, superficie verde
por habitante. Asi mismo, existen serias deficiencias en temas de ocupacion, calidad del
espacio publico, densidad y espacio peatonal, condiciones de vida, entre otras, y ponen de
notorio la necesidad de repensar los modelos urbanos implementados en las ciudades
ecuatorianas en busca de alternativas mas sustentables que permitan mejorar la calidad de
vida (Cabrera-Jara et al., 2015).

El turismo y el desarrollo (Moreno De Souza ef al., n.d.) basado en Sachs (2004) El
desarrollo sustentable acata con sentido ético de la solidaridad con el futuro de las
generaciones, para soportar la explicacion de criterios de sustentabilidad econdmica, social
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y ambiental. Ademads, el turismo es una actividad que tiene una gran capacidad de
reconfigurar, alterar e impactar, positiva y negativamente, sobre el mismo, lo importante es
gestionar el ecoturismo de manera responsable correlacionados con indicadores de ingreso y
educacion tuvieron una contribucion tacita, otro indicador habitacion y longevidad hace parte
recuperacion de las directrices del circuito turistico y de la cooperacion intermunicipal.

Finalmente, la caracterizacion de negocios sustentables de vid en Bolivia (Oliva
Oller, 2021) cuyo fin es el poder preservar la sanidad de sus cultivos los productores realizan
al menos diez aplicaciones fitosanitarias durante el ciclo del cultivo, situacidon que representa
una desventaja por su impacto sobre los costos de produccion, la salud humana y el medio
ambiente.

Competitividad en los negocios sustentables

La gestion administrativa (Soledispa et al., 2022) afirmo el talento humano es un factor clave
de la competitividad y la productividad donde la innovacién donde es un mecanismo de
respuesta para asegurar supervivencia y recursos de la organizacion. Ahora bien la
importancia de la produccion incorporando herramientas para la complejidad de los procesos
de produccidn, esto se articula a los sistemas de informacion y al aseguramiento de la calidad
donde las empresas deben implementar el control con normas internacionales cumpliendo
con la productividad pero atendiendo las buenas practicas en las dimensiones de
sostenibilidad, ademas la planeacion estratégica va articulada a la competitividad donde la
CEPAL informa que se debe trabajar en los siguiente problemas tropiezos financieros,
problemas fiscales, problemas de produccion, problemas de venta y distribucion asi como en
los errores administrativos.

Ahora bien, las estrategias es entendida esta como aquellos componentes donde la
empresa realiza pensamiento futuro, de largo plazo, lo cual involucra unos elementos como
son la vision, mision, objetivos y estrategias siendo la estrategia de talento humano un factor
clave que se integra a la competitividad (Soledispa et al., 2022).

Modelo Holistico para negocios sustentables

Es importante mencionar que el modelo holistico (De Freitas y Yaber, 2014) contiene el
conjunto de partes coordinadas para lograr un conjunto de objetivos donde se incluye
integracion tecnoldgica, gestion del conocimiento organizado, rotacion del conocimiento,
estrategia hibridad, planes de accion, redes sociales y desarrollo sostenible, motivacion y
cultura corporativa, liderazgo es decir representacion de la realidad, cuyo objetivo es la
comprension y el tratamiento de la complejidad de los sistemas. Para Sanchez (2005) un
modelo de GC es una herramienta que permite representar, de forma simplificada, resumida,
simbolica, esquemadtica, la GC; delimitar algunas de sus dimensiones; permitir una vision
aproximada; describir procesos y estructuras, orientar estrategias y aportar datos importantes.

Estrategias de negocios sustentables
Economia circular

En los entes las estrategias han logrado ser concluyentes para llevar a consonancias de
consumo incongruentes con el ambientalismo, sin embargo la intranquilidad y las reacciones
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de muchos sectores de los ciudadanos que empiezan a demandar un estilo de vida y de
consumo mas sobrio, mas mesurado y mas en unidn con la naturaleza, la crisis ambiental a
sido un tema relevante en la agenda 2030 y propone la inclusion de objetivos de desarrollo
sostenible armonizado con el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA), la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), la
Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y la Unién Europea (UE)
revelan un cambio de paradigma socio-técnico.

La politica de innovacion ha impulsado desde la economia verde en tecnologias,
productos, servicios, procesos y esquemas organizativos y de negocios, cuya finalidad de la
economia verde es la adopcion de una vision circular de los sistemas industriales que cumpla
con alinearse con la razon de los ecosistemas naturales. Es por ello, que la ecologia industrial
tiene como fin el reciclaje de los subproductos generados en los procesos industriales, para
su beneficio como materia prima en otro proceso distinto; ello lleva implicito un uso
sostenible de los recursos naturales y una mejora en la calidad de vida humana (Gonzalez y
Pomar Fernandez, 2021).

La economia circular segun el autor (Gonzalez y Pomar Fernandez, 2021) propone
un acercamiento con el consumidor, donde el tema del reciclaje sea observado y aprehendido
como una fase fundamental para incidir en su forma de pensar y motivarlo hacia un estilo de
consumo mas sustentable que impacte a nivel macroecondémico (Kuah y Wang, 2020).

El modelo de negocio segun (Gonzalez y Pomar Ferndndez, 2021) basado Alexander
Osterwalder(2004) tomo6 auge en la reflexion académica y en las compaifiias, que lo
argumento como: Una herramienta que, mediante sus elementos y sus relaciones, ha
permitido expresar la 16gica a través de la cual una compaiia intenta ganar dinero generando
y creando valor a uno o varios segmentos de clientes, la arquitectura de la firma, su red de
aliados para crear, mercadear y entregar este valor, y el capital (p.15).

Contabilidad ambiental

Es un sistema de informacion cuyos registro correspondientes a los aspectos ambiental y sus
cambios, con valores integrados y establecidos en la relacion naturaleza-hombre-economia;
espacio que la sociedad se sirve de la naturaleza en su lucha por la supervivencia con vida de
calidad, por lo que depende de la destreza y equilibrio ambiental, que va mas alla del
beneficio de los bienes explotados en las actividades del sector primario siendo los ingresos
por bienes y activos del sector agropecuario entre ellos materia vegetal y recursos mineros
(Mantilla-Pinilla et al., 2019).

La sostenibilidad y la valoracion ambiental segiin (Mantilla-Pinilla et al., 2019)
afirmo que la revelacion de la sostenibilidad ambiental y La sostenibilidad del desarrollo es
el aseguramiento de condiciones sociales, econdomicas y ambientales que, viabilicen en el
tiempo la vida en la tierra, que para los humanos debe revestir contextos particulares y
especificos por el caracter de seres dignos de ayudar a cuidar el planeta para otras
generaciones.

Por otra parte, la contabilidad en la evaluacion del desarrollo siendo una técnica
contable apropiada de control y seguimiento de los flujos en la evaluacion de las acciones,
pues su practica corresponde al registro de hechos econdmicos valorados en mercados
(Precios), siendo herramienta 1til, para informar con cierta eficiencia en las naciones sobre
la actividad econdémica desde los flujos de caja (Mantilla-Pinilla et al., 2019).
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Tlustracion 4
Sistema de contabilidad Nacional Ambiental

Sistema de contabilidad Nacional

Sistema
contable
Economico
financiero

Sistema Sistema
contable contable
social ambiental

Fuente: Mantilla, E (2019)

Inteligencia de Negocios

La inteligencia de los negocios se aplicada a la sustentabilidad ambiental corporativa y su
impacto en la planificacion estratégica y la eficacia operativa de las organizaciones, segun
informe de Brundtland, la sustentabilidad se debe dar considerando tres dimensiones:
Ecolodgica donde no se debe ponerse en peligro los sistemas naturales que sostiene el planeta
como el agua, la tierra y los seres vivos; la dimension social en las necesidades humanas
basicas y las garantias para satisfacer y econdmica garantizar la equidad inter generacional
(Valdés, 2010).

El enfoque sistémico (Valdés, 2010) afirmo los paises adoptan este paradigma de
manera interrelacionada, convergiendo a mercado global y el no considerar las
externalidades es lo que hace que el macrosistema no sea perdurable en el tiempo, dentro de
las variables a tratar son los precios, los costos de los insumos, la demanda que va a enfrentar.
Dentro de los principales indicadores del desarrollo sustentable, para negocios inteligentes
entre ellos: indicador econdmico es PIB Per cépita, indice social es gasto en investigacion y
desarrollo, indicador ecologico es huella del carbono (Valdés, 2010).

Ademas, para el autor (Valdés, 2010) la sustentabilidad ambiental es mas apto de ser
examinado en el contexto de este trabajo, porque es la que involucra los cambios mas
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fundamentales en cuanto al comportamiento de los actores que participan dentro del sistema
social.

Instrumento MOPSE

El modelo Penta dimensional de sostenibilidad empresarial de Matos Reyes, N. y Sosa Sacio,
M. (2021) afirmo que gestiona en las pymes la supervivencia y la permanencia donde evalua
la gestion general en funcion de cinco dimensiones con ello se facilita alcanzar la
sostenibilidad a través del tiempo y contribuye a la sustentabilidad de una empresa, para ello
es importante tener presente las dimensiones para el instrumento:

Iustracion 5
Dimensiones y variables del instrumento MOPSE

Dimension Consideraciones
Gestion global El conocimiento del modelo de negocios
por parte de personas que laboran en la
empresa, teniendo en cuenta vision, mision,
codigo de ética, procesos, indicadores de
desempefio y presentacion de resultados
Competitividad Capacidad de crear permanente, mayor
valor econdémico sin deteriorar el medio
ambiente e incorporar el talento humano.
Mecanismos para desarrollar al personal, el
conocimiento de la industria y sus
competidores, aprovechamiento de recursos
Sistemas de mejora continua e investigacion
y desarrollo.
Relaciones Coordina los intereses de los diferentes
grupos con los que la empresa interactiia
para permanecer a largo plazo. Relacién con
empleados, conocimiento de los grupos de
interés con los que interactiia la empresa,
mecanismos de comunicacidn, evaluacion
del desempefio de empleados, desarrollo
con la comunidad e impacto de los procesos
de la empresa en el medio ambiente

Impactos Se revisa los 1impactos financieros,
ambientales, sociales y que acciones lleva la
empresa.

Relacion empleados, socios, proveedores y
comunidad, acciones para que los procesos
no dafien el medio ambiente.
Desarrollo de la comunidad y la region en la
que empresa opera
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Transparencia Evalta el nivel de transparencia de una
empresa siendo clave en el proceso.
Cumplimiento de obligaciones fiscales,
legales, Auditorias y practicas
anticorrupcion. Matos Reyes, N. y Sosa
Sacio, M. (2021)

Fuente: Garcia de la Torre et al (2010, pp. 98-99)

Inclusion del Ecoturismo

La estrategia de ecoturismo (Carrillo Garcia et al., 2017) basado (Honey, 2008) en un
trayecto a destinos naturales que minimiza el impacto del turismo convencional y crea
conciencia ambiental en los turistas y los residentes; generando beneficios econdmicos para
la conservacion y para el posicionamiento de la poblacion local, respetando su cultura y
apoyando los derechos humanos y movimientos democraticos, esto favorece desarrollo
econoémico de las comunidades donde se realice; sin embargo, la falta de lineamientos y
buenas practicas para la observacion de aves de Chiapas puede afectar su supervivencia
afectando los cinco capitales necesarios del aviaturismo entre ellos natural, social, humano,
financiero y fisico sin embargo se evidencio que se identificd las capacidades de la
cooperativa, de los 19 indicadores establecidos de los cuales 8 tuvieron desempefios altos
tales como: : diversidad de aves atractivas para los turistas, organizacion del centro,
relaciones con agentes externos, generacion de empleos, participacion de otros grupos,
conocimientos tradicionales, capital econdmico e infraestructura para alimentacion y
hospedaje.

Producto eco etiquetados

Andlisis de las actividades operativas del ecoetiquetado para la revision del mejoramiento de
los procesos de una empresa azucarera permitid establecer las actividades operativas que
originen el uso del ecoetiquetado y el mejoramiento de los procesos en las empresas
azucareras en el pais, lo que admiti6 llegar a determinar el por qué los consumidores prefieren
productos que protejan los recursos naturales agua, suelo, atmdsfera junto al registro de la
informacion ambiental; de igual manera la investigacion permitié realizar la siguiente
pregunta de qué manera incide la falta de conocimiento al respecto y a la capacitacion
necesaria del personal en relacion a la produccion agricola de productos eco amigables, para
lo cual se realiz6 se recopilo la informacion a nivel local donde se elaboro los procesos que
se llevan a cabo para acceder a la implementacion de las ecoetiquetas, a través de flujogramas
y se establecid los pasos a seguir para realizar el ecoetiquetado con criterios ecologicos
(Lopez B, J. R, 2021).

Reduccion huella de carbono
Cada organizacion tiene un reto frente a la globalizacion de los negocios siendo un factor

clave a la hora de aplicar modelo holistico donde se incluye medidas a tomar para reducir las
emisiones relacionadas con el transporte, la alimentacion, el consumo doméstico de energia,
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el consumo de agua y la gestion de los residuos. La adecuacion de esas medidas depende de
circunstancias sociales y nacionales concretas (ICESI, 2022).

Resultados:

Figura 1
Modelo teorico

Analisis de la estrategia de negocios sustentables para impulsar la competitividad
en Santander
Autores: Sandra - Omar

(1 Estratega de\
Negocios
Sustentables

GAO1

Competitividad

GAO02

GAO03

K GA04 j

Fuente: Elaboracion Propia

En el presente estudio es importante resaltar que se trabajé con una muestra de 101 unidades
a las cuales se les aplico un cuestionario dirigido a los gerentes de la Pyme Industrial de
Bucaramanga en el departamento del Santander, observando que de los datos obtenidos de
manera empirica los gerentes tienen la siguiente preparacion académica como se ve en la
tabla 1.

Tabla 1
Preparacion académica de los gerentes

Género Bachillerato Carrera Licenciatura o = Maestria = Doctorado
técnica o Ingenieria
comercial
Masculino 1 18 30 17 2
Femenino 1 8 14 10 0

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados muestran en la tabla 1 que la mayoria de los gerentes tienen nivel de
preparacion ya sea licenciatura o ingenieria resaltando que los gerentes varones tienen carrera
técnica o comercial y una cantidad significativa tiene en ambos géneros formacion de
maestria, lo que indica que la mayoria de los gerentes esta capacitada para llevar a cabo las
operaciones y controles de sus empresas. Por otro lado, los resultados indican que
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aproximadamente el 58% de los gerentes no son familiares de los duefios de las empresas
donde trabajan. Asi mismo es importante sefialar que del 42 % de los gerentes que, si son
familiares de los duefios de estas empresas, el 28% son hombres y el resto son mujeres lo
que indica una buena participacién femenina en este tipo de dindmicas empresariales.

En el presente estudio para la validacion del instrumento se utilizo el andlisis de Alfa
de Cronbach con la finalidad de evaluar el grado de consistencia entre sus variables a partir
de una muestra de datos en este caso unidades o empresa Pyme Industriales, (Quero, 2010;
Campo y Oviedo, 2008). El valor de alfa de Cronbach mide la relacion entre los indicadores
que conforman un instrumento de evaluacion, (Torres, 2020), considerando que el
coeficiente oscila entre los valores de 0 y 1 siendo el rango aceptable entre 0.7 y 0.9 para
considerar que la consistencia interna entre las variables es confiable (Gliem y Gliem, 2003;
Carvajal, Centeno, Watson, Martinez y Rubiales, 2011). A continuacion, en la tabla 2 se
muestran los resultados obtenidos de fiabilidad del instrumento:

Tabla 2
Andalisis de fiabilidad del instrumento de medicion

Factor Valor Alfa de

Cronbach
Estrategia de Negocios Sustentables 0.954
Competitividad 0.899

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 2 se puede apreciar que los valores obtenidos de los dos factores son superiores a
0.7 lo que permite considerar el instrumento altamente fiable para el presente estudio. Esto
significa que existe una correlacion robusta entre los indicadores de los factores que integran
el modelo tedrico (figura 1), que son la Estrategia de Negocios Sustentables y la
Competitividad. A continuacion, en la tabla 3 se aprecia el valor de las medias de los
indicadores del primer Factor.

Tabla 3
Indicadores del Factor Estrategias de Negocios Sustentables

Item Descripcion del indicador Media

ENS1  Recientemente ha incorporado actividades medioambientales en sus @ 3,08
procesos de planeacion estratégica.

ENS2 | Se esfuerza en alinear sus objetivos medioambientales con los demas : 3,13
objetivos de organizacion.

ENS3 | Tiene un firme compromiso social de desarrollar productos y procesos = 3,28
que minimizan el impacto al medioambiente.

ENS4 = Regularmente desarrolla productos y procesos que minimizan el @ 3,34
impacto negativo al medioambiente.

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 3 se puede apreciar que, ante la percepcion de los gerentes, la Estrategia
de Negocios Sustentables se debe especialmente a que normalmente se tiene la preocupacion
por desarrollar productos y procesos que minimicen el impacto negativo del medio ambiente
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de tal manera que no sean empresas contaminantes o que incidan en el desorden medio
ambiental. Respecto a al factor de competitividad, los andlisis descriptivos se muestran en la
tabla 4.

Tabla 4
Indicadores del Factor de Competitividad
Item Descripcion del indicador Media

COEl La competencia se desempefia sin importar que existamos 3,13

COE2 Ocasionalmente algunos de nuestros productos son copiados por la @ 2,72
competencia

COE3  La competencia no se ve afectado por nuestros productos 3,02

COE4 Frecuentemente la competencia busca nuestros productos y procesos para : 2,84
aplicarlos

COES La competencia siempre esta al pendiente de nosotros, para copiar nuestros @ 2,98
productos

COC1 Durante los Gltimos cinco afios nuestra participacion en el mercado ha bajado 2,41
considerablemente

COC2 Nuestra participacion en el mercado ha bajado ligeramente en los ultimos dos | 2,87
anos

COC3 Nuestra participacion en el mercado se mantiene estable 2,71

COC4 La participacion en el mercado se ha incrementado en los ultimos dos afios 2,86

COCs La participacion en el mercado se incrementd mas del 100% en los ultimos | 2,94
cinco afios

COP1 No somos seleccionados en ninguno de los proyectos en que participamos, ni = 1,92
participamos en ningun proyecto

COP2 Ocasionalmente somos seleccionados en los proyectos en los que participamos = 1,70

COP3 Cuando participamos en algin proyecto, no nos sentimos confiados en el | 2,31
resultado

COP4 Nuestros clientes nos seleccionan en algunos proyectos en que participamos 2,90

COP5 Nuestros clientes nos seleccionan en todos los proyectos en los que | 2,88
participamos

CONI1 Nosotros esperamos a ver como actua la competencia, para determinar como | 1,77
actuar

CON2 | Ocasionalmente esperamos a la competencia para decidir como actuar, La | 1,94
competencia no se preocupa por nosotros para actuar

CON3 Con frecuencia la competencia espera para actuar de acuerdo a como lo | 2,77
hacemos nosotros

CON4  La competencia siempre espera nuestra reaccion en el mercado, para actuar @ 2,79
ellos

COUl No tenemos reparto de utilidades o han sido bajos en los ultimos cinco afios 2,68

CcOou2 En algunas ocasiones el reparto de utilidades es inferior que el de otras empresas | 1,38

COU3 El reparto de utilidades tiene un comportamiento similar que el resto de @ 1,74
empresas

COU4 | Frecuentemente el reparto de utilidades, es superior al de otras empresas 1,95

COUS | Nuestro reparto de utilidades ha sido de los mejores de la regio, en los tltimos | 2,58
cinco afios

COALl Siempre se trabaja con sistemas de administraciéon que se utilizan en otras @ 1,73
empresas
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COA2  Frecuentemente se trabaja con base en sistemas de administracion de otras | 1,81
empresas

COA3  Nuestra empresa trabaja de acuerdo a sistemas propios, sin influencia visible de @ 3,88
otras empresas

COA4 | Ocasionalmente nuestra empresa aplica los sistemas de administracion de otras | 2,46
empresas

COAS5 @ Nunca se espera a la competencia para establecer sus sistemas de @ 2,60
administracion

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados que se muestran en la tabla 4 indican que, a la percepcion de los gerentes, la
competitividad se da por varias razones siendo las mas importantes las siguientes:

a). - Las empresas trabajan de acuerdo a sistemas propios, sin influencia visible

de otras empresas.
b). - La competencia se desempefia sin importar que existamos.
¢). - La competencia no se ve afectado por nuestros productos
Esto hace suponer que, para los gerentes, no es necesario tener las mismas practicas

que tienen otras empresas para tener buenos resultados ya que se consideran con capacidad
suficiente para salir adelante en sus compromisos con los clientes. Respecto al analisis de
correlacion, el coeficiente de correlacion mide el grado de asociacion entre dos variables
mediante un valor que puede estar entre -1 y 1 resaltando que obtener un valor 0 indica la
nula relacion entre las variables (Dagnino, 2014). En este sentido, esto indica que en ambos
casos la relacion se da, pero puede ser positiva o negativa, (Herndndez, Espinosa, Rodriguez,
Chacon, Toloza, Arenas, Carrillo y Bermudez, 2018). A continuacion, se muestra el analisis
realizado en la tabla 5:

Tabla 5
Resultados del analisis de Correlacion

Dimensiones del Bloque de Gestion del Conocimiento Competitividad
Recientemente ha incorporado actividades Correlacion de 275"
medioambientales en sus procesos de planeacion Pearson
estratégica Sig. (bilateral) .000
Se esfuerza en alinear sus objetivos medioambientales Correlacion de 338"
con los demas objetivos de organizacion Pearson

Sig. (bilateral) .000
Tiene un firme compromiso social de desarrollar Correlacion de 428"
productos y procesos que minimizan el impacto al Pearson
medioambiente Sig. (bilateral) .000
Regularmente desarrolla productos y procesos que Correlacion de 469"
minimizan el impacto negativo al medioambiente Pearson

Sig. (bilateral) .000

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion Propia

La correlacion entre los indicadores del factor de Estrategias de Negocios Sustentables y el
factor de Competitividad indican una correlacion fuerte y significativa resaltando que, para
tener una competitividad sustancial, a la percepcion de los gerentes, los indicadores mas
relevantes son el minimizar el impacto negativo para el medio ambiente en el desarrollo de
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productos y procesos asi como tener un compromiso serio de producir productos confiables
que no dafen el entorno de tal manera que no afecte a las personas y sean empresas altamente
comprometidas con lo sustentable, sin embargo es importante mencionar que el resto de las
variables del factor Estrategias de Negocios Sustentables tienen una alta correlacion con el
factor de competitividad, (Suarez, 2004). Por otro lado, respecto al andlisis de regresion, se
analiza la relacion que hay entre las variables del factor de Estrategias de Negocios
Sustentables con el factor dependiente (Competitividad), y con ello definir qué elementos
son claves para la competitividad de estas empresas, (Hernandez, Ramirez y Ferri, 2005;
Pérez, 2008). En este sentido, se muestra el modelo tedrico de la regresion el cual sera
simulado con los resultados obtenidos en el presente estudio a través del trabajo de campo
realizado Yi=Po+P1Xii+... + PxXki+ €. Los datos obtenidos del analisis estadistico de regresion
se muestran en la tabla 6:

Tabla 6
Analisis de regresion

R2 ajustado 0.213 Durbin- 1.044
Watson

Valor F 27.992 Valor (t) 5.291

Sig. 0.000%** FIV 1.924

Histograma Grafico P-P normal de regresion Residuo estandarizado
Variable dependiente: Competitividad - Variable dependiente: Competitividad

Frecuencia
Problema acumulado esperado

Regresion Residuo estandarizado Problema acumulado observado

Fuente: Elaboracion Propia

La tabla 6 indica que el modelo tedrico en relacion a los indicadores de factor independiente
(Estrategias de Negocios Sustentables), se explica un 21.3% que para investigaciones del
area social es considerado aceptable (Hair., et al., 2019). Asi mismo, la significancia y
robustez del modelo es aceptable asi como los parametros de los valores de Durbin — Watson
y FIV, lo que indica que existe relacion significativa entre los factores del modelo tedrico
propuesto de la figura 1, por lo que la ecuacion de regresion queda segun los analisis
estadisticos realizados con apoyo del software SPSS version 23 de la siguiente manera:
Competitividad = 1.551 + 0.282 Regularmente desarrolla productos y procesos que
minimizan el impacto negativo al medioambiente + 0.053 error. Si bien el factor tiene 4
indicadores, y la ecuacion solo refiere una, indica que de todas las variables esta es la mas
representativa que incide de manera significativa en la competitividad de las empresas
encuestadas.
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Discusion

El estudio resalto la creciente importancia de la sostenibilidad en el contexto empresarial de
Santander, Colombia, como una estrategia clave para mejorar la competitividad. Los
empresarios de la region mostraron una alta conciencia ambiental y una disposicion a adoptar
précticas sostenibles. No obstante, se identificé desafios relacionados con la falta de politicas
publicas y la necesidad de promover la economia circular. La participacion de mujeres en
roles gerenciales en empresas familiares es significativa, indicando una mayor diversidad de
género. La alta fiabilidad del instrumento de medicion reforzo la validez de los hallazgos,
proporcionando una base sélida para futuras investigaciones y acciones para fortalecer la
sostenibilidad y la competitividad empresarial en la region.

Conclusiones

En Colombia, los negocios aparecen y desaparecen muy rapidamente, y la sostenibilidad es
un desafio que enfrentan las organizaciones. Sin embargo, la sostenibilidad se esta
convirtiendo en un concepto cada vez mas importante en la teoria administrativa. Por lo tanto,
las organizaciones deben comprender las estrategias sostenibles para promover la
competitividad en las regiones, especialmente en Santander. Cada empresa debe estar al tanto
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y como integrarlos en sus operaciones para
contribuir a los objetivos de politica ambiental, social y econdmica.

A nivel global, las empresas también deben considerar aspectos propuestos por
Friedman, que se alinean con el modelo de cinco dimensiones de la sostenibilidad. Este
modelo abarca la gobernanza corporativa, la sostenibilidad ecoldgica, factores demografico-
culturales y tecnologicos, todos los cuales se cruzan con la competitividad.

Como sefiala De Freitas y Yaber (2014), las empresas latinoamericanas han
enfrentado diversas dificultades, incluyendo desafios financieros, ambientales y sociales, lo
que ha causado incertidumbre en la sociedad. Las innovaciones, modelos holisticos
integrados con procesos, tecnologia de la informacion y la comunicacion (TIC) y la
inteligencia artificial han ayudado a reducir el tiempo y los recursos en diversas actividades.

La cultura organizacional facilita el intercambio de conocimientos y motiva acciones
de mejora proactivas basadas en las necesidades de la sociedad a través de la vigilancia,
donde los indicadores tienen validez social y se perciben beneficios. Por lo tanto, es esencial
comprender como diferentes paises de América Latina implementan empresas sostenibles a
través de diversas estrategias como la economia circular, la economia verde, el etiquetado
ecoldgico, la contabilidad ambiental, la competitividad, la inteligencia empresarial, el
modelo MOPSE (Modelo Penta-dimensional de Sostenibilidad Empresarial) y la medicién
de la huella de carbono
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Introduccion

|1 comercio internacional contribuye a mejorar la calidad de vida de las personas y

reducir la pobreza, impulsar el crecimiento econdmico, a alcanzar el desarrollo de las

naciones, garantizar el abasto de bienes y alimentos e incrementar la competitividad,
no obstante, existe un gran debate respecto a sus efectos al medio ambiente (Alvarado et al.,
2022); (Organizacion Mundial del Comercio, 2018).

La mayor concientizacién por el cuidado del medio ambiente ha llevado a una
tendencia creciente por la produccion, comercio y consumo de alimentos orgdnicos a nivel
mundial, principalmente en economias desarrolladas. En 2022, la superficie mundial de
agricultura orgénica fue de 96 millones de hectareas, esto es, 2% de las tierras agricolas; mas
de la mitad de la superficie organica se encuentra en Oceania (53.2 millones de hectareas),
seguida de Europa con 18,5 millones de hectareas y América Latina con 9,5 millones de
hectareas. Se reportaron mas de 4.5 millones de productores orgénicos, siendo India el pais
con mas productores organicos (2.5. millones). Las ventas de alimentos orgéanicos alcanzaron
casi 135 mil millones de euros (€) en 2022. Estados Unidos sigue siendo el primer mercado
mundial con 56.6 mil millones de €, seguido de Alemania (15.3 mil millones de €) y en
seguida, China, posicionandose este afio en la tercera posicion con 12.4 mil millones de €.
Los paises de mayor consumo per cépita de alimentos organicos contintian siendo Suiza con
437 €, Dinamarca con 365 €, Austria con 274 € y Luxemburgo con 259 €. Estados Unidos se
localiza en la posicion nimero ocho con 176 € por persona (Willer, 2024).

En América Latina, México fue el cuarto pais con mayor superficie agricola orgéanica
432,141 hectéreas (abajo de Argentina, Uruguay a Brasil) y el segundo principal exportador
de productos agricolas organicos en 2022 (solo después de Ecuador), con casi 536,000
toneladas métricas, principalmente cultivadas de platanos, hortalizas y aguacates (Willer,
2024).

La agricultura organica es uno de los sistemas alternativos que se han venido
implementando para generar cambios al actual sistema alimentario mundial, ya que diversas
investigaciones han probado que puede contribuir a la resolucion de los problemas
principalmente ambientales y la creciente demanda de alimentos, dado que en la agricultura
organica la produccion de alimentos genera un dafio minimo para los ecosistemas y genera
beneficios sociales, ambientales y economicos (Seufert et al., 2012).
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Con la finalizacion del TLCAN y la entrada en vigor del T-MEC (Tratado Comercial
entre México, Estados Unidos y Canadd) y USMCA por sus siglas en inglés (United States-
Mexico-Canada Agreement) a partir del primero de julio del 2020, con una vigencia de 16
afios con posibilidades de extender este plazo periddicamente, se marca el inicio de una nueva
etapa en las relaciones econdmicas, comerciales y de inversiones entre los tres paises
miembros, teniendo como objetivo la modernizacion del comercio entre los paises miembros,
incluyendo el tema agricola, pero sin alejarse de la esencia neoliberal del TLCAN. En este
nuevo tratado se incluyeron temas de relevancia tales como laboral, medio ambiente,
comercio inclusivo y empresas propiedad del Estado y monopolios designados (EPEs)
(Gobierno de México, 2022); (Pérez, 2021).

Para México el T-MEC representa el tratado mas importante en términos econémicos
y comerciales con un 86% del total de sus exportaciones a estos mercados, particularmente
con Estados Unidos, principal socio comercial de México, al cual destina el 83% de las
exportaciones totales. Las exportaciones agropecuarias de México representan el 4%
respecto al total, por su parte, las exportaciones agroindustriales representan el 9%. En
relacion al total de las exportaciones agricolas orgénicas, el 89.2% se destind al mercado de
Estados Unidos y el resto a la Unién Europea (BANXICO, 2023); (Willer, 2024).

En relacion a las principales modificaciones entre el TLCAN y el T-MEC se
encuentra la inclusion del capitulo 24 que refuerza los temas sobre la sostenibilidad y medio
ambiente.

Actualmente, el cambio climatico y el calentamiento global son problemas muy
graves que los seres humanos estan experimentando (Can et al., 2021). El actual modelo de
produccion inducido desde hace mas de un siglo y medio mediante la industrializacion, la
deforestacion y la agricultura a gran escala, las cantidades de gases de efecto invernadero se
han incrementado a niveles nunca antes visto en tres millones de afios (Naciones Unidas,
2023).

A la vez, se considera que la agricultura es uno de los sectores mas vulnerables al
cambio climatico, y que constituye un sector fundamental para el comercio internacional. Sin
embargo, muchos estudios estadisticos sefialan que es muy probable que un comercio mas
abierto dé lugar a un aumento de las emisiones de CO2 dado que implica el transporte de
mercancias desde el lugar de produccion al lugar de consumo, por lo que la expansion del
comercio internacional provoca un aumento de la utilizacion de los servicios de transporte.
El transporte maritimo representa el grueso del comercio internacional en volumen y una
proporcion considerable en valor. No obstante, el comercio internacional puede servir para
difundir tecnologias que mitigan el cambio climatico. La difusion de los conocimientos
tecnologicos que hace posible el comercio es un mecanismo con el que los paises en
desarrollo pueden beneficiarse de las innovaciones tecnologicas de los paises desarrollados
para contrarrestar el cambio climatico (OMC y PNUMA, 2009).

Es asi que, en 2015, los Estados Miembros de las Naciones Unidas aprobaron 17
Objetivos como parte de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (Asamblea General
de la ONU, 2015). E1 ODS 15, pretende garantizar modalidades de consumo y produccion
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sostenibles, algo fundamental para sostener los medios de subsistencia de las generaciones
actuales y futuras, dado que, en caso de que la poblacion mundial alcance los 9800 millones
de personas en 2050, se podria necesitar el equivalente a casi tres planetas para obtener los
recursos naturales necesarios para sostener los estilos de vida actuales (Naciones Unidas,
n.d.).

Dada la importancia que para México tiene el comercio internacional, particularmente
con Estados Unidos, su principal socio comercial, considerando los nuevos lineamientos del
T-MEC, asi como las recientes acciones que se han implementado a nivel internacional para
contribuir a la mitigacion de los efectos al medio ambientales, el objetivo de la presente
investigacion es identificar, clasificar y analizar el desempefio de los productos agricolas
organicos de México que se exportan al mercado de Estados Unidos en el contexto del T-
MEC y de los ODS, asi como medir y analizar la incidencia de las exportaciones sobre la
produccion agricola orgénica.

Desarrollo

Aspectos teorico- referenciales del Comercio internacional y el desarrollo
sostenible

A lo largo de la historia econémica, han aparecido diversas corrientes que sustentan sus
argumentos ante el comercio internacional, es asi que actualmente, existen diversas posturas
respecto a la relacion que guarda el comercio internacional y el desarrollo sostenible:

La OMC (Organizaciéon mundial del Comercio), el cual se crea el 1° de enero de 1995
y cuyo antecesor fue el GATT (Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio),
creado en 1948, significo la mayor reforma del comercio internacional desde finales de la
Segunda Guerra Mundial (OMC, n.d.). La promocion del comercio mediante la firma de
Tratados y Acuerdos de Libre comercio de servicios y la propiedad intelectual ha sido su
objetivo central (OMC, n.d.), dado que argumenta que es un componente clave del desarrollo
sostenible, ya que ayuda a conseguir una distribucion mas eficaz de los escasos recursos y
facilita que los paises accedan a bienes, servicios y tecnologias ambientales a precios mas
bajos, aumenta el tamafo de los mercados para los productores y proveedores y beneficia las
redes de produccion relacionadas con bienes verdes; en mismo sentido, MacDonald et al.,
(2015) argumenta que comercio agricola desempefia un papel importante en la seguridad
alimentaria mundial y la sostenibilidad de los recursos, (MacDonald et al., 2015). En el
mismo sentido, Frohmann (et al., 2021) argumentan que el comercio internacional genera un
impacto en la sociedad y el medio ambiente, dado que conecta los polos de la produccion y
el consumo en distintas partes del mundo y puede incidir en el desarrollo econémico, social
y ambiental: Mediante la integracion en las cadenas globales de valor (CGV), las empresas
pueden mejorar su eficiencia y aprendizaje, acceder a nuevas tecnologias y conocimientos y
con ello aumentar su productividad; Mediante las empresas pueden lograr una mayor escala
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de produccion y contribuir a las ventajas comparativas y competitivas, mientras que las
importaciones pueden favorecer el acceso a una amplia canasta de productos, servicios y
tecnologias, impulsando a su vez, la productividad, la generacion de empleos, el consumo, el
crecimiento economico, y el bienestar social (Frohmann et al., 2021).

Por su parte, Lun, et al.(2021) y Sun et al.(2018) destacan que el comercio agricola
global intensivo ha aumentado, provocando efectos negativos sobre los recursos naturales e
impactos ambientales (Lun et al., 2021) principalmente el comercio internacional de los
paises exportadores, ocasionando contaminacion ambiental generada por la produccion de
alimentos (Sun et al., 2018). Asi mismo, una mayor apertura al comercio internacional
también puede generar impactos negativos en el desarrollo sostenible: cuando se reducen los
aranceles a las importaciones, se afectan los ingresos fiscales que podrian haber promovido
un desarrollo més sostenible, o una mayor apertura a las importaciones puede generar
afectaciones a sectores vulnerables, con pérdidas de empleos y salarios y cierre de empresas
(Frohmann et al., 2021). Asi también, el comercio internacional tradicional se considera
inequitativo ya que ha beneficiado principalmente a los paises desarrollados, y como
consecuencia, no ha logrado impulsar el desarrollo de los paises en vias de desarrollo o no
desarrollados (Ferro-Soto y Mili, 2013) ; (Marcelo et al., 2021).

Los efectos del comercio internacional tradicional han generado diversos efectos,
tanto positivos como negativos, hay ganadores y perdedores. Actualmente, existen algunos
desarrollos alternativos al comercio tradicional cuyo objetivo se fundamenta en un desarrollo
sostenible y equitativo entre las naciones.

El comercio justo, cuya aparicion se remonta al final de la década de 1940 en los
Estados Unidos con la organizacion Ten Thousand Villages nace como una alternativa al
comercio tradicional, desde la vision capitalista, el cual no ha contribuido a impulsar el
desarrollo de las naciones de manera equitativa. Este movimiento toma mayor fuerza a finales
de la década de los sesenta, con el movimiento de El Comercio Justo, desde un enfoque
multidimensional, es decir considerando factores sociales, ambientales econdmicos y de
empoderamiento ciudadano en haciendo énfasis en el desarrollo local (Marcelo et al., 2021).
El término "Comercio Justo" generalmente se refiere a asociaciones comerciales entre
productores de paises en desarrollo y socios de mercado en los paises consumidores. Se basa
en condiciones que permitan a los productores mejorar sus medios de vida. La certificacion
garantiza la integridad de la negociacion y una forma de confirmar a los consumidores que
el producto que adquieren es organico (Elzakker, 2010)

El comercio internacional, cuando es inclusivo y sostenible, puede contribuir al
desarrollo sostenible, por lo que ha sido reconocido como uno de los medios de
implementacion en la Agenda 2030 de las Naciones Unidas que incluyen 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), con 169 indicadores que incorporan aspectos econdmicos,
sociales, educativos, de salud y temas ambientales (Frohmann et al., 2021).

Recientemente se han venido implementado estrategias para contribuir a la mitigacion
de los dafios al medio ambiente, como la incorporacion de las nuevas tecnologias para
resolver diferentes problemas de logistica en el comercio exterior (Alvarado et al., 2022),

Ortega-Gomez, P., Infante-Jiménez, Z. L., Ortiz-Paniagua, C. F.

76



Impulsando la competitividad a través de la sostenibilidad y la innovacién social: Una perspectiva estratégica

toda vez que el comercio de productos bésicos ha ido aumentando para ayudar satisfacer la
demanda creciente y estos cambios han afectado el sistema agricola y los ecosistemas
(Bennett et al., 2021).

Dado que el comercio estimula el crecimiento y aumenta el nivel de ingresos, lo que
a su vez puede contribuir a que aumente la demanda de un medio ambiente mejor, resulta
importante, desde la vision de la OMC, reducir los obstaculos al comercio internacional
mediante la firma de acuerdos y tratados como un factor clave en las relaciones comerciales
internacionales, por lo que a lo largo de los afios, no solo se han hecho méas numerosos, sino
también mas amplios y complejos (Organizacion Mundial del Comercio, 2022).

Los tratados de libre comercio pueden ser un factor favorable para la exportacion de
productos organicos, pues si bien, no existen apartados especiales para este tipo de productos,
si pueden facilitar el acceso a mercados internacionales mediante cuotas arancelarias
reducidas o nulas. No obstante, lo productos organicos tienen una serie de requisitos
adicionales que cumplir en relacion con los productos agricolas convencionales.

Actualmente existen acuerdos sobre la agricultura cuyo objetivo es reformar el
comercio del sector y lograr que las politicas estén més orientadas al mercado, y con ello
aumentar la previsibilidad y la seguridad, tanto para los paises importadores como para los
exportadores. Autoriza a los gobiernos a prestar ayuda a sus economias rurales,
preferentemente por medio de politicas que ocasionen menos distorsiones del comercio, asi
mismo, los paises en desarrollo no tienen que reducir sus subvenciones ni sus aranceles en la
misma medida que los paises desarrollados,
https://www.wto.org/spanish/thewto_s/whatis_s/tif s/agrm3_s.htm

Aun asi, la agricultura mundial y los sistemas alimentarios convencionales son cada
vez mas insostenibles, el impulso a la productividad agricola en las ultimas décadas ha tenido
un efecto perjudicial en el medio ambiente y la sociedad. Para combatir estos y otros
problemas importantes, en 2015, la Organizacion de las Naciones Unidas lanzo (conjuntando
diversos organismos publicos y privados) la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. La
adopcion de practicas agricolas organicas puede contribuir en gran medida a estos objetivos

aumentando y estabilizando los rendimientos, mejorando la resistencia a las plagas y
enfermedades, y luchando contra la pobreza, especificamente contribuyendo al objetivo 2:
Hambre Cero, al objetivo 3: Buena salud y bienestar y al objetivo 12: Produccion y consumo
responsables (IFOAM, 2020).

La agricultura organica combina tradicion, innovacion y ciencia para beneficiar el
entorno compartido y promover relaciones justas y buena calidad de vida para todos los
involucrados” (Asamblea General de [IFOAM, 2008).

Desde la década de 1990, la produccién y el comercio organicos se han convertido en
toda una industria. Para proteger a los productores y consumidores de reclamaciones
fraudulentas, surgi6 la necesidad de regular el uso de la etiqueta organica (mediante las
certificaciones). El movimiento organico internacional ha definido la agricultura orgéanica en
un conjunto de principios y estandares. Estos forman la base de muchas regulaciones a nivel

internacional, tales como el Codex Alimentarius), y nacionales, por ejemplo, el
NOP
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estadounidense, el japonés JAS o el NOS indio, LOP (Ley de Productos Organicos) en
México, y a nivel regional (Reglamento de la UE), asi como para el sector privado etiquetas
(Asociacion del Suelo, Naturland, BIO SUISSE, etc. (van Elzakker, 2010).

El T-MEC (Tratado entre México, Estados Unidos y Canadd) considera prioritarios
los Tratados Multilaterales en materia de medio ambiente en el andamiaje juridico de los
paises norteamericanos en el entorno del comercio regional (Ramirez y Bafiuelos, 2022).
Derivado de las modificaciones y adhesiones que contiene el T-MEC, asi como de los
movimientos internacionales para promover un comercio mas justo y sostenible, es que es de
interés identificar y analizar como se han desempenado las exportaciones de productos
agricolas orgdnicos mexicanos con su principal socio comercial, asi como los factores que
han incidido en su evolucion.

Método de investigacion

La efectuar la presente investigacion se implementaron dos estudios: el primero de alcance
descriptivo, el cual consistio en la busqueda, revision, caracterizacion y andlisis de los
productos agricolas organicos que se exportan de México a Estados Unidos.

De acuerdo a datos del United States Department of Agriculture, Freing Agricultural
Service, se identificaron 40 productos agricolas orgéanicos de origen mexicano que se
exportan hacia Estados Unidos. Se considerd un periodo de tiempo del 2011 al 2021, y enero
- noviembre 2022, y en base a estos, se efectud una caracterizacion de seis clasificaciones:

1. Productos agricolas organicos que registraron importaciones crecientes desde hace

10 aflos 0 mas.

2. Productos agricolas organicos con importaciones de cinco ailos 0 menos.
3. Productos agricolas orgéanicos que a lo largo de los afios registran importaciones, pero
no muestran una tendencia al alza.
4. Productos agricolas organicos que a lo largo del tiempo (2011-2021) han reducido
sus importaciones.
5. Productos agricolas organicos con registro de importacion en algunos afios sin
mostrar una tendencia.
6. Productos que registraron importaciones constantes durante afios pero que dejaron de
ser importados.
Posterior a la clasificacion y caracterizacion de los 40 productos, se compararon y analizaron,
identificando los mas importantes por el valor monetario generado.

El segundo estudio fue de alcance correlacional para identificar como las
exportaciones de los productos agricolas organicos mexicanos hacia Estados Unidos pueden
favorecer a la produccion de estos. Para ello, se efectué un modelo de regresion multiple,
considerando como variable dependiente a la produccion (valor de la produccion), y como
variables explicativas a las exportaciones, superficie sembrada, superficie cosechada y
numero de productores agricolas organicos. Los datos fueron convertidos en logaritmos para
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homogeneizar las unidades de medida. Una vez obtenidos los resultados, se analizaron,
discutieron y se presentaron las principales conclusiones.

Resultados y discusion

Clasificacion de los productos agricolas organicos que se exportan de
México a Estados Unidos

Se propuso una clasificacion de 6 grupos de acuerdo a la evolucion y desempefio de las
exportaciones de los 40 productos agricolas organicos mexicanos en el mercado
estadounidense.

1. Productos que experimentaron crecimiento en las exportaciones hacia Estados

Unidos de 2011-2021.

Se detectaron cinco productos dentro de esta clasificacion:

- Aguacate orgdnico-Hslike Fr/Dr

- Arandanos Orgénicos Cultiv Fr

- Pimientos organicos de invernadero

- Platanos Organicos

- Pimientos Orgénicos Fr Otros
Actualmente el producto organico con mayor valor de las exportaciones en dodlares es el
aguacate, y si bien, del 2011 al 2013 el café orgdnico arabica estaba posicionado como el
producto con mayor valor en las exportaciones, para el afio 2014 el aguacate organico ya
habia superado las cifras de este producto (ver grafica 1).

Las exportaciones de aguacate organico hacia Estados Unidos han mostrado un
constante crecimiento principalmente a partir del afio 2014, colocandose como el principal
producto organico exportado a este pais por su valor econdomico. En el afio 2022 (enero-
noviembre, 2022) del total de las exportaciones hacia Estados Unidos, el 18.24 %
correspondieron al aguacate organico.

El ardndano organico, debido al incremento de la demanda mundial de las berries, ha
experimentado un mayor crecimiento de las exportaciones hacia Estados Unidos en los
ultimos afios, principalmente a partir del afio 2017 mostrando un crecimiento exponencial
colocandose, como el segundo producto agricola orgénico mas exportado hacia Estados
Unido, aportando el 16.22 % del total de las exportaciones durante enero-noviembre del
2022.

De igual manera, las exportaciones de los pimientos orgédnicos de invernadero han
experimentado un mayor crecimiento principalmente a partir del ano 2018, desplazando a los
platanos organicos en el ano 2021 y a los pimientos organicos a partir del afio 2018. Las
exportaciones de estos ultimos han registrado altibajos, aunque mostrando una tendencia
ligeramente al alza a lo largo de los afios.
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Las exportaciones de los platanos organicos han permanecido con un crecimiento constante
a lo largo del 2013 al 2021.

Grafica 1.
Exportaciones de productos agricolas organicos de México hacia Estados Unidos, que han
mostrado crecimiento de 2011-2021 (millones de ddlares)
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Fuente: elaboracion propia con informacion de: United States Department of Agriculture
Foreign Agricultural Service de la pagina: https://www.usda.gov/

2. Productos que se exportaron hacia Estados Unidos durante cinco aflos o menos.
En esta clasificacion, se identificaron siete:

Frambuesas organicas frescas <5KG S-J
Fresas Organicas Frescas 9/16-6/14
Calabaza Organica Fr/Ch

Soja Organica Excepto Semilla

Fresas Organicas Frescas 6/15-9/15
Frambuesas orgénicas frescas >5KG S-J
Arandanos Organicos Congelados

Las Frambuesas orgénicas frescas (clasificacion <5KG S-J) y las Fresas Organicas Frescas
(clasificacion 9/16-6/14) mostraron un mayor crecimiento en los ultimos dos afios, y se

considera que la tendencia continuara al alza en los siguientes afos. La calabaza organica
registré datos a partir del afio 2018 con una tendencia a mantener constantes la cantidad de
exportaciones a partir del afio 2019 (ver grafica 2).

anos

Por su parte, las fresas Organicas Frescas (clasificacion 6/15-9/15) Ginicamente en los
2021 y 2022 experimentaron una tasa creciente. Al igual que las anteriores, las

frambuesas orgénicas frescas (clasificacion >5KG S-J) presentan una tendencia similar para
los mismos afios, no obstante, hubo una reducciéon del 2021 al 2022. Finalmente, los
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arandanos Organicos Congelados registraron datos a partir del 2020 con tendencia creciente
de las exportaciones.

Grafica 2.
Exportaciones de productos agricolas organicos de Mexico hacia Estados Unidos con
cinco afos o0 menos, pero que han mostrado crecimiento (millones de ddlares)
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Fuente: elaboracion propia con informacion de: United States Department of Agriculture

Foreign Agricultural Service de la pagina: https://www.usda.gov/

3. Productos que no mostraron crecimiento en las exportaciones hacia Estados Unidos

durante 2011- 2022.

En esta clasificacion se registraron ocho productos:

Caf¢ Organico Arabica Nr Nd

Mangos organicos frescos 9/1-5/319/1-5/31
Limones Organicos Fr/Dr

Caf¢ Organico N/Rst Nd Other

Miel Orgénica

Ajo Organico

Jengibre orgénico

Café organico de primera y otro

El café Organico Arabica es uno de los productos que tienen mas afios comercializdndose
hacia Estados Unidos. Si bien durante la pandemia hubo un descenso, en el 2022 se registré
un aumento superior a cualquiera de los afios de los que se tienen informacion. No obstante,
a lo largo del periodo 2013 a 2020 registrd cifras mas o menos constantes sin presentar
crecimiento en sus exportaciones (ver grafica 3).

Los mangos orgénicos en sus dos medidas, al igual que los ajos organicos registraron

exportaciones a partir del afio 2013. En el caso de los mangos se identifican diversos altibajos
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en su comercializacion, generando ventas en 2022 similares a las del primer afio registrado,
2011. La miel organica se comenz6 a comercializar en el afio 2012 y de manera similar ha

registrado ventas con muchos altibajos. Las importaciones del jengibre organico y del café
organico de primera y otro registran cifras muy bajas o nulas, pero, de igual manera, sin

tendencia de crecimiento (ver grafica 3).

Grafica 3.

Exportaciones de productos agricolas organicos hacia Estados Unidos que no mostraron
una tendencia durante 2011- 2022 (millones de ddlares).
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Fuente: elaboracion propia con informacion de: United States Department of Agriculture
Foreign Agricultural Service de la pagina: https://www.usda.gov/

4. Productos que registraron reduccion en las exportaciones hacia Estados Unidos

durante 2011-2022

Dentro de esta clasificacion unicamente se registro el café organico descafeinado, cuyo
desempefio mostro altibajos a lo largo de 2011-2022, pero con una tendencia decreciente (ver

grafica 4).
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Grafica 4.
Exportaciones del café organico descafeinado de México hacia Estados Unidos, 2011-2022
(millones de dolares).
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Fuente: elaboracion propia con informacion de: United States Department of Agriculture Foreign
Agricultural Service de la pagina: https://www.usda.gov/

5. Productos que no registraron una tendencia en sus exportaciones durante 2011-2021
En esta clasificacion se identificaron 16 productos: Vino organico blanco (>$1.50/L; <14%;
<2L), Café organico de primera (Dec<2K Ret), T¢é verde orgénico con sabor (<3K),
Manzanas organicas (Fr >22Cent/Kg), Café organico (Rst Nd <2Kg Ret), T¢ verde organico
sin sabor (<3K), Otros té verde organico sin sabor, Almendras organicas sin Céscara, Linaza
organica, Vino tinto organico ( >$1.05/L; <14%; <2L), Granos de maiz amarillo organico
excepto semilla, Aceite de Oliva Virgen Extra orgéanico (<18Kg), Aceite de Oliva Virgen
organico (>=18Kg), Lentejas verdes secas organicas, Azucar organica, jugo de manzana
organica congelado.

Entre estos productos destacan por su valor de las exportaciones de los granos de maiz
amarillo organico que, entre los afios de 2018, 2019 y 2020 registraron datos oscilantes en
tres mil dolares. Las exportaciones de manzanas orgénicas destacan durante los afios de 2016
y 2017, previo y posterior a esos afios tiene registros en ceros. De manera similar, las lentejas
verdes orgénicas registraron exportaciones durante 2016 — 2019, en el resto de los afios no
hubo. El vino tinto organico (>$1.05/L; <14%; <2L) se exportd durante 2013-2016 y 2019
con cifras muy bajas. El Aceite de Oliva Virgen Extra organico (<18Kg) se estuvo
exportando del 2015 — 2019, de igual manera, en cantidades monetarias muy bajas. La
mayoria de resto de los productos registraron exportaciones en uno o dos afios durante el
periodo de estudio.
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Grafica 5.
Exportaciones de productos agricolas organicos de México hacia Estados Unidos que no
registraron una tendencia durante 2011-2022 (millones de délares).
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Fuente: elaboracion propia con informacion de: United States Department of Agriculture Foreign

Agricultural Service de la pagina: https://www.usda.gov/

6. Productos que registraron exportaciones durante varios afios, pero dejaron de ser
exportados
En esta clasificacion se identifico el arroz organico semi/entero, molido, cuyas exportaciones
se efectuaron de 2011 al 2019 y en los ultimos tres afios dejo de exportarse.
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Grafica 6.
Exportaciones del arroz organico mexicano hacia Estados Unidos, durante 2011- 2022
(millones de dolares).
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Fuente: elaboracion propia con informacion de: United States Department of Agriculture Foreign

Agricultural Service de la pagina: https://www.usda.gov/

En la grafica 7 se muestran las exportaciones totales de los productos agricolas orgénicos
mexicanos hacia Estados Unidos, en la cual se identifica una tendencia creciente de este tipo
de productos y se prevé que siga aumentando, dado el impulso que se le ha venido dando al
consumo de productos mas saludables y sanos, para el cuidado de la salud y del medio
ambiente, principalmente mediante las politicas que los gobiernos han implementado para
contribuir al avance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Otro elemento que ha incidido
son las modificacion del Tratado México, Estados Unidos y Canada, llamado actualmente T-
MEC en el cual se integra un capitulo exclusivo referente al cuidado del medio ambiente
(Capitulo 24 del T-MEC), el cual prevé la continuacion de la cooperacion regional a través
de un nuevo Acuerdo de Cooperacion Ambiental (ACA).

El T-MEC retomo los objetivos del ACAAN (Acuerdo de Cooperacion Ambiental de
América del Norte), entre los que destacan: el reconocimiento de la contribucion del
comercio al desarrollo sostenible; la promocion del apoyo mutuo entre las politicas y
practicas comerciales y ambientales; la promocion de altos niveles de proteccion ambiental
en la region, asi como el cumplimiento efectivo de la legislacion ambiental de cada parte.
Asi mismo, reconoce la importancia de los acuerdos ambientales multilaterales, sobre todo
aquellos en los que los tres paises son parte del uso sostenible y la conservacién de la
biodiversidad, entre otros relacionados con la capa de ozono y la contaminacién del medio
marino y trafico de especies marinas (Gobierno de México, 2019).
entre otras acciones.
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Grafica 7.

Productos agricolas organicos mexicano exportados hacia Estados Unidos, durante 2011-

novimebre, 2022 (millones de ddlares).
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Fuente: elaboracion propia con informacion de: United States Department of Agriculture Foreign
Agricultural Service de la pagina: https://www.usda.gov/

Analisis correlacional de la produccion y las exportaciones de productos
agricolas organicos de México hacia Estados Unidos

La siguiente tabla muestra la estadistica descriptiva de las variables utilizadas para el presente

estudio durante 201 1-noviembre, 2022.

Tabla 1.

Estadistica descriptiva

Variable Observaciones Media Desviacion. Minimos Maximos

estandar.

Produccion 11 3870315 2604515 682716.5 6997357
agricola

organica

Exportaciones | 11 263632.7 197100.3 62070 682677
agricolas

organicas

Superficie 11 37581.47 11391.06 22157.87 50387.98
sembrada

Superficie 11 37581.47 9812.602 21920.87 47256.33
cosecha

Numero de | 11 132776.1 75070.52 27000 210000
productores

Fuente: elaboracion propia en el programa STATA 14.2
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Las variables fueron convertidas en logaritmos para tener las medidas en las mismas unidades
y tener mayor estabilidad en el modelo.

A un nivel de confianza del 95%, la matriz de correlacion de las variables en
logaritmos muestra una relacién positiva y nivel de asociacion lineal fuerte entre la
produccion agricola organica y las exportaciones agricolas organicas, muy fuerte con la
superficie sembrada y superficie cosechada de productos agricolas organicos y una relacion
negativa con el nimero de productores y con menor nivel de asociacion.

Tabla 2.
Correlacion de variables convertidas en Logaritmos con nivel de confianza del 95%

Logaritmo | Logaritmo de | Logaritmo | Logaritmo de | Logaritmo
de Exportaciones de Superficie de Numero

Produccion agricolas Superficie cosecha de
agricola organicas sembrada productores
organica

Logaritmo  de | 1.0000

Produccion

agricola

organica

Logaritmo  de | 0.8968%* 1.0000

Exportaciones

agricolas

organicas

Logaritmo  de | 0.9949* 0.9019* 1.0000

Superficie

sembrada

Logaritmo  de | 0.9940%* 0.8963* 0.9981* 1.0000

Superficie

cosecha

Logaritmo  de | -0.6124* -0.7271* -0.6572* -0.6300* 1.0000

Numero de

productores

Fuente: elaboracion propia en el programa STATA 14.2

En la tabla 3 encontramos los resultados de la regresion lineal multiple en el que la variable
dependiente fue la produccion (valor de la produccidn), y las variables independentes
utilizadas fueron: exportaciones, superficie sembrada, superficie cosechada y nimero de
productores, todos de productos agricolas organicos.
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Tabla 3.
Regresion lineal maltiple
Source SS df MS Number of | = 11
obs
F (4,6) = 237.50
Model 8.21044999 | 4 2.0526125 Prob > F = 0.0000
Residual 0.05185519 | 6 0.008642531 | R-squared | = 0.9937
Adj R- | = 0.9895
squared
Total 8.26230518 | 10 0.826230518 | Root MSE | = 0.09297
Logaritmo de | Coef. Std. Err. t P>[t] [95% Conf. Interval]
Produccion
agricola
organica
Logaritmo de | 0.0768209 | 0.0963932 | 0.80 0.456 -0.159045 0.312687
Exportaciones
agricolas
organicas
Logaritmo de | 3.946534 1.844107 | 2.14 0.076 -0.565832 8.4589
Superficie
sembrada
Logaritmo de | -1.245241 1.998296 | -0.62 0.556 -6.134896 3.644413
Superficie
cosecha
Logaritmo de | 0.121017 0.0642444 | 1.88 0.109 -0.036183 0.278218
Numero  de
productores
Constante -15.87196 | 2.054235 | -7.73 0.000 -20.89849 -10.8454

Fuente: elaboracion propia en el programa STATA 14.2

El valor Prob F, es el valor p de la regresion general, dado que el valor es menor a 0.05,
significa que las variables explicativas combinadas de las exportaciones, superficie sembrada
y cosechada y niimero de productores tienen una relacion estadisticamente significativa con
la variable produccion.

R cuadrado, siendo la proporcion de la varianza en la variable de respuesta que puede
explicarse por las variables explicativas, por lo que esto implica que el 99.37% de la variacion
de la produccion de los productos agricolas organicos se puede explicar por las
exportaciones, superficie sembrada y cosechada y numero de productores.

El coeficiente del logaritmo de Exportaciones agricolas organicas nos expresa el
cambio promedio en la produccion asociado con un aumento de una unidad en las
exportaciones, asumiendo que la produccidon se mantiene constante, por lo que cada aumento
de una unidad de las exportaciones se asocia con un aumento del 0.07 en la produccion.
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El coeficiente del logaritmo de superficie sembrada, implica que por cada aumento de una
unidad de la superficie sembrada se asocia con un aumento del 3.94 en la produccion.

El coeficiente del logaritmo de Superficie cosecha, significa que por cada unidad de
la superficie cosechada se asocia con una disminucion del 1.24 de la produccion. Este dato
puede ser algo confuso, sin embargo, si consideramos que la variable produccion se esta
midiendo con el indicador de valor de la produccion, se podria entender que, a mayor
produccidon cosechada, mayor sera la oferta, lo cual provocara reduccion en el precio del
mercado y, por tanto, menor valor de la produccion total.

El coeficiente del logaritmo de numero de productores, se interpreta que por cada
productor organico registrado habrd un incremento del 0.12 en la produccion.

Conclusiones

Las exportaciones de productos agricolas organicos mexicanos hacia el mercado de Estados
Unidos han ido en aumento y se provee que esta tendencia continlie aumentando,
principalmente por el crecimiento de la demanda mundial de este tipo de productos, lo cual
se asocia con una mayor conciencia por consumir alimentos mas sanos y que su produccion
generen menor impacto ambiental y social.

De acuerdo a la clasificacion propuesta de los seis grupos integrados por los 40
productos agricolas organicos que se exportaron hacia Estados Unidos durante el periodo de
estudio, 2011- 2022, el grupo 1 es el que mayor aporte muestra en términos del valor de las
exportaciones. Dentro de ese grupo, el aguacate organico es el producto que mas importancia
tiene y ha tenido en el mercado estadounidense por el volumen y valor de las exportaciones,
seguido de los ardndanos, el cual se identifica una tendencia creciente, dado que muestra altas
tasas de crecimiento en la exportacion hacia Estados Unidos. Los platanos es otro de los
productos que se ha venido consolidandose en las exportaciones, asi mismo lo han venido
haciendo los pimientos de invernadero.

Actualmente los productos con mayores ventas en el mercado de Estados Unidos,
ademas de los mencionados en el parrafo anterior, destacan las frambuesas orgéanicas, las
fresas, las zarzamoras, llamadas berries a todas estas, prometen un mercado en crecimiento
dado el incremento de la demanda que se ha venido experimentado a nivel mundial.

Por ultimo, el café es uno de los productos que desde hace mucho tiempo se ha
comercializado en ese mercado, no obstante, el valor de este no ha crecido mucho, mientras
que la demanda no ha experimentado grandes tasas de crecimiento, dada el incremento de la
competencia mundial.

En cuanto a las variables que inciden en el comportamiento de la produccion agricola
organica, de acuerdo con el modelo planteado, se puede concluir la importancia de la
superficie sembrada, del nimero de productos y de las exportaciones para que la produccion
pueda crecer. También se puede establecer una relacion inversa entre la superficie cosechada
y la produccion, considerando que se utilizé el valor de la produccion, lo cual nos puede
indicar que, a mayor superficie cosechada, mayor producto se oferta y, por tanto, de
acuerdo
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con la ley de la oferta y la demanda, el precio tiende a disminuir en los mercados y esto incide
en el valor de la produccion.

De acuerdo al modelo econométrico planteado, se pudo establecer que si bien, las
exportaciones tienen incidencia sobre el valor de la produccion, esta es poca dado que,
actualmente muchos de los 40 productos organicos no han mostrado una exportacion
creciente, siendo unicamente siete los productos que registraron un desempefio creciente de
las exportaciones hacia Estados Unidos. No obstante, en los ultimos afos algunos productos
experimentaron tasas crecientes de las exportaciones en este mercado, por lo que se podria
esperar que en los proximos afios las exportaciones muestren una mayor incidencia sobre la
produccion agricola orgénica.

Adicionalmente, el planteamiento de los 17 ODS y las politicas y acciones que se ha
venido implementando para favorecer a la sostenibilidad, en conjunto con las modificaciones
al Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos y Canada, actualmente denominado T-
MEC, especificamente el capitulo 21 sobre medio ambiente, son medidas y exigencias que
los productores mexicanos deben cumplir para poder exportar sus productos y esto ha llevado
a tener un mercado de productos orgédnicos en crecimiento, y por tanto una oferta también
cada vez mas amplia, en la que se puede observar cada vez mas la presencia de grandes
empresas internacionales y nacionales en la agricultura organica en México.
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Introduccion

Situacion actual del hidrogeno en el mundo

1 Hidrégeno es uno de los combustibles del futuro. Debido a los problemas que esta

generando la carencia cada vez mayor de recursos energéticos, principalmente

combustibles, que se traducen en desarrollos en materia de movilidad, produccién
industrial, generacion de electricidad, entre otras actividades, aunado al impacto ecologico
que esta afectando a todas las regiones del mundo, es que se estan explorando alternativas
energéticas. Las energias renovables, tema muy amplio y de grandes discusiones e
mnumerables contribuciones en la ciencia, tecnologia y economia, estan acompaiiadas de la
produccion de combustibles limpios tales como el Hidrogeno.

Hidrégeno y energia han compartido una larga historia, aportando potencia a las
primeras maquinas de combustion a lo largo de 200 anos y que se volvieron parte integral de
la industria moderna. El hidrogeno es un combustible ligero, alimacenable, denso de energia,
no produce emisiones directas de contaminantes y gases invernadero. El hidrégeno tiene una
contribucion significativa hacia la transicion de las energias lunpias, tal que necesita ser
adoptada en sectores importantes tales como sistemas de transporte, edificios, generacion de
potencia eléctrica.

De acuerdo con (IEA 2019), en su reporte “The Future of Hydrogen”, el hidrégeno
puede contribuir a un futuro resiliente y sustentable en materia de energia en dos principales
formas:

1. A través de aplicaciones de hidrégeno que se pueda utilizar hidrégeno producido de
manera alternativa, limpia y desde una forma mas diversa en cuando al conjunto de
fuentes energéticas empleadas

2. El hidrégeno puede ser utilizado en un amplio rango de nuevas aplicaciones como
una alternativa a los combustibles comunes, o como un complemento para mayores
usos de la electricidad en estas aplicaciones. Estos casos estan relacionados con
transporte, calefaccion, produccién de acero y electricidad, que pueden ser usados en
su forma mas pura, o convertido a combustibles base-hidrogeno incluyendo metano
sintético, combustibles liquidos sintéticos, amoniaco y metanol.

El grafico mostrado en la Figura 1, describe la demanda anual global de Hidrégeno desde el
ailo de 1975. Se puede reportar en este grafico que alrededor de 70 Mt de H/aio es utilizado
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en forma pura, la mayoria para refinar combustibles y fabricacion de amoniaco para
fertilizantes; alrededor de 45 Mt de hidrégeno es utilizado en la industria sin separacion de
otros gases (IEA 2019).

Figura 1.
Demanda global anual de hidrégeno desde 1975 (IEA, 2019)
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Grafico de elaboracion propia con datos tomados de: IEA, Global demand for pure hydrogen, 1975-2018, IEA, Pans
https://www iea org/data-and-statistics/charts/slobal-demand-for-pure-hvdrogen-1975-2018

De acuerdo con informacién de IEA en su documento “7The Future of Hyvdrogen” (IEA 2019),
el numero de paises al afio 2019 con politicas de inversién en el incremento en tecnologias
relacionadas con el hidrégeno se ha ido incrementando, con el nimero de sectores objetivo.
A mediados del 2019 el niimero total de sectores objetivo, mandatos e mcentivos que
globalmente respaldan al hidrégeno fue de alrededor de 50 (Figura 2). Los sectores
especificos comprenden seis areas principales, siendo el sector transporte el mas alto (IEA
2019).

Figura 2.
Politicas que apoyan dreas objetivo del hidrégeno (IEA, 2019)
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Gréfico de elaboracién propia con datos tomados de:IEA, Current policy support for hydrogen deployment, 2018, IEA, Paris
https://www.iea.org/data-and-statistics/charts/current-policy-support-for-hydrogen-deployment-2018 IEA. Licence: CC BY
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El interés del hidrogeno en el mundo como un gran portador de energia de muy baja huella
de carbono ha ido en incremento en muchos paises. Inclusive muchos de ellos han
desarrollado politicas que apoyan la investigacion y el desarrollo de tecnologias e
infraestructura con base en el hidrégeno verde (Juarez-Casildo, V. et al. 2022).

Aun cuando el enfoque que buscan dar los autores de esta investigacion tendria una
orientacion hacia el hidrégeno producido para su utilizacién como fuente de generacién de
electricidad, se pueden considerar dentro del marco tedrico las mdaltiples aplicaciones
relacionadas con el hidrégeno que hoy en dia estan bajo un amplio desarrollo, tal como se
menciono lineas arriba.

Siguiendo estas politicas gubernamentales, se puede mencionar algunos anuncios de
gobiernos que han relacionado estrategias de apoyo a proyectos relacionados con el
Hidrdgeno en los siguientes paises, al 2018 (IEA 2019):

Surge una pregunta, que se ha venido manejando en esta investigacion: ¢por qué
hidrogeno verde? En afos recientes los colores han sido utilizados para referirse a las fuentes
que producen el Hidrogeno. Los colores “negro”, “gris” o “café” se refieren a la produccion
de Hidrdgeno a partir de carbdn, gas natural y lignito (que es un tipo de carbon mineral),
respectivamente. El término color “azul” comunmente se asocia con la produccion de
Hidrdégeno a partir de combustibles fésiles con emisiones de CO2. Desde luego, cumpliendo
con los estandares de decarbonizacién mundial, ninguno de estos tipos de Hidrogeno con
necesariamente deseables.

El Hidrogeno del tipo “verde”, se asocia con el Hidrogeno producido a partir de
electricidad basada en energias renovables. Para este propdsito no se asocian colores al
Hidrégeno producido mediante biomasa, energia nuclear o alguna otra alternativa de fuente
de electricidad (IEA, 2019). Existen diversas politicas que se han ido implementando en
diferentes paises en el mundo con relacion a la produccion, usos y aplicaciones del hidrogeno.
En el panorama de América Latina se tienen diversos proyectos relacionados con el
hidrégeno, tales como los proyectos llevados a cabo en Chile y Argentina, donde se han
estudiado los potenciales de produccion de energias renovables, basicamente fotovoltaica y
edlica, para destinar dicha energia a la produccion de Hidrégeno (Armijo, J., y Philibert, C.,
2020) Los precios de la energia explorados en estos proyectos, en las poblaciones de Taltal,
Chile y Patagonia, Argentina, han facilitado la produccion de hidrogeno posteriormente
convertido en amoniaco (esta alternativa se esta promoviendo fuertemente, dado que es mas
facil el transporte y almacenamiento de amoniaco).

Un proyecto relevante también desarrollado en Chile, es aquel instalado en el desierto
de Itacama (Gallardo, F. I., et al., 2021). En este caso, se dispone de una basta generacién de
energia fotovoltaica en el desierto de Itacama, y mediante electrolisis se produce, distribuye,
almacena y transporta hidrégeno y amoniaco. Japon es el principal cliente del hidrégeno
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producido en ltacama, donde los autores a través de un analisis de las variables e indices
economicos, estiman la validez de su procedimiento.

Definitivamente, la localizacion geografica es un aspecto sumamente relevante para
la explotacion y generacién de energia eléctrica con base en energias renovables. EI primer
paso de esta alternativa debe de ser el planear la infraestructura de hidrégeno en una cierta
ubicacion geogréfica para implementar la produccion de hidrégeno. Existen estudios que se
han enfocado principalmente en el potencial energético de América-latina, Africa, Australia
y algunos paises europeos (Juarez-Casildo V, Cervantes I., Gonzalez-Huerta, R. 2022).

Caracteristicas y métodos de produccion de hidrogeno

Se cree que el hidrogeno es uno de los combustibles del futuro. La busqueda de recursos
energéticos mas limpios que el petroleo, que contribuyan a este proceso de descarbonizacion
en las naciones del mundo, son parte esencial del sistema ambiental y de la competitividad
en un mercado cada vez mas exigente, que cumpla con estdndares de calidad, de
sustentabilidad, entre otros aspectos.

Por ello resulta relevante dentro del estudio realizado en este trabajo de investigacion,
el explorar las diversas alternativas de produccion del hidrogeno.

Ambito internacional de produccién de hidrégeno

El hidrégeno se considera una materia prima esencial ampliamente utilizada en procesos
industriales. La produccion de hidrogeno a partir de combustibles fosiles es bastante
adaptable para su produccién a gran escala. Pero esto implica un alto precio en la resultante
generacion de carbono, que combinada se asocia con problemas generadas por sustancias
tales como NOx, SOx, Cox. Mucho del trabajo realizado a nivel industrial y de desarrollo de
tecnologias se ha enfocado a la disminucion de estos indices (Palacios A., et al., 2022). La
produccién de hidrogeno ha recibido atencion mundial. México no es la excepcion. Las
principales formas utilizadas en la produccion de hidrégeno se detallan a continuacion.

Produccion por fotocatalisis
La produccién de hidrogeno fotocatalitica representa una forma sorprendente de convertir y

almacenar energia solar. El hidrogeno puede ser producido a través de la separacion de agua
o foto-convirtiendo sustancias organicas.

Produccion por Electrolisis

Normalmente, la electrolisis es el proceso mas cominmente utilizado para la produccion de
hidrogeno, debido a su eficiencia en el proceso de sintesis del combustible (Vives et al.
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2023). Este proceso consiste en hacer pasar una comriente eléctrica a través de una sustancia,
y separar sus 1ones. El proceso es utilizado para descomponer la sustancia (o molten) en sus
elementos, metales puros, y aplicar una lamina metélica a un objeto. El reto es incrementar
la eficiencia de la conversion y la sustentabilidad del proceso (Palacios A., et al., 2022)
(Kumar, S. S., y Himabindu, V., 2019).

Se puede decir que la produccion de hidrégeno via electrélisis-agua es considerada la
base 1dea para la economia de] hidrégeno, a pesar de los altos costos actuales en el uso del
agua. En ese sentido, una alternativa que se ha implementado con éxito es el utilizar plantas
desalinizadoras, lo cual implica la instalacion de plantas de hidrogeno en espacios cercanos
a la costa.

Existen multiples argumentos para considerar al hidrogeno como un elemento clave
en el proceso de descarbonizacién en varios sectores de la industria. Primero: el hidrégeno
es un combustible limpio que arde sin la emisién de COx y hollin; segundo: es
abundantemente disponible; tercero: puede ser facilmente producido por electrdlisis
utilizando energia eléctrica y agua (Otto M., ef al. 2022). Este proceso se muestra en el
diagrama de la Figura 3. Como puede verse en la Figura, a partir del proceso de electrolisis,
el cual necesita de aproximadamente 9 litros de agua destilada y de S0 kWh de electricidad,
que es producida a través de energias limpias, se puede producir 1 kg de hidrégeno verde.
Resultado del proceso es la generacion de calor y de 8kg de oxigeno. Estos tiltimos pueden
ser utilizados para otros procesos térnicos, principalmente.

Figura 3.
Proceso de electrolisis para la generacion de hidrégeno (Otto M., et al. 2022)
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Grafico de elaboracién propia

En la Figura 4, se muestran algunas formas alternativas de produccion de Hidrégeno en el
caso mexicano. Es conveniente decir, que en México los usos del hidrégeno se han enfocado
en aplicaciones industriales tales como materia prima para la fabricacion de fertilizantes,
plasticos, industria farmacéutica. Uno de los principales usos, es en el refinado de
combustibles a cargo de Petréleos Mexicanos (PEMEX). Es por estas razones que resulta de
mterés y de vital importancia, un analisis de qué tan competitivo desde el punto de vista
econémico puede resultar la produccién de hidrégeno.

Figura 4.
Formas alternativas de producir hidrégeno en México
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Grafico de elaboracion propia (Palacios A, et al., 2022)

Otros aspectos técnicos y economicos relacionados con la produccion de
hidrogeno

e Un factor que afecta a los costos de la produccién de hidrégeno esta relacionado con
los costos de transporte y distribucion (Hwang, J., Maharjan, K., y Cho, H., 2023).
Se han hecho estudios relacionados con las mejores opciones, desde el punto de vista
técnico y econdémico para hacer mas viable los precios del hidrégeno. Este aspecto
esta ligado con el disefio 6ptimo de transporte que depende en gran medida de la
ubicacion geografica y las condiciones del mercado tales como la poblacion,
penetracion de vehiculos movidos mediante hidrogeno, estaciones de recarga, tamaiio
de las ciudades, entre otros factores (Demir, M. E., y Dincer, 1. 2018)
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e Adicionalmente, las estaciones dispensadoras de hidrégeno también han sido motivo
de estudio como parte de la infraestructura y negocio del hidrégeno, lo cual
confribuye a los costos de operacion y distribucion (Minutillo, M., et al., 2021).

e Una ruta importante de la produccion de hidrégeno es convertirlo a combustibles base
hidrogeno. La forma mas simple es convertirlo en amoniaco (NH3). El amoniaco es
el segundo mas grande combustible sintético mnorganico producido en todo el mundo,
con un 80% de su produccién destinada a la industria de los fertilizantes (Ikédheimo,
J., et al., 2018). El amomaco producido a partir de fuentes renovables puede reducir
los gases de efecto invernadero. El proceso asi llamado Haber-Bosch puede ser
alimentado con hidrégeno. La combinacion de este proceso juntamente con la
electrolisis es llamada tecnologia power-to-ammonia (P2A) (Rouwenhorst, K. H., et
al. 2019). Los costos del programa P2A estan asociados al costo promedio de la
energia, definido como la inversion total anualizada sumada al costo de operacion
total anual, mantenimiento y costos del CO2 dividido por el total de energia
producido por todas las plantas. La energia incluye calor, energia instalada y energia
sintética almacenada.

El grafico ilustrado en la Figura S muestra el incremento que se ha ido registrando en cuanto
a la demanda de hidrégeno y por consiguiente la capacidad de produccion de hidrogeno
mediante electrolizadores. De acuerdo con esta estadistica obtenida del reporte World Energy
Investment 2020 de IEA (IEA, 2020), se puede ver un fuerte incremento en las demandas de
electrolizadores por consiguiente en inversion en produccion de hidrogeno. Este pico de
mcremento productivo coincide con el periodo de pandemia por COVID, que a su vez
demando un mayor consumo de energéticos.

Figura 5.
Capacidad de produccion de electrolizadores por regiones al 2020
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Graéfico de elaboracion propia con datos tomados de: IEA, Capacity of electrolysers for hydrogen production by commissioning year by
regions, 2010-2020, IEA, Pans https://www.1ea.org/data-and-statistics/charts/capacity-of-elecwrolysers-for-hydrogen-produckon-by-
commissioning-year-by-regions-2010-2020, IEA
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Europa tiene el mayor electrolizador que se estd planificando y la capacidad renovable
asociada a nivel mundial, principalmente de energia eblica marina y solar fotovoltaica. Esto
estd impulsado la produccion y competitividad del hidrégeno verde de la Union Europea y
por consiguiente la financiacion asociada para aumentar la produccién para descarbonizar y
alcanzar un cero de emisiones de carbono al 2050 (IEA 2020). Con una excelente
disponibilidad de recursos eolicos y solares, Australia tiene la segunda infraestructura
energética mas grande después de Europa, el pais que apunta a exportar hidrégeno verde y
amoniaco. Otros paises con desarrollos e impulso similares y que han abierto el mercado de
negocios para la expansion del electrolizador estan en el Medio Oriente y Eurasia. En China
y Ameérica Latina, los proyectos anunciados a largo plazo siguen siendo limitados, pero el
potencial a la alza se mantiene, especialmente para reducir las emisiones de CO2 en el sector
industrial.

El caso acelerado de refleja una vision optimista del desarrollo de tecnologias en
diversos usos del hidrégeno al 2030, considerando metas ambiciosas en politicas
relacionadas con energia y el clima que requieren de un incremento en la capacidad tecno-
economica e infraestructura de los sistemas de produccion de hidrégeno como combustibles.
Este optimismo se puede hacer notar en la estadistica ilustrada en la Figura 6, donde se
aprecia claramente este incremento al afio 2030.

Figura 6.
Estadistica de cambio en la demanda de hidrégeno por sector en América Latina,
periodo 2019-2030 (IEA, 2021)
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IEA, Change in hydrogen demand by sector in Latin America in the Accelerated case, 2019-2030, IEA, Paris https://www.iea.org/data-
and-statistics/charts/change-in-hydrogen-demand-by-sector-in-latin-america-in-the-accelerated-case-2019-2030, IEA.
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Estadisticas de energias limpias en la produccion de hidrogeno

A través de las fuentes renovables se busca que sean las mayores fuentes de generacion de
electricidad sobrepasando a los combustibles fosiles. Actualmente comparten la generacién
(generacion mixta) con un prondstico de incrementar su contribucién tratando de alcanzar un
balance de hasta el 38% al 2027 (IEA, 2022). Las renovables se espera sean la Unica
generacion que vaya en aumento y se espera un fuerte crecimiento a nivel mundial, dejando
de lado proyectos relacionados a generacion con carbon, gas natural, energia nuclear y
petréleo.

La electricidad proveniente del viento y de paneles fotovoltaicos se prevé que se
duplique en los préximos 5 afios, satisfaciendo la demanda de generacion de electricidad por
cerca del 20%. Estas tecnologias de generacion que se caracterizan por ser variables
representan el 80% del aumento global de la generacion renovable durante el periodo de
pronostico. Esto requerird fuentes adicionales de flexibilidad del sistema de energia y un
nuevo esquema en los sistemas eléctricos y en los procesos que depende de las renovables,
tal como se ha citado en este documento con relacion a la produccion de hidrégeno.

Por el momento, el crecimiento de las energias que entran al despacho de energia
incluye energia hidraulica, bioenergia y energia solar concentrada independientemente del
papel que estas integran juntamente con la energia edlica que integran los sistemas globales
de electricidad.

La produccion de hidrégeno a partir de energia renovable se espera que juegue un
papel muy importante en el proceso de descarbonizacion. Actualmente menos del 1% de la
produccién de hidrégeno se basa en renovables, pero con una tendencia a ir incrementando
(IEA 2020). Un total de 25 paises mas la Comision Europea han anunciado planes que
incluyen al hidrogeno como una fuente limpia de energia, y varios han iniciado a introducir
financiamiento de proyectos relacionados, tal como se resumié en la seccion introductoria de
este documento.

Para el periodo 2022-2027 el principal pronostico es de alrededor de 50 GW de
renovables dedicados a la produccién de hidrégeno, considerando el 2% del total de la
capacidad creciente de renovables. China lidera esta expansion seguida de Australia, Chile y
los Estados Unidos. Estos 4 mercados representan las dos terceras partes de la capacidad de
energia renovable mundial dedicada a la produccion de hidrdgeno (IEA 2020).

Estadisticamente, esta situacion se puede observar en el gréfico de la Figura 7 a),
donde claramente se observa a China a la cabeza de este incremento. Esto repercute en el
incremento en capacidad de electrolizadores, tal como se hizo notar en la estadistica de la
Figura 5. Por otra parte, en la Figura 7 b) se puede notar el incremento en la generacion de
electricidad mediante energias limpias, reflejado en un suave incremento durante el periodo
2011-2016, siendo este sustancialmente incrementado en el periodo 2017-2022 y con un
prondstico considerable para el periodo 2023-2028.
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Figura 6.
Capacidad de energias renovables dedicas a la produccion de hidrogeno (IEA, 2021)
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Grafico de elaboracién propia con datos tomados de: IEA, Total renewable capacity dedicated to hydrogen production in the main case by
region, 2021-2027, IEA, Pans https://www.1ea.org/data-and-statistics/charts/total-renewable-capacity-dedicated-to-hydrogen-production-
in-the-main-case-by-region-2021-2027, IEA. Licence: CC BY 4.0
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Grafico de elaboracioén propia con datos tomados de: IEA, Renewable capacity growth by technology, main and accelerated cases, 2005-
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Modelo economico de produccion del hidrogeno que involucra variables
macroeconomicas

Para analizar la produccién de hidrogeno y las variables que involucra su produccion, como
parte de la competitividad que su comercializacion representa, se selecciona un esquema de
generacion y uso. Cabe hacer mencion, tal como ya se ha descrito a lo largo de este
documento, que el hidrégeno producido es a través de un proceso de electrolisis basado en
energias limpias. Dicho esquema es tomado como modelo del propuesto por Wu Hao et al.
(Figura 7) (Wu H., et al. 2022).

En este esquema, se crea un bus de electricidad, al cual se conectan las fuentes de
energias alternas (edlica, fotovoltaica), asi como dispositivos de almacenamiento de energia
(principalmente bancos de baterias) y conexion a la red eléctrica, en un esquema horario fuera
de demandas pico (dado que las tarifas eléctricas en horario pico aumenta considerablemente,
asi como los requerimientos de demanda). Por medio del EMS (sistema de manejo de
energia), se asegura que mediante los dispositivos almacenadores de energia, asi como la
conexion a la red eléctrica, mantengan la operacion segura y constante del electrolizador.
Dado que el electrolizador es el corazon de este esquema, debe de tener plena seguridad de
contar con la energia eléctrica suficiente para satisfacer la demanda de produccién de
hidrégeno, sin variaciones ni interrupciones.

El hidrogeno producido se puede comercializar a través de tres diferentes rutas: a)
directamente a una planta quimica; b) a través de la bomba, tanque de almacenamiento,
estacion de llenado, transporte en pipas y finalmente a estaciones de despacho (similar a una
gasolinera convencional); ¢) a través de una estacion de mezclado y ductos de gas natural
hasta plantas remotas o plantas de potencia con base en gas (para produccion de energia
eléctrica).
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Figura 7.
Diagrama esquematico de la produccion y usos del Hidrégeno (Wu H., et al. 2022)
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Analisis de variables economicas

La produccién de Hidrogeno es influenciada por varios factores (Wu H., et al. 2022):
e Precio del hidrogeno
e Tarifa integrada
e Horas de utilizacion anual
e Consumo de energia del proceso de electrolisis
e Costo de instalacion y capacidad
e Costos de transporte

Modelo de ingresos

Los ingresos del esquema se deben principalmente a las ventas de hidrégeno (Cash Inflows):

Cl =Qxtx E (1)
yo)
Donde: Q capacidad instalada (m3/h)

—

tiempo de utilizacion anual (h)
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S precio del hidrégeno ($/kg)
r densidad del hidrégeno (kg/Nm?3)

Modelo de egresos

Los egresos del esquema se pueden estimar de acuerdo con (Cash Outflows):
CO=C,+C,+C,+C, +C ,+C, +C +C +C, 2
C. se define como el costo de la electricidad utilizada para la produccion de Hidrogeno, esto
es:
C, =E.Qx(Pt,+Pt,) 3)
donde, E consumo de energia del proceso de electrolisis (KWh/Nm?3)
tiempo de utilizacion de las energias renovables y tiempo de

utilizacion de la energia de la red en horario fuera de horario pico,
respectivamente (h)
P, P, tarifa energética en renovables y fuera de horario pico,

respectivamente ($/kWh)

C, es el costo de operacion y mantenimiento ($) que esta intimamente asociado con la
capacidad instalada,
C, = f.QR (4)
donde, f, es la razon de operacion y mantenimiento de los equipos
P costo instalado por unidad ($/Nm?/h)
C, es el costo por reparaciones mayores ($) que esta relacionado con la capacidad instalada.

Esto es,

f QP
C =—=EF 5
= (5)
donde, f, es la razén de reparaciones mayores
N periodo de vida de los equipos (afios)

C, es el costo de los equipos auxiliares del sistema de energia. Involucra algunos conceptos

relacionados con cuestiones mecanicas tales como consumo de motores (compresores), entre
otros. Se puede definir como,

x-1

C,=—RT [EHJK “1|pQP1t (6)

g iH
k-1 -

donde, K es coeficiente adiabatico del hidrogeno
es la constante del gas (hidrogeno)

” temperatura de compresion de entrada (K)
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P,  presion de entrada (Mpa)

P,  presion de salida (Mpa)
P/ Tarifa industrial local ($/kWh)

C, es el costo de consumibles. Estos estan relacionados con el consumo de agua para la
produccion del hidrégeno. Este indicador se extendera un poco mas delante, y puede ser
adicionado a este modelo. Una primera estimacion puede ser la siguiente,

C.=4pQR,t ()
donde, P es el precio del agua industrial ($/kg)

w

A masa de agua consumida por unidad de masa de hidrégeno
C, es el costo laboral (salarios, prestaciones, etc.)
C.=4EQw (8)
donde, A, es el nimero de personas que conforman el staff requerido por MW de

capacidad instalada (persona/MW)
w salario personal promedio en la regién ($/afio)
C, es la inversion de activos fijos del proyecto en el afio actual. Durante el periodo de
construccidn, el valor seria el capital invertido; durante el periodo de operacién es el capital
principal e interes.
C, esta relacionado con los impuestos, expresados de la siguiente forma:

P! (1-
CtzL CI—CO—M 9
1-f N
donde, f tasa de impuesto (%)
£ tasa de salvamento fiscal (%)

P el costo unitario instalado, incluidos los intereses durante el periodo de
construccion
C. es el costo de la emision de carbon.
Auln cuando en este trabajo se esté asumiendo la sintesis del hidrogeno a partir de fuentes
renovables, y como parte de una estrategia de descarbonizacidn, se pueden considerar ciertos
costos que representan la emision de carbén como parte del proceso de electrolisis. Esto es,

CC = ECQ 770 te
(10)
donde, N, es el factor promedio de emision de carbdn

En este modelo, se puede considerar un costo atribuido a las emisiones de carbdn generadas
durante el proceso de produccion de hidrégeno, resultado del uso de energia eléctrica tomada
de la red (tal como se ilustré en el esquema de la Figura 7. Este costo incluira en el modelo
el costo de la electricidad, costo de equipos auxiliares y consumibles, costos de operacion y
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mantenimiento, salario del personal, interés durante la operacion, depreciacion de los equipos
y el costo de emision de carbdn, expresado por (IEA 2019),
N

E.(Pt,+Pt)+ f,P. + LEw+ f7.Et, fP.+P(1-¢) Z:l: i
= + + ' + AP, +
Pt +t,) No(t,+t,)  NQp(t, +t,)

k-1
K RT [POHJ “1|P’
P

g iH e
k-1 iH

P

H=

(11)
donde, f. es el precio promedio del carbon ($/kg), f, es el interés en el afio i ($).
Cabe hacer mencion que, en paises como China, donde sus proyectos energéticos en materia
de hidrogeno han tenido altos crecimientos, a través de estudios Universidad-Industria han
determinado que la produccién de hidrogeno electrolitico debe de cumplir con los
requerimientos de hidrégeno de bajo carbon e hidrégeno limpio, es decir, en indices de
emision de carbono, inferiores a 14.51kgCO,e/kgH, y a 4.9kgCO.,e/kgH, , respectivamente
(IEA 2019).
De tal manera que la intensidad de las emisiones de carbono derivada de la produccién de
hidrégeno, se puede cuantificar de acuerdo con el siguiente indice (Wu H., et al. 2022),

=Bl ]

Yo t, +1

(12)
Analizando esta ecuacion, y considerando que t, es el tiempo que se utiliza la energia
eléctrica proveniente de la red eléctrica, fuera de horas pico, se puede ver facilmente que son
variables inversamente proporcionales. Lo cual indica que, si no se utiliza energia de la red,
el indice de carbono es cero.

Costos de Electricidad

Adicionalmente al modelo anterior, se puede incorporar una estimacion del costo total que
representa la generacion de energia mediante paneles fotovoltaicos. Este costo se debe a
varios factores tales como la instalacion, inversion inicial, mantenimiento y operacion
(Juérez-Casildo V., et al. 2022),

AF x PVE x (Pvin_inv in_inv + B)

+B)+L Cogy,, xPVEX(PV,
+

Ccos E E

p p

(13)
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Costo Nivelado de Produccion de Hidrogeno (LCOH)

El costo nivelado de produccién de hidrogeno (LCOH) mide el costo promedio del hidrégeno
producido por unidad de masa ($/kg). Este costo considera la inversion inicial debido a la
construccién de una planta y su operacién a lo largo de su periodo de vida tal que permite
comparar el costo de produccion (Juarez-Casildo V., et al. 2022) (Minutillo, M., et al., 2021).

Este costo se calcula anualmente, de acuerdo con lo siguiente,
N

[ (CAPEX +OPEX)x(1+1) |

LCOH == :
Z;[(MHZ (i))x(1+1 )”]
=
(14)
donde: I tasa de descuento
N periodo de vida de los electrolizadores (10 a 20 afios)

M,  produccion anual de hidrogeno

CAPEX es un acronimo de Capital Expenditures (Gastos de Capital). Se hace referencia en
este indice a los fondos de una compariia que son destinados a la compra de propiedades,
plantas, edificios, equipo o tecnologia, y por lo tanto representan una inversion (Warner, S.,
y Hussain, S., 2022).
En este caso, el CAPEX considera la inversion de capital para la adquisicion de tecnologia
relacionada con los electrolizadores, y se cuantifica de acuerdo con,

CAPEX =UCE x M

TOP

(15)
donde: UCE costo unitario del electrolizador

R energia necesaria para producir 1 kg de hidrégeno (52.5 kWh/kg)

energy

TOP tiempo de operacion en horas al afio del electrolizador
OPEX se refiere a los gastos debidos a la operacion de la empresa. En este rubro se ubican
los salarios, costos de administracion, mercadotecnia, utilidades, reparacion y mantenimiento
e impactan en las ganancias del sistema (Warner, S., y Hussain, S., 2022).
En el caso del sistema de produccion de hidrogeno, el OPEX considera los gastos
operacionales y se calcula de acuerdo con lo siguiente,

OPEX =CIE + COM_, +CORP

(16)
donde: COM,, es el costo de operacion y mantenimiento (2% del CAPEX)

CORP costo de reemplazo (5% del CAPEX)

CIE costo de inversion en electricidad
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Discusion del Modelo

Este ultimo rubro es de interés futuro de los autores, dado que involucra un estudio detallado
de la fuente de generacion de electricidad, que cumpla con el esquema de produccion
detallado en el modelo de la Figura 7, aproximado mediante la Ecuacién (13). El costo en
kWh entonces dependera del tipo de fuente y/o de la tarifa horaria.

Todos y cada uno de estos conceptos vertidos como parte de este modelo, los autores
desarrollan estudios para adaptarlos a un escenario de operacién dentro de la situacion real
energética de México.

Conclusiones

En este trabajo de investigacion, se han descrito las principales tecnologias, desarrollos y
andlisis estadistico de la produccién de hidrégeno que se esta constituyendo como un recurso
energético en materia de energias alternativas en el mundo. Muchos paises han optado por la
inversion en este tipo de energéticos como una opcién para combatir los problemas del
cambio climéatico y que generen un menor impacto global en materia de ecologia. A su vez,
representa una opcién sustentable, sobre todo al ser un energético obtenido a partir de
energias limpias.

Las energias renovables juegan un papel relevante en el esquema de produccion del
asi llamado hidrogeno verde. Se ha descrito un modelo técnico-econémico que involucra las
principales variables macro-econdémicas de produccion, conservacion, almacenamiento y
transporte del hidrégeno. Dado México es un pais rico en recursos energéticos, renovables
entre otros, esta propuesta debe de impactar en el negocio de la produccion de hidrégeno
verde, como un area de competitividad. Escenarios reales de produccion del hidrogeno en
areas de alto potencial fotovoltaico, edlico y abundantes recursos hidraulicos, deben de ser
abordados mediante este modelo.

Las estadisticas mundiales de las referencias consultadas en esta investigacion dictan
que la generacion de hidrégeno es técnicamente factible; sin embargo, precios competitivos
aun son carentes, dados los altos precios de produccion, almacenamiento y transporte de
hidrogeno. Estas situaciones deben de ser abordadas con profundidad basadas en esta
investigacion.
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Introduccion

a gestion del conocimiento es una disciplina fundamental para poder estar hoy frente

a este documento, y no sélo porque ha sido una herramienta para la innovacion

tecnoldgica, si no porgue constituye una proceso natural de las personas para la
supervivencia de la especie y el progreso social. Es por ello que la ciencia en los afios
recientes ha visibilizado su existencia para dar estructura a los mecanismos que la
comprenden y propiciar su evolucion de acuerdo con las formas actuales y futuras.

En consonancia con las ideas anteriormente establecidas, se pueden ubicar a grandes
fildsofos a enfocados en el estudios de la epistemologia como unidad modular para concebir
al conocimiento a desde las teorias, es por ello que se denomina a este paradigma como de
naturaleza multidimensional (Bolisani y Bratianu, 2018). El trabajo de Nonaka y Takeuchi
(1995), aborda los planteamientos de Platd acerca de que, el conocimiendo se considera una
“creencia verdadera justificada” (segin se traduce del inglés), es decir que, creeremos en
algo, siempre y cuando no exista posibilidad alguna de que esto sea falso. Esto se encamina
a laadopcion de enfoques tanto racionales (basados en teorias, conceptos y leyes previamente
establecidas) como experimentales (derivados de experiencias sensoriales).

Este trabajo se centra en la exploracion de las obras relacionadas con la gestion del
conocimiento desde una perspectiva ampliada, dejandola asi como la variable principal con
el proposito de generar mayores enfoques de estudio de la misma. Sin embargo, no se pasa
por alto la contribucion significativa de la gestion organizacional, la cual posibilita la
creacion de valor en productos y servicios para mejorar la calidad de vida de las personas.
Asi pues, aqui se contemplan los planteamientos que desde hace algunas décadas
desarrollaron Nonaka y Takeuchi (1995) acerca de la gestion del conocimiento, la cual
propicia creacion de conocimiento nuevo para la mejor acontinua y la competitividad
organizacional.

De acuerdo con la informacion disponible en el estado del arte, se establece que la
gestion del conocimiento es un asunto que involucra a la creacion, validacion, presentacion,
distribucion y aplicacion de conocimientos (Bhatt, 2001) de tal forma que se genere valor a
partir de la toma de decisiones innovadoras en las organizaciones (Du Plessis, 2007). La
vision del concepto de gestion del conocimiento de Hartono et al. (2023) integra el papel
primordial que la tecnologia desempefia en la integracion de los ejes basicos del mismo.

Los componentes clave de la gestion del conocimiento, de acuerdo con diverso
autores como Gold et al. (2001) que coinciden en sus trabajos en que la tecnologia, la
estructura y la cultura organizacional, son ineludibles para que ocurra la gestion del
conocimiento, asi como la adquisicion, conversion, aplicacién y proteccion. Alavi y
Leidner
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(2001) suman a la identidad organizacional, rutinas, sistemas, documentos y a los empleados
como aspectos esenciales.

En suma a lo ya establecido, Lee y Choi (2003) integran de la misma forma al
desempefio organizacional, como elemento vital en la gestion de conocimiento que consiste
en la satisfaccion y efectividad de la organizacion, que se traducen en desempefio financiero,
capital intelectual, beneficios tangibles e intangibles y el logro de los objetivos
organizacionales.

Esta investigacion persigue, desde una postura critica de los trabajos cientificos
realizados, ampliar la visison sobre los aportes de la disciplina teniendo como punto de
partida datos sobre la produccion, identificando tendencias y la evolucion histérica de la
contribucion de investigadores en Latinoamérica.

Para este trabajo se considerd el repositorio cientifico Scopus (Elsevier B.V., s/f) en
el cual se realizd la busqueda del concepto “gestion del conocimiento” (“knowledge
management”, en inglés) en los titulos de trabajos cientificos, resumenes y palabras clave de
los mismos; encontrandose 91,648 trabajos publicados a la fecha, que demuestran la
preponderancia de Estados Unidos, China, Reino Unido, Alemania y Australia, como paises
donde mayormente se generan investigaciones de alto nivel acerca de gestion del
conocimiento (mas del 50% de los trabajos existentes en el repositorio, muestran
concordancia a estos paises). Brasil se cuela entre los 15 paises que mas aportes genera en la
rama del conocimiento, por lo que es el mas cercano a los paises de América Latina.

Respecto a los autores de trabajos cientificos sobre “knowledge management”
encontrados al momento de este trabajo, destacan los de Dr. Dana Indra Sensuse (con
afiliacion a la Universitas Indonesia) como el autor principal de 103 documentos, a quien le
sigue el Dr. Nilmini Wickramasinghe (Australia) con 85 documentos, enseguida con el Dr.
Ettore Bolisani (Italia) que tiene 83 documentos, asimismo el Dr. Murray Jennex (Estados
Unidos) con 82 documentos, y en la quinta posicion, el Dr. Nada Matta (Francia) con 76
documentos. Los autores mencionados, de acuerdo con Scopus, tienen afiliacion a
instituciones que pertenecen a alguno de los quince paises de mayor produccion cientifica
sobre la materia.

Las areas del conocimiento con mayor relacion a los trabajos sefialados en gestion del
conocimiento dentro de Scopus son: ciencias computacionales con mas del 50% de los
trabajos; también los negocios, la administracion y la contabilidad; se presenta una cantidad
considerable también de trabajos en ingenieria, en ciencias de las decisiones y como quinto
campo mas destacado, las ciencias sociales.

En el mismo sentido, los términos (keywords) que guardan mayor relacion con los

2 ¢

trabajos en gestion del conocimiento, fueron: “sistemas basados en conocimiento”, “gestion
de la informacion”, “transferencia de conocimiento”, “interaccion humano-computadora”,
“semantica”, “sistemas de informacion”, “intercambio de conocimiento”, “toma de
decisiones”, “ontologia” y “sistemas de aprendizaje”.

Dentro de los trabajos en Scopus puede encontrarse el mas antiguo que corresponde

a Konikoff y se publico en 1960, se trata de una ponencia acerca de la ingenieria de un
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dispositivo para el suministro de oxigeno para personas en un vehiculo espacial a partir del
mecanismo bioldgico de un tipo de alga, en dicho trabajo, se expone la pertinencia de la
informacion cientifica (conocimiento) disponible sobre la biologia de algas y los paradigmas
de la fisica que intervienen en la implementaciéon de dicha tecnologia, de acuerdo con la
informacion disponible de la publicacion.

En contra sentido, el articulo publicado con mayor actualizacion en Scopus tiene
como fecha fecha de publicacion 2024 vy, se refiere a la gestion del conocimiento personal y
al aprendizaje autodirigido, particularmente en la alfabetizacion para el aprendizaje en
entornos digitales entre estudiantes de lengua inglesa y el contraste en los resultados con los
contextos educativos comunes e hibridos (Mohammadi, 2023).

Como parte de la incursién en la literatura disponible en Scopus para esta
investigacion, destaca también el articulo mas citado, que corresponde a una resefia de Pan y
Yang en 2010 la cudl se refiere a mineria de datos y machine learning, en el campo de los
algoritmos para la mejora del funcionamiento del aprendizaje por transferencia. El
documento en mencion también se vincula con las ciencias computacionales que, como se
mostrd anteriormente, posee relacion mayoritariamente con la gestion del conocimiento.

Es de interés de este trabajo, como ya se ha sefialado, la revision de la informacion
disponible sobre la produccion cientifica con afiliacion en América Latina y su
impacto/aporte al campo de estudio a nivel general, lo cudl se revisa en las proximas
secciones.

Revision del estado del arte

Al momento del estudio no existen registros de documentos que aborden de manera
exhaustiva el desarrollo de la gestion del conocimiento en los paises de América Latina segin
el repositorio de Scopus. Esto representa una oportunidad para profundizar en el campo de
estudio. Por esta razon, este estudio examina el enfoque de los trabajos sobre gestion del
conocimiento, ofreciendo una vision amplia con datos y la presentacion de tendencias
recientes en la produccion, lo que también facilita la visualizacion del futuro de esta area a
nivel regional.

La region estudiada, que abarca principalmente el sur del continente americano, asi
como México y América Central, es la que presenta menor productividad a nivel mundial en
el campo examinado, en términos de la cantidad de productos disponibles en el repositorio
referenciado en este trabajo. Esta situacion podria motivar investigaciones exhaustivas y
multidisciplinarias sobre las razones detras de este bajo nivel de produccion de productos y
su impacto en otras &reas del conocimiento. Este fendmeno, sin duda, podria estar
relacionado con los niveles de pobreza y desigualdad social que caracterizan a esta region
del mundo (CEPAL, 2022).

Algunos estudios sefialan la escasa influencia de la produccién cientifica en la region,
es el caso de Macias-Chapula (2010) que habla acerca de trabajos sobre salud publica cuyo
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mayor impacto suele ser al interior de la region y los paises, mas que trascender al escenario
internacional. Otro estudio en el campo de las ciencias de la salud aborda la importancia de
generar registros sobre las investigaciones para el impulso del crecimiento del conocimiento
en la materia (Cuervo y Bermudez-Tamayo, 2018). Todos estos aspectos pueden propiciar
oportunidades para disefiar enfoques de analisis para estudios futuros.

Las investigaciones en gestion del conocimiento pertenecientes a paises de la region
de Latinoamérica, como ya se ha explicado anteriormente, presentan hegemonia de las
ciencias computacionales, tal es el caso de modelos de sistemas de gestion del conocimiento
para la calidad (Reis etal., 2022), el impulso a sistemas integrales de gestién del
conocimiento en salud (Medina et al., 2018) y la gestion del conocimiento para el caso de
sistemas de interaccion humano — computadora (Castro y Barcellos, 2022).

Es posible encontrar en la literatura otras aplicaciones para los negocios y las ciencias
administrativas, por ejemplo, sobre la memoria organizacional dentro de los modelos de
gestion del conocimiento (Damian y Moro Cabero, 2022) al sentido en que ocurren la
innovacion y la capacidad de gestion del conocimiento en las organizaciones (Davila et al.,
2019; Nascimento etal., 2021) y el impacto del capital intelectual en la eficacia
organizacional (Ibarra Cisneros y Hernandez-Perlines, 2018).

En contrasentido del contexto global en los trabajos cientificos en gestion del
conocimiento, las ciencias sociales tienen la tercer posicion en importancia en la generacion
de documentos de la tematica, resaltan aplicaciones en educacion que se hicieron en Per(
para la gestion del conocimiento en universidades durante la pandemia por COVID-19 (Arias
Velasquez y Mejia Lara, 2021), asi como la integracion de variables holisticas (como la
cultura, el trabajo en equipo, la educacién, entre otras) al modelo de Nonaka y Takeuchi de
1997 de gestion del conocimiento organizacional (Corréa et al., 2019).

La informacion que se despliega en Scopus, muestra que los autores mas prolificos
en América Latina en términos del nimero de documentos generados al respecto son: en
primer lugar con 48 documentos, Mirian Oliveira, con afiliacion en Brasil, Jano Moreira
Souza en segundo lugar con 44 documentos, también con afiliacion en Brasil, asi como
Jonice Oliveira con 35 documentos, también Flavia Maria M. Santoro y, Victor Hugo Medina
Garcia de Colombia, con 19 documentos.

En América Latina el repositorio de estudio muestra que el documento mas antiguo
se remonta al afio 2000 y aborda la problematica de los médicos en la gestion de informacion
para el tratamiento de pacientes con epilepsia (Gomes, 2000). Por otra parte, el registro méas
reciente al momento de este trabajo, es del afio 2023 y expone el proceso que implica la
aplicacion de enfoques del desarrollo experto en las organizaciones y practicas relativas a
estandares de calidad (Giachetti et al., 2023). Estos datos demuestran que la gestion del
conocimiento es una rama jéven en la produccion cientifica en América Latina y permanece
activa gracias a trabajos de reciente publicacion.

El elemento en el repositorio acerca de la tematica que tiene -al momento- el mayor
numero de citas (190) y que pertenece a la regién, se enfoca en las motivaciones que inducen
al consumo ecologico y la importancia que la informacion tiene para la toma de decisiones
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de los consumidores sujetos del estudio en Brasil (Ritter et al., 2015). Esta investigacion es
seguida en nimero de citas (187) por un estudio que trata de la estigmatizacion de la
psiquiatria y de la préactica de la disciplina por los propios profesionales de la salud y sus
publicos, esto debido al tipo de afecciones que tratan y las consecuencias de ello (Sartorius
et al., 2010). Segun la recopilacion de trabajos obtenida de Scopus, los estudios con mayor
cantidad de citas se centran principalmente en areas médicas, esto sugiere una influencia
significativa que tiene esta disciplina en la gestidn del conocimiento en la region.

Como ocurre con la produccién cientifica en la tematica a nivel mundial, las
principales palabras clave asociadas con los trabajos sobre gestion del conocimiento en
Latinoamérica incluyen conceptos como: gestion de la informacion, sistemas basados en
conocimiento, sistemas de informacion, toma de decisiones, ontologia, innovacion,
transferencia de conocimiento, interaccion humano-computadora, disefio de software, entre
otros. Por ello, se espera una alta relacién entre estos términos y las representaciones gréaficas
resultantes del andlisis bibliométrico, cuya metodologia se explicara mas adelante.

Metodologia de analisis de los datos

Como fue planteado en el objetivo de este estudio, la necesidad de desarrollar una propuesta
de trabajo cualitativa que facilite la identificacion del esquema general de conceptos
relacionados con la gestién del conocimiento en América Latina, utilizando los registros de
la literatura recopilados en Scopus, propiciara la evaluacion de los enfoques que ha tomado
el desarrollo de la tematica en la region. Por lo tanto, es crucial en esta seccion establecer los
criterios utilizados para la recopilacion de datos y el procesamiento que tendran los mismos
(Hernandez Sampieri et al., 2014).

Con la finalidad de garantizar la rigurosidad metodoldgica de este estudio, se detallan
a continuacion los criterios de los elementos fundamentales del estudio, que fueron
consultados en el repositorio cientifico de Scopus (Elsevier B.V., s/f) a partir de la basqueda
con el término en idioma inglés: “gestion del conocimiento” (“knowledge management”),
adicionalmente, se establecio el filtro por paises latinoamericanos identificados en los
registros de pertenencia de los documentos encontrados, los cuales incluyen a: Argentina,
Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Honduras, Jamaica, México, Panam4, Paraguay, Peru, Puerto Rico, Republica Dominicana,
Trinidad y Tobago, Uruguay, Venezuela.

Los registros generados con la compilacion mencionada anteriormente engloban a los
documentos que contienen el término principal de la tematica de estudio tanto en el titulo,
como en su resumen y/o en las palabras clave designadas por los autores. Este enfoque tiene
como objetivo proporcionar una visién general del conjunto de trabajos, aunque el interés
central pueda estar en los documentos especificos relacionados con el area de negocios y
ciencias de la administracion en general. La busqueda resultd en la obtencion de 4,484
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documentos con afiliacion latinoamericana al momento de esta investigacion, los cuales
constituirdn la base para el andlisis bibliométrico planificado.

Gracias al andlisis bibliométrico los investigadores pueden realizar la visualizacion
gréafica de patrones contenidos a partir de registros de datos en repositorios sobre produccién
cientifica (Qu et al., 2023). VOSviewer es una marca de software de analisis semantico que
funciona como una herramienta para la construccién y visualizacion de redes de registros
bibliogréaficos a partir de la co-ocurrencia de términos (Centre for Science and Technology
Studies, s/f). Para este trabajo se obtuvo la version 1.6.19 del software de acuerdo con la
documentacion del mismo.

En la puesta en marcha del proceso de investigacion, se procedi6 con la recopilacién
de datos siguiendo los criterios de busqueda establecidos previamente en la plataforma
Scopus. Se seleccionaron 4,484 documentos y se descargaron en formato de archivo de texto
plano -RIS- (Biblioteca de la Universidad de Sevilla, 2023), tomando en cuenta datos sobre
citas, informacion bibliografica, resumenes, palabras clave, financiamiento y otros datos
adicionales asociados a dichos registros.

Una vez ejecutado VOSviewer, se procedio a la generacion de los mapas graficos de
datos, extrayendo primero los datos a partir de un analisis de co-ocurrencia de las 19,600
palabras claves obtenidas del repositorio de Scopus mencionado, considerando para la
representacion visual a los términos cuya incidencia fuera mayor a cinco. En el siguiente
apartado se explican las visualizaciones producto de este analisis.

Resultados y hallazgos del analisis bibliométrico

En este apartado se presentaran los resultados del andlisis bibliométrico, que incluye las
agrupaciones de palabras relacionadas con los términos de referencia, asi como las co-
ocurrencias correspondientes segun la temporalidad de los documentos. También, se
analizara la densidad de los conglomerados en relacion con cada conjunto de términos.
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Figura 1
Redes semanticas por co-ocurrencia del término “gestion del conocimiento” en paises de
América Latina.
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Tomando como base la visualizacion gréfica proporcionada por VOSviewer (Figura 1), es
posible reconocer de manera inicial y en términos generales, la diversidad de conceptos clave
que conforman al amplio panorama de la gestion del conocimiento en América Latina, tal
como se documenta en la literatura disponible en el repositorio de Scopus que se consulto.
Por esto, es posible observar la importancia relativa de cada uno de estos términos dentro de
la disciplina.

Segun la representacion gréfica de la Figura 1, se pueden reconocer siete principales
conglomerados de variables (expresadas en inglés): gestion de la informacion, sistemas de
informacion, competencia e innovacion, toma de decisiones, interaccion humano-
computadora, sociedades e instituciones y, educacion.

De acuerdo con los niveles de co-ocurrencia de los datos, el término con mayor
numero de conexiones en cuanto a los trabajos latinoamericanos en gestion del conocimiento,
es la gestion de la informacion, que se conecta a su vez de forma significativa con las
variables mencionadas en el parrafo anterior, y también con otros conglomerados reelevantes
en el trabajo que son: sistemas basados en el conocimiento, inteligencia artificial, seméntica,
mineria de datos, sistemas de aprendizaje, entre otros relacionados con menos co-
ocurrencias.
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Destaca también el item “sistemas de informacion”, el cual se conecta practicamente con
todos los grandes elementos del ecosistema de gestion del conocimiento, aunque en menor
medida (o se puede considerar que de forma indirecta) con ingenieria en software, disefio de
software, ontologia, ingenieria del conocimiento, entre otros (conceptos en idioma inglés)
que corresponden a la convergencia de esta variable. Esta variable se puede entender como
una de las principales, ya que se encuentra altamente interconectada con las demas.

Respecto a las variables competencia e innovacion, que presentan coincidencias de
color (rojo) dado su nivel de importancia y por sus conexiones, contituyen a un conglomerado
que abarca variables destacadas como: capital intelectual, transferencia de conocimiento,
aprendizaje organizacional, entre otras. Por otra parte, la variable toma de decisiones, se
conecta con el aspecto humano o social, con variables como: humano, conocimiento,
desarrollo sostenible, entre otras.

En relacion con término “interaccion humano-computadora”, que destaca dentro del
modelo, se aprecia que las variables con una co-ocurrencia significativa en el mismo
incluyen: adquisicion de conocimiento, colaboracion social, e-learning, disefio y realidad
virtual. Por otro lado, se identifica que el concepto de “sociedades e instituciones”, aunque
tiene una menor co-ocurrencia, presenta una conexion extensa en el modelo con numerosas
variables principales, incluyendo conexiones directas con: planeacién estratégica,
investigacion, gestion industrial y sistemas de informacion de gestion.

Otra variable importante en el constructo latinoamericano de gestion del
conocimiento, es “educacion” (véase Figura 1), la cual presenta gran incidencia en la
ocurrencia del conjunto general y conexion con variables trascendentales como: estudiantes,
ensefianza, educacién en ingenieria, robdtica, entre otros. Cabe destacar que, debido a las
limitaciones del formato para publicar el esquema de la Figura 1, no es posible adentrarse en
los distintos matices y particularidades del modelo expuesto en la misma en la vista para el
documento final, sin embargo, esto es diferente desde el VOSviewer.
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Figura 2
Redes semanticas por co-ocurrencia del término “gestion del conocimiento” en paises de
América Latina a través del tiempo.
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El esquema representado por los tonos de color (que van de azul oscuro a amarillo) en la
Figura 2 proporciona una visualizacion clara de los temas abordados en la gestion del
conocimiento en América Latina, desde los primeros afios del registro bibliografico a los mas
recientes. En cuanto a las regiones mas oscuras, que corresponden a trabajos mas antiguos,
resaltan los temas relacionados con la interaccion humano-computadora de manera
prominente, mientras que se aprecian tonos verde oliva asociados a las tecnologias vinculadas
con la gestion del conocimiento.

En cuanto a los trabajos més contemporaneos, segiin se muestra en la Figura 2, se
presenta una tendencia a abordar términos mas relacionados con diversos temas principales,
como machine learning, transferencia de conocimiento, sustentabilidad, entre otros. Estos
términos se asocian principalmente con productos de investigacion acerca de humanidades,
ciencias sociales e innovacion.
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Figura 3

Densidad de redes seménticas por co-ocurrencia del término “gestion del conocimiento” en
paises de América Latina.

De acuerdo con la representacion grafica de densidad (véase Figura 3) de las variables del
esquema de gestion del conocimiento en paises de América Latina, es posible discurrir en la
idea de que la produccién se concentra en mayor nimero sobre los temas: gestién de
informacion, sistemas basados en el conocimiento, interaccion humano computadora,
ingenieria y disefio de software, competencia, innovacion, transferencia de conocimiento,
sistemas de aprendizaje, humano, educacion y toma de decisiones.

A partir de la Figura 3, se posibilita apreciar el poder de las variables que conforman
a la gestion del conocimiento, partiendo de los temas concentradores de la produccion en la
tematica y, finalizando en los menos populares o emergentes campos de analisis.

Discusion de los hallazgos

Gracias al ejercicio de analisis que realiza este trabajo en gestion del conocimiento, es posible
dimensionar la complejidad de la temética en la region de América Latina en términos de la
riqueza de topicos con los que se relacionay el volumen de produccion con la que contribuye
al conocimiento general, a pesar de que, en conjunto, la region no logra superar en cantidad
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de trabajos a las mas prominentes del mundo de acuerdo con la informacion disponible al
momento a partir del repositorio Scopus.

Quedd demostrado con el andlisis gréafico, el realce en la gestion del conocimiento
que tienen los temas relacionados con las tecnologias de la informacion y el computo, asi
como la trascendencia que cobran en la region los temas relacionados con la gestion de
organizaciones (ciencias econémico administrativas) y las ciencias sociales.

Con esto es posible observar que, con el tiempo, el desarrollo de la gestion del
conocimiento se ha decantado por la innovacion en las organizaciones, el capital intelectual
y la transferencia tecnoldgica, por lo que es posible deducir que ha captado la atencion de los
cientificos organizacionales la incursion en la disciplina. Otra tendencia destacable en los
gréficos de los datos a partir del desplazamiento temporal de los conceptos, es la
humanizacién del campo, principalmente hacia trabajos en sustentabilidad, ecosistemas,
educacion, entre otros, a partir del impacto del COVID-19.

Respecto a las variables enfocadas en tecnologias de la informacidn para el campo de
la gestion del conocimiento, es posible prestar atencion a la dispersion contemporanea en los
topicos que se relacionan con trabajos semanticos, machine learning, deep learning, big data,
con gran gran fuerza hacia la inteligencia artificial, este fendmeno, sugiere la aparicion de
interesantes areas de estudio en este campo en constante evolucion.

Sin importartar la envergadura de algunos campos de la gestion del conocimiento
respecto al nimero de trabajos cientificos realizados, el modelo gréafico permite proyectar la
riqueza de tépicos que son posibles alrededor del principal, asi como los que se quedaron por
alguna circunstancia en el campo en estado en desarrollo, los que se encuentran en pleno
crecimiento (o de gran atencion en los tiempos recientes) y los que podrian convertirse en
temas trascendentales en el marco regional o global.

Conclusiones

La region que comprende a los paises de América Latina posee un nimero importante de
trabajos que sin duda alguna aportan conocimientos al campo de la gestion del conocimiento
a nivel global, es entendible que las limitaciones en términos de recursos para el acceso a la
informacidn y el conocimiento, que se relaciona con los niveles educativos y a las carencias
sociales derivadas de las desigualdades en la region, contribuyen de manera indirecta a
determinar la posicion que guarda.

Los avances tecnolégicos seran determinantes para el rumbo de la gestion del
conocimiento sin importar el campo de relacion disciplinar de que se trate, la regién
latinoamericana a pesar de que concentra su produccion en la informatica y el computo,
demuestra que los temas sociales y el desarrollo sustentable propiciaran los cambios
irrenunciables en la produccion cientifica en el dominio de estudio.

Al futuro, otros trabajos de investigacion podrian propiciar a raiz del presente, los
estudios por pais o regiones del mundo para identificar la vocacion de la produccion cientifica
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en gestion del conocimiento, y profundizar en los puntos de vista de la temaética, asi como
interactuar con otros campos para exponer sinergias provocadoras en el saber de la ciencia.

Cabe resaltar que el presente trabajo se enmarca en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la ONU: Industria, innovacion e infraestructura (9), reduccién de las
desigualdades (10) y, ciudades y comunidades sostenibles (11).
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Introduccion.

| entorno econémico que enfrentan las empresas y los paises es complicado ante

situaciones como el cambio climético, el rapido avance tecnoldgico, los conflictos

bélicos, problemas de salud derivados de la pandemia. En los Gltimos afios ha habido
mucha incertidumbre para el desempefio de las economias.
En particular hay dos aspectos que preocupan, uno de ellos es el cambio climatico y sus efectos
en los distintos paises. Se plantea hoy el problema en el abastecimiento del agua. También el
reto que implica la transicion tecnoldgica de las actividades econdmicas hacia el uso de
tecnologias mas avanzadas como las de Industria 4.0 y mas recientemente la inteligencia
artificial con todas las ventajas y desafios que involucra.

En este trabajo se aborda la industria automotriz, una actividad econémica que se ha
caracterizado desde sus inicios a finales del siglo XIX por un gran dinamismo, avance
tecnoldgico, innovaciones. Esta industria tiene efectos multiplicadores positivos en las
economias, se encuentra vinculada a gran cantidad de actividades econémicas. En México es
la més importante generadora de divisas y de empleos. El objetivo de este trabajo es conocer
la importancia que tiene la tecnologia en la permanencia y crecimiento de las empresas en esa
industria considerando la fuerte competencia.

El trabajo se encuentra estructurado de la siguiente manera: en primer lugar se
encuentra el Desarrollo en el que se presentan los elementos principales de la tecnologia 4.0 y
se incluye la utilizada por la industria automotriz. En un segundo apartado se presenta la
metodologia, en la tercera parte se presentan los resultados de la investigacion. Se plantea la
situacion y la importancia de la industria automotriz en el mundo y en México, las principales
empresas que se encuentran en los mercados. Se termina esa seccion con la exposicion de las
acciones de importantes empresas en la industria para finalmente presentar las conclusiones.

Desarrollo.
Avance tecnoldgico e Industria 4.0

Las revoluciones industriales han llevado a cambios disruptivos en la sociedad y en la
economia; en cada una de ellas cambid la fuente de energia béasica. La primera entre 1760 y
1830 con el uso de la energia de vapor y la mecanizacion de la produccion; la segunda, a
mediados del siglo XIX, introdujo la electricidad y la produccidn en masa; en la tercera el uso
de las tecnologias de la informacion y la comunicacidn permitieron una mayor automatizacion
de la produccion (Aparicio Cabrera, 2013). En la Cuarta Revolucién Industrial, también
llamada Industria 4.0 (14.0), se da la digitalizacion total de las cadenas de valor mediante la

1 Término usado por primera vez en la Feria de Hanover, Alemania en 2011.
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integracion de tecnologias de procesamiento de datos, software inteligente y sensores. Se da
una fusién, una operacion conjunta de activos fisicos, bioldgicos y virtuales y asi, la integracion
de todas las actividades de la cadena de valor de la empresa (u organizacion) teniendo como
resultado una mayor eficiencia, disminucion de costos, ahorro en tiempo, optimizacion de las
actividades productivas y mejor conocimiento del cliente.

La 14.0 con el internet e internet de las cosas (10T), Big Data, la robotizacion, el gemelo
digital, la impresion 3D ha posibilitado los sistemas ciberfisicos? lo que ha modificado no solo
los procesos de produccidn, sino también la distribucion y comercializacién. La incorporacion
de las tecnologias 4.0 y la digitalizacion en esta industria disminuye el tiempo de fabricacion y
los defectos debido a que pueden hacerse revisiones y pruebas de manera virtual, usar
prototipos y con ello optimizar las cadenas de montaje, incrementar la productividad, la gestion
de los recursos y la flexibilidad para lograr una produccién masiva y a la vez personalizada.
Ademas, la generacion y el acceso a distintas fuentes de datos, el diagndstico a distancia, el
suministro y rastreo de materiales y la logistica y monitoreo de la demanda en tiempo real
permite una mejor toma de decisiones (Lucas, 2021)

La tecnologia 4.0 permite operar con procesos productivos inteligentes que toman
decisiones de manera autobnoma y en tiempo real, es decir, una manufactura inteligente. La
introduccién del internet de las cosas (I0T) posibilitd “compartir, analizar y guiar acciones
inteligentes en distintos procesos de manufactura. La manufactura conectada mejora la
efectividad del equipo” y utiliza el analisis de datos para optimizar la cadena de suministro, la
logistica, el planeamiento de la produccion y las programaciones, el control de calidad y el uso
de la capacidad, la demanda esperada (Rivero, 2023). Esto es asi ya que con el internet de las
cosas refiere los objetos (0 cosas) tienen conexion a internet en cualquier momento y lugar; asi
mismo cada vez mas dispositivos que se usan tienen acceso a internet. “En un sentido mas
técnico, es la integracion de sensores y dispositivos en objetos cotidianos que quedan
conectados a Internet a través de redes fijas e inalambricas” (Fundacién de la Innovacion
Bankinter y Accenture, 2011, p. 6 en Gallego-Trijueque y Oliva-Marafién, 2022).

Entre estas tecnologias, la inteligencia artificial (1A) se introduce cada vez mas en todos
los ambitos de la actividad humana: la comunicacion, los trabajos, la busqueda de informacion,
su procesamiento, la solucion de problemas, la manufactura de productos, los servicios, el
comercio . Con la IA en la industria se mejoran ain mas los resultados ya que se pueden
recopilar, procesar y analizar grandes cantidades de informacion (los datos) de toda la cadena
de valor. Asi mismo, en cuanto a ciberseguridad, la A detecta amenazas, protege la identidad
del usuario y al conjunto de datos y mantiene informados a los equipos, sobre todo cuando esa
misma tecnologia puede ser utilizada para vulnerar la seguridad de las organizaciones. En esta
dinamica de grandes ventajas por el uso de tecnologias 4.0 y en especifico de la IA, se advierten
también los riesgos derivados de su uso, de ahi que se plantee en diversos foros la importancia
de su regulacion® (Universidad Veracruzana, 2022). (World Ecomic Forum, S/F) (World
Economic Forum, 2020) (IBM, S/F).

2 |os sistemas cyber fisicos (Cyber physical systems CPS) se componen de la interaccion de los sistemas fisicos
-que realizan algun proceso o funcién de interés-, y los gemelos digitales que modelan su comportamiento con el
fin de optimizar el desempefio, reducir el desperdicio, garantizar la seguridad (Sistemas ciberfisicos, S/F).

3 En 2017 el Foro Econémico Mundial puso en marcha un proyecto para discutir las necesidades éticas,
regulatorias y tecnolégicas de la Cuarta Revolucion Industrial. El primero fue en San Francisco en 2017; en 2018
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“La transformacion digital actua transversalmente en la sociedad, la economia y en
nuestro dia a dia, convirtiéndose en acelerador de este cambio. La transformacion digital debe
entenderse como un nuevo paradigma cultural y social, no solamente como un sencillo proceso
de implementacidn tecnoldgica, ya que afecta a todo el globo en sus maneras y formas de hacer
y gestionar (conductas, rutinas y costumbres), tanto a nivel organizacional como humano”
(Gallego-Trijueque y Oliva-Marafion, 2022).

La industria automotriz, que surge entre el siglo XIX y el XX, se destaca por introducir
avances tecnologicos e innovaciones en sus productos desde sus inicios. En cuanto a la
inteligencia artificial, desde 1956 se dan los primeros pasos en esa direccion con la
automatizacion de la produccion mediante la combinacion de la mecanica con la electronica
que permitié que la aceleracion de la produccion de automéviles®. Las principales tecnologias
4.0 utilizadas en la industria automotriz son Analisis y Big Data, Gemelo digital y subproces,o
digital, Impresién 3D, Robots auténomos, Inteligencia artificial®. (Olano, 2022):

Estas tecnologias, que evolucionan rapidamente, se utilizan tanto en la produccion de
vehiculos de combustion interna como en los hibridos y eléctricos (y autonomos) Algunos de
los cambios son, por ejemplo, el que hasta hace poco la mayoria de los robots industriales
empleados “en las lineas de produccion de automoviles podian funcionar dentro de una serie de
parametros determinados, lo que dificultaba su adaptacion a los nuevos productos™ pero ahora,
por medio de software que utiliza inteligencia artificial “Los robots ajustan su trabajo mientras
funcionan, porque son capaces de aprender de sus fallos para no volver a cometerlos” (Garcia,
2022). Esto permite acelerar la produccion en las lineas de ensamblaje y mejorar la calidad y la
eficiencia del proceso.

La demanda de los vehiculos eléctricos es aun baja, por ser vehiculos considerados de lujo
0 de alta gama; ademas, la insuficiente infraestructura eléctrica que aln existe en gran cantidad
de paises para abastecerlos de energia eléctrica, desincentiva su consumo. Sin embargo, la
tendencia es hacia ese tipo de vehiculos® ya que se les consideran menos contaminantes. Las
armadoras de autos buscan integrarse a esta corriente de innovacion y cambios que exige el
abandono de carbonizacion.

Las principales tendencias tecnoldgicas en esta industria son (Fayer Wayer, 2023)
(Moreno, 2023): vehiculos auténomos, la conduccidn asistida, velocidad crucero, conectividad
y vehiculos inteligentes, copiloto emergente, tecnologia V2X (Vehicle-to-Everytrhing, que
permite que los vehiculos se comuniquen entre si 'y con la infraestructura real, advirtiendo sobre
peligros y facilitando la coordinacion del trafico), sistemas avanzados de asistencia al

se crearon los centros de Tokio (Japon), Beijing (China) y Bombay (India); el dltimo fue en Medellin, Colombia.
Ademas de discutir discuten principios y marcos de politica para acelerar la aplicacién de la ciencia y tecnologia
a nivel mundial, también se discuten cuestiones éticas, valores y tecnologias como la 10T, la inteligencia artificial/
aprendizaje para crear marcos de politica (La Republica , 2019).

4 En 1961, en General Motors, mediante la colaboracion de sus ingenieros con Joseph Engelberger (padre de la
robética) se tuvo el primer robot industrial utilizado en planta. (Aguirre , y otros, 2021).

5 Si bien el uso de esta Gltima presenta muchas ventajas en la produccion industrial, también lo es que la
elaboracion con esta tecnologia de las piezas automotrices y autopartes sobre todo en los vehiculos hibridos y
eléctricos implica mayores costos de produccion que se trasladan al consumidor final (Kokorin, 2023).

® Iniciativas gubernamentales buscan que para 2050 la industria automotriz se descarbonice por completo. Algunos
paises tienen metas a mas corto plazo, por ejemplo, la Union Europea ha establecido una meta de reduccion de

las emisiones del 55% en 2030; Estados Unidos prohibira la venta de automdviles que usen gasolina en 2050; en
China, tardardn mas, su expectativa de cero emisiones es para 2060, aunque hay que aclarar que es un pais con
alta produccion y consumo de vehiculos eléctricos (Deloitte, 2023).
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conductor (ADAS), detectores de cansancio, parabrisas inteligentes, faros adaptativos,
deteccion de punto ciego. En el mundo ya circulan vehiculos con gran parte de las
caracteristicas mencionadas. Esta industria se ha reconfigurado ante los retos que implica la
competencia a nivel mundial, el rdpido cambio tecnoldgico hacia la produccion de vehiculos
eléctricos y autdnomos y las mayores exigencias del consumidor. Los avances tecnoldgicos
que se incorporan permiten a los consumidores (particulares o empresas) ventajas en cuanto a
comodidad, seguridad, conectividad, entretenimiento, permiten el monitoreo a distancia (con
los sensores biométricos que se incorporan a los vehiculos) por lo que se puede rastrear su
ubicacidn, rendimiento y consumo de combustible, o que minimiza dafios en cuanto pérdidas
y robos en carretera. En el caso de las empresas, pueden optimizar la gestion de sus flotas y
ahorrar en costos operativos.

Método de investigacion.

El metodologia de investigacion es cualitativa. Se basa en la blusqueda de informacion de
diversas fuentes, entre ellas informes de empresas automotrices, declaraciones y entrevistas
dadas por funcionarios de esas empresas a diversos medios, informes de caAmaras empresariales
relacionadas la industria automotriz como la Asociacion Mexicana de la Industria automotriz
(AMIA), la Asociacion mexicana de distribuidores de automotores (AMDA), entre otras.
También se vieron informes del Foro Econémico Mundial, la CEPAL, Banco de México.

Para el estudio de las empresas automotrices se partié de la revision de las acciones de
varias de ellas, entre otras, General Motors, Tesla, Toyota, BMW, BYD, Nissan y startup,
algunas que ya desaparecieron y otras que siguen en asociacion con otras. Se optd por presentar
los resultados de dos para las cuales se busco datos sobre su tecnologia, sus alianzas y
adquisiciones. A partir de ello se pudieron ver coincidencias y diferencias.

Resultados y discusion

Industria Automotriz.

La industria automotriz no se limita a la produccion de autos, estd compuesta por tres
subsectores: fabricacion de automdviles y camiones, autopartes y comercio y servicios’. Su
importancia en la economia radica en que permite la transferencia tecnoldgica y desarrolla un
ecosistema de manufactura avanzada y de proveedores en las distintas etapas del proceso
productivo. Constituye, por tanto, la base para el desarrollo de otras industrias mas avanzadas
y tiene un efecto multiplicador hacia otras actividades econémicas, con un gran potencial como
generadora de empleos directos e indirectos, transferencia de tecnologia y atraccion de
inversiones (Bancomext, 2022).

La industria automotriz se ha destacado como creadora “de innovaciones que luego
transformaron radicalmente la organizacion del proceso de produccion manufacturera”
(Mortimore y Barrén, 2005 en Basurto Alvarez, 2013). Ha sido fundamental en la gestion de
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la economia del conocimiento (oIcA, 2011; Rivas y Flores, 2007 en Basurto Alvarez, 2013) y
esencial en el dinamismo de la economia en el mundo.

Inicia en los afios 90 del siglo XIX en Estados Unidos, pais que ese entonces ya era una
economia desarrollada en la que se consolidaba la segunda revolucion industrial y se contaba
ya con una gran industria de bienes de capital. En 1904 Henry Ford crea la primera planta
industrial moderna de automoéviles para producir el primer Modelo T. (Crossa Niell, 2019).
Antes de la Gran Depresion de 1929, Estados Unidos producia el 90% de los autos existentes
en el mundo y era el principal productor; en 1980 fue superado por Japon quien lideré la
produccion mundial hasta 1994. Como menciona Crossa (2019) “la manufactura de
automoviles es considerada emblematica de la centuria norteamericana” representante de la
produccién en serie. A mediados de la década de los 80 Japon, con métodos flexibles de
produccion, desplaz6 a Estados Unidos y se convirti6 en el principal productor de vehiculos de
bajo consumo y costo de mantenimiento (Bil, 2017, pag. 4). Después de 1994 Estados Unidos
emerge nuevamente como principal productor hasta 2006 cuando Japdn nuevamente ocupa el
primer lugar para ser desbancado en 2009 por China. El declive de Estados Unidos se explica
por la caida del fordismo y el ascenso del sistema de produccion Toyota (posfordismo japonés)
el cual combina la produccion artesanal con la produccién en serie (Crossa Niell, 2019).

En el cuadro siguiente se encuentran los diez principales paises productores de autos,
en 2010 y 2022. Como puede observarse, China, Estados Unidos y Japén se ubican en los tres
primeros lugares (Statista, 2023), (Basurto Alvarez, 2013).

Cuadro No.1.
Los diez principales paises productores de automaviles.
Miles de unidades

2010 2022
Unidades |Porcenta Unidades Porcenta
je je
1| China 18,264.67 30.45 | China 27,020.60 39.86
2| Japon 9,625.94 16.05 | Estados 10,060.30 14.84
Unidos
3| Estados 7,761.443 12.94 | Japon 7,835.50 11.56
Unidos
4 | Alemania 5,905.985 9.85] India 5456.9 8.05
5|Coreadel Sur | 4,271.941 7.12| Corea del 3,757.10 5.54
Sur
6 | Brasil 3,648.358 6.08 | Alemania 3,677.80 5.43
7| India 3,536.783 5.90 | México 3,509.10 5.18
8| Espafia 2,387.9 3.98 | Brasil 2,369.80 3.50
9| México 2,345.124 3.91| Espafia 2,219.50 3.27
1| Francia 2,227.742 3.71| Tailandia 1,883.50 2.78
0
TOTAL 59,975.88| 100.00 67,790.10| 100.00

Fuente: Elaboracion propia con informacion de (Statista, 2023) y (Basurto Alvarez, 2013)
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En la tabla, que s6lo presenta a los diez méas importantes productores, se observa que
en la primera década del presente siglo, China ocupa ya el primer lugar como productora de
vehiculo; Estados Unidos y Japdn siguen siendo importantes. Alemania, que en 2010 tenia un
lugar destacado en la produccion europea, en 2022 desciende al sexto lugar, seguido de México
que mejora su posicion al pasar del lugar noveno al séptimo en 2022. La participacion
porcentual de China en este conjunto aumenta, pasa de 30.45% a casi 40%, su produccion casi
triplica la de Estados Unidos.

Ha crecido la industria automotriz china -en particular la eléctrica- gracias a la
apropiacion tecnoldgica con la llegada de grandes empresas automotoras a ese pais atraidas por
los bajos costos de la mano de obra y estimulos a la inversion (Esparza-Alba, 2008). Sus
productos ya son aceptados en diversos mercados en el mundo. En 2022 uno de cada tres autos
en el mundo procedieran de ese pais segun la Organizacion Mundial del Comercio (OMC).
India, que no figuraba en 2010, también ha cobrado relevancia al superar 2022 a Corea del Sur,
Alemania y México y colocarse “como uno de los paises claves en la transicion hacia la
electromovilidad” (Gonzalez, 2023)8.

En 2010, a pesar de la crisis de 2008, se produjeron a nivel mundial alrededor de los
69.9 millones de unidades (Expansién, 2010) y en el afio 2022, 85 millones (6% mas respecto
a 2021), cifra inferior a la de 2017 (Mena, 2023). En cuanto a las empresas productoras, hay
gue mencionar que si bien a principios del siglo XX las principales eran de Estados Unidos, en
la década de los 80 varias de ellas se encontraban en serios problemas ante el avance de la
industria automotriz japonesa; algunos ejemplos: Chrysler desde finales de la década de los 70
vendid su negocio a Peugeot y se deshizo de sus inversiones en América del Sur y en 1982
tuvo que ser rescatada por el gobierno®. Ford reportaba pérdidas, disminuyeron sus ventas
internas, tuvo que cerrar tres plantas y despidi6 personal; “en el primer semestre de 1980 las
cuatro firmas principales de Detroit perdieron casi 2.000 millones de doélares” (Bil, 2017, pag.
5). En 2022 las principales empresas, de acuerdo a sus ventas, eran de Estados Unidos (General
Motors, Ford), Japon (Toyota, Honda, Nissan), Alemania (Volkswagen), China (Changan),
Corea del Sur (Hyundai-Kia), Francia (Renault) (Statista, 2023) (Statista-Ords A, 2023)
(Autobild, S/F) (Motornation, S/F).

Como resultado de la competencia, de los desafios que implica el rapido avance
tecnoldgico y de la necesidad de transitar a la produccion de vehiculos eléctricos, varias
empresas se han estructurado en grupos y bajo su organizacion tienen varias marcas. Esto se
ha logrado mediante acuerdos y alianzas estratégica y adquisiciones de parte o el total de sus
negocios.

Cuadro No.2
Principales grupos automotrices en el mundo. 2023.
Grupo Pais Marcas
1 | Grupo Volkswagen Alemania Volkswagen, Porsche, SEAT, Skoda,

8 Ha sido importante el anuncio hecho por el gobierno indio sobre el descubrimiento de 5.9 millones de toneladas
de litio (Gonzalez, 2023).

% Desde 1978 habia vendido su operacion europea a Peugeot y entre 1979 y 1980 vendi6 sus filiales sudamericanas
a Volkswagen y General Motors.
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Bentley y Lamborghini Audi, Bugati y
Ducati.

2 | General Motors Chevrolet, GMC, Buick y Cadillac, Saab,
Opel/Vauxhall (en 2009 adquirieron una
participacion mayoritaria una subsidiaria
de General Motors Europe)

3 | Toyota Motors Japén Daihatsu, Mazda (inicia participacion en
Corporation 2017)
4 | Ford Motor Company Estados Ford, Lincoln
Unidos
5 | Hyundai Motor Group Corea del Sur | Hyundai, Kia
6 | Honda Motor Co., Ltd Japén Asociacion estratégica con General

Motors para desarrollo de vehiculos
autébnomos. Con Hitachi para sistemas de
propulsion eléctrica

7 | BMW Group Alemania BMW, Mini y Rolls-Royce vehiculos
eléctricos BMW i.

8 | Daimler AG Alemania Mercedes-Benz, AMG y  Smart,
vehiculos eléctricos EQ

9 | SAIC Motor Corporation | China MG, Roewe y Maxus, Yy tiene alianzas

Limited estratégicas con Volkswagen y General

Motors.

10 | Geely Holding Group China Geely, Volvo, Polestar y Lotus, vehiculos

eléctricos y autbnomos

Fuente: Elaboracion propia con informacion de (Pigna, 2013)

En el contexto actual de la competencia es indispensable la colaboracion, el compartir
conocimiento y habilidades tecnoldgicas entre empresas que operaban de manera
independiente, sobre todo cuando China tiene presencia®.

Las exportaciones chinas también han crecido. Alemania, Japon y Estados Unidos,
principales paises exportadores hasta 2021, han sido superados. En el primer trimestre de 2023
China exporté 10.07 millones de unidades mientras que Japédn vendi6 al mundo 954, 185 autos.
En ello ha influido la creciente demanda de autos eléctricos, hibridos e hibridos enchufables,
productos en los que China tiene ventajas por ser también es un importante productor de
baterias (Silva, 2023).

En el mercado de autos eléctricos!! hay varios factores que influyen tanto en su oferta
como en su demanda. Por un lado, el avance tecnolégico (que ha permitido que sus costos

10 Sus diferentes marcas estan llegando a los mercados y cada vez tienen mayor aceptacion. SAIC es el més
grande grupo productor en China’y pionero y es lider en el desarrollo de vehiculos eléctricos en ese pais'?

(Pigna, 2013) (Esparza-Alba, 2008).

111 a historia del auto_eléctrico no es reciente, se remonta a mediados del siglo XIX en Europa y en Estados
Unidos. La baja velocidad que desarrollaban, la poca capacidad que tenian las grandes baterias y su alto costo

hizo abandonar ese proyecto (Orus, 2023). Es en el siglo XXI cuando surge nuevamente ese interés y los autos
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disminuyan -a pesar de que siguen siendo muy costosos-, aumente su velocidad y el tamafio y
la capacidad de almacenaje de las baterias) y por otro lado, la necesidad a nivel mundial de
aminorar los efectos de la contaminacion sobre el medio ambiente. En el siguiente cuadro se
presentan las principales empresas productoras de autos eléctricos por orden de importancia.

Cuadro No. 3
Principales empresas productoras de autos eléctricos en el mundo, 2021, 2022
2021 2022
Empresas | Vehiculos | Empresas | Vehiculos
produccion | (Unidades) | produccion | (Unidades)
Tesla 936,000 | BYD @ 1,850,000
VW Group 763,000 | Tesla 1,300,000
BYD Volk
508,000 | olkswagen 860,000
General 517,000 General 630,000
Motors Motors
5 | Stellantis 385,000 | Stellantis 520,000

a. Entre eléctricos e hibridos conectables.
b. Con 66% de vehiculos conectables.
Fuente: Elaboracion propia con informacién de (De Luna, 2023).

En 2022 la empresa china BYD ha tomado la delantera en cuanto a la produccién de
autos. Tesla, el pionero en el mercado, ha quedado en segundo lugar. Otros productores que
ocupan los siguientes cinco lugares en produccién de autos eléctricos, hibridos o hibridos
enchufables son, por orden de importancia: Hyundai, BMW, Geely Auto Group, Mercedes
Benz (De Luna, Tesla, 2023).

Ademas de la competencia entre las grandes armadoras, hay otros jugadores que
quieren entrar al mercado de los autos méas avanzados tecnolégicamente. Algunos ejemplos:
Apple lleva afios intentando lanzar su coche eléctrico, ha pospuesto varias veces su salida y se
plantea que sera en 2028 (Duran, 2024). Google empez6 su programa de vehiculos autdbnomos
desde 2009 con la empresa Waymo, empresa de vehiculos eléctricos surgida de ese proyecto.
(Gonzalez Valenzuela, 2022).

Industria Automotriz en México.

Por muchos afios Estados Unidos fue el principal productor de autos'?. Hasta antes de 1994 las
empresas que se encontraban en México eran solo cinco (Chevrolet, Ford, Chrysler, Nissan y
Volkswagen), a partir de ese afio llegaron Mercedes-Benz, y més tarde Honda, BMW, Peugeot,
Toyota y otras marcas (Maldonado, 2017). En 2023 las lideres en ventas fueron empresas de

Tesla hacen acto de presencia. Sin embargo, es en China donde se avanzd en gran medida en la produccion de
vehiculos eléctricos (motocicletas y autos).
2 A México llego el primer auto en 1895.
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varios paises (Nissan, General Motors, VVolkswagen, Toyota y Stellantis) incluyendo las marcas
chinas (Expansion, 2024)

México es atractivo para la inversion extranjera por varios factores: sus recursos
naturales, el bajo costo de la mano de obra'?, los diferentes tratados comjerciales que tiene®4,
su cercania con uno de los mercados mas importantes en el mundo, Estados Unidos. La
industria automotriz forma parte de cadenas globales de valor que se estan reconfigurando para
acercarse a los mercados de interés ante los cambios que se estan dando en la economia mundial
por los problemas comerciales entre Estados Unidos y China y la interrupcion de las cadenas
de suministro derivadas de la pandemia. Se esta dando una relocalizacion de la produccion, el
nearshoring.

El sector automotriz tiene un papel estratégico en la economia del pais; en los afios 90
inicio su fuerte crecimiento. En 2022 ocupd el quinto lugar como exportador mundial de
vehiculos ligeros, el séptimo como fabricante de vehiculos en el mundo, el primer productor
de autos en América Latina, cuarto exportador de autopartes, primer proveedor de componentes
de Estados Unidos. Una de cada cinco personas que trabaja en la manufactura esta vinculada
con la industria automotriz; ademas es la principal generadora de divisas (Hernandez del Arco,
2023). La industria automotriz se relaciona con 157 actividades econémicas, de las cuales 84
son de la industria manufacturera y el restante son de comercio y servicios. De 1993 a 2017 su
PIB crecié mas del doble que el PIB manufacturero y el PIB nacional (AMDA, 2018)'°. En
2017 contribuyd con el 2.9% del PIB nacional y el 18.3% del manufacturero, en 2019
represento el 3.57% del PIB (Bancomext, 2022) (Renddn-Trejo, Morales-Alquicira, y Guillén-
Mondragén, 2023).

En México se ha desarrollado una amplia proveeduria y hay mano de obra calificada y
competitiva (Bancomext, 2022). Hay grandes clusters en el norte y centro del pais e importantes
redes de distribucion. En 2017 habia 20 complejos productivos de vehiculos ligeros y motores
-distribuidos en 12 entidades federativas- asi como 11 plantas armadoras de vehiculos pesados.
Adicionalmente se construian nuevas plantas y motores a diésel en 8 estados de la Republica.
Un total de 24 estados tenian presencia de empresas fabricantes de autopartes y se contaba con
2,361 agencias distribuidoras de vehiculos nuevos y servicio de postventa, localizadas a lo
largo del territorio nacional (AMDA, 2018). En ese afio 1,904,835 personas se empleaban en
ese sector, de las cuales el 47.14% estaba en la fabricacion de automdviles, camiones y
autopartes. Actualmente hay 21 armadoras en México en diferentes estados del pais (Rendon-
Trejo, Morales-Alquicira, y Guillén-Mondragon, 2023).La inversion extranjera directa (IED)
en la industria automotriz ha sido importante!®. El sector automotriz (fabricacion de equipo de
transporte) es la actividad manufacturera con mas IED, el 34.3% del total en 2022 (Secretaria
de Economia, 2022). Entre 2000 y 2017 la IED se dirigi6é en mayor medida a la fabricacion de
autopartes (59.6%) seguida de la de automoviles y camiones (34.2%) (AMDA, 2018). La IED
proviene, por orden de importancia, de Estados Unidos (General Motors), Japon (Nissan),

3 Esto les ha permitido que sus actividades sean mas rentables. Por otro lado, ha sido también atractivo para su
cadena de proveedores los cuales se han instalado en el pais.

14 Gracias a ellos se integraron procesos de abastecimiento y se crearon redes productivas, al mismo tiempo, se
eliminaron barreras comerciales que impedian la exportacion.

15 a primera planta productora de automdviles en México fue instalada por la empresa Ford en 1925.

16Algunas empresas mexicanas con produccion son VUHL, fabricante de autos deportivos; ZACUA, empresa
especializada en autos eléctricos inaugurd su planta de produccion en Puebla en 2018 (Autocosmos, 2021).
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Alemania (Volkswagen), Francia y Corea del Sur (Secretaria de Economia, 2023). La
electromovilidad también implica nuevas inversiones (AMIA, S/F)

En 2022 en el pais habia 37 plantas de manufactura automotriz de 13 marcas de autos
ligeros; del total, 20 eran de ensamble de vehiculos, 10 de motores y 7 de transmisiones (Lider
empresarial, 2022). Las principales regiones productoras son la zona Norte (principalmente
Coahuila seguido de Chihuahua y Nuevo Le6n), zona del Bajio y la zona Centro (Modern
Machine Shop México, 2023).

La mayor parte de la produccién de vehiculos se destina a la exportacion y representa
un porcentaje importante dentro del conjunto de mercancias vendidas al exterior, la cual fue de
32.1% en 2019 y de 28.6 % en 2022 (Morales, Roberto, 2023). En 2008 los principales destinos
de exportacion fueron Estados Unidos (74.5%), Europa (12.6%), Canada (6.7%) Brasil (2.9%)
(Secretaria de Economia, 2012). En 2022 los principales destinos de exportacion de vehiculos
fueron Estados Unidos, Canada y Alemania con el 94.4%; uno de cada 25 autos producidos en
el mundo proceden de México y el 90% de los autos ensamblados en el pais, se exportan
(Hern&ndez del Arco, 2023).

México ha mejorado su posicionamiento como productor de automoviles en el mundo.
En 2009 era el décimo, en 2010 el noveno, en 2014 el octavo (y el cuarto lugar en
exportaciones) (Bancomext, 2015) (Secretaria de Economia, 2014). Desde hace algunos afios,
la industria automotriz ocupa el séptimo lugar en el mundo y el primero en América Latina; es
el cuarto exportador mundial de vehiculos ligeros y el primer proveedor de autopartes a Estados
Unidos y el cuarto en el mundo (Molina, 2024). En el siguiente cuadro se presentan algunos
datos sobre la industria en México.

Cuadro No. 4
Industria Automotriz en México. Participacion y comportamiento
de 2018 a 2023 (3er trimestre)

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Concepto
9 meses
Millones de pesos a precios de 2018
Producto interno 24,176,6 | 24,115,9 | 22,036,0 | 23,300,7 | 24,220,8 | 24,789,0
bruto 70 06 16 09 54 84
Industrias 4,881,11 | 4,890,88 | 4,452,65 | 4,867,04 | 5,175,40 | 5,234,69
manufactureras 6 7 1 1 6 2
Industria 1,343,48 | 1,333,84 | 1,129,62 | 1,258,07 | 1,367,55 | 1,461,64
automotriz 8 1 6 0 1 1
Variacion porcentual anual
Producto intemo 20|  -03|  -86 5.7 39 23
bruto
Industrias
1.4 0.2 -9.0 9.3 6.3 1.5
manufactureras
industria 41| 07| -153| 114 8.7 6.9
automotriz
Estructura porcentual
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Producto interno
bruto
Industrias
manufactureras
Industria
automotriz respecto
al PIB
Industria
automotriz respecto
a las Industrias
manufactureras
Fuente: Elaboracién propia con informacion del (Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, 2023)

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

20.2 20.3 20.2 20.9 21.4 21.1

5.6 5.5 5.1 5.4 5.6 5.9

27.5 27.3 25.4 25.8 26.4 27.9

En 2019, cuando inicio la actual administracion en el pais cay6 su participacién en el
PIB, en 2020 la caida fue resultado de la pandemia que limit6 la actividad econdémica. Al
observar la participacion porcentual de la industria dentro de la actividad manufacturera, se
observa su descenso a partir de 2019, si bien en 2021 se empieza a recuperar la actividad. Como
se observa la Industria automotriz tiene un peso importante en la industria manufacturera, ya
que representa mas del 25%.

Industria 4.0 en la Industria automotriz.

En esta industria, ademas de la adopcién de tecnologias 4.0 para hacer mas eficientes y
competitivos los productos es imprescindible la migracion a la produccion de vehiculos menos
contaminantes, sobre todo cuando el cambio climético esta afectando la calidad de vida de los
habitantes. A nivel mundial se destaca la urgencia para transitar a practicas mas sustentables,
amigables con el medio ambiente que disminuyan las emisiones de carbono. En la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre Cambio Climéatico de 2021 (COP 26) treinta gobiernos se
comprometieron a dejar de vender vehiculos de gasolina y diesel para 2040 (Foro Econémico
Mundial WEF, 2022). En México se plantea como meta que en 2030 el 50% de las ventas de
los vehiculos ligeros sean de cero emisiones (eléctricos e hibridos enchufables) y que para 2040
sea del 100% (vehiculos ligeros y pesado). En el siguiente cuadro se prestan algunos datos
sobre la venta de autos eléctricos e hibridos.

Cuadro No. 5
Meéxico. Autos vendidos hibridos y eléctricos
2016 % 2018 % 2020 % 2021 %

Hibrido regular 7,490 | 90.6| 16,022 | 90.0| 22,139 | 90.7| 35911 | 916
Hibrido 521 6.3 1,584 8.9 1,817 74| 2515 6.4
enchufable
Eléctrico 254 3.1 201 11 449 1.8 768 2.0
Total 8,265 100 | 17,807 | 100 | 24,405 100 | 39,194 | 100
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Fuente: Elaborado con base a (Statista, 2022).

Los hibridos son los mas vendidos; los eléctricos representan todavia un pequefio
porcentaje (2%) respecto a ese conjunto en 2021, debido, entre otros factores, a su alto precio
y al insuficiente equipamiento para abastecer de energia a los automoviles. Para el aumento de
la demanda seran muy importantes los incentivos gubernamentales y la disponibilidad de
puntos de carga eléctrica a lo largo del pais. A ello se agrega el bajo poder de compra promedio
que existe en México’,

Ante la tendencia hacia la descarbonizacion a nivel mundial, en el pais se estan
reconvirtiendo varias armadoras: Ford, General Motors (su planta en Coahuila seré totalmente
de vehiculos eléctricos), BMW, Volkswagen y Audi; también vehiculos “pesados” de EV
Electric Vehicles, Wtech de capital. Algunas inversiones reciente en el pais con tecnologia 4.0
son las siguientes.

Cuadro No.6
Meéxico. Nuevas empresas en el sector automotriz con tecnologias 4.0
Monto de
. . Pais de inversion
Ao Empresa Actividad ] .
origen Millones de
dolares
2022 | Link EV Electric | Armadora de camiones y China 265
Vehicles se instalo | autobuses
en Puebla.
2022 | Wtech se instalo Armadora de autobuses México 180
en Jalisco eléctricos de uso tactico militar
y eléctricos foraneos y urbanos
2022 | Pegatron Fabricacion de computadoras y | Taiwan 200 ensu
electronicos para autos segunda planta
eléctricos
2022 | Solarever Baterias de Litio China 1000 a ejecutar
en 5 afos
2023 | Tesla en Nuevo Fabricacion y desarrollo de Estados Entre 5,000 y
Ledn autos eléctricos Unidos 10,000
2023 | BMW Fabricacion de vehiculos Alemania 865
eléctricos y baterias de litio

Fuente: Elaboracion propia con base en (Morales, 2023) (Romo, 2022) y (Bnamericas, 2023).

Lexus (propiedad de Toyota) y Chirey se encuentran en México desde 2021. El pais
estd atrayendo inversiones dada la gran planta automotriz que existe, las economias que se

17 La Estrategia Nacional de Movilidad Eléctrica (ENME) pretende que en 2030 la mitad de las ventas de
vehiculos ligeros y pesados en el pais sea de unidades cero emisiones y en 2040 el total sean eléctricos e
hibridos conectables
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generan por ello y las condiciones favorables que se derivan de la posicion geografica del pais
y del T-MEC.

En este trabajo se investigd sobre las acciones encaminadas a lograr un buen
posicionamiento el mercado de la industria automotriz. Se trabajé con varias empresas, entre
ellas Honda, BMW, Toyota y Tesla!® (Rendén-Trejo, Morales-Alquicira, & Guillén-
Mondrag6n, 2023). Cada una de las empresas ha buscado los socios, las alianzas y las
tecnologias que mejor responden a su estrategia de competencia y posicionamiento. Veamos el
caso de dos de ellas.

Tesla es una empresa pionera en la produccion de autos eléctricos y soluciones de
conduccion auténoma. Destaca por el uso de las tecnologias méas avanzadas. Su fabrica es
inteligente; su planta de produccion esta totalmente interconectada, automatizada y equipada
con sensores 10T avanzados, emplea robots. En cada etapa de produccidn se recopilan datos en
tiempo real, desde la entrada de materia prima hasta la linea de montaje, lo cual permite
optimizar las operaciones e identificar y abordar rapidamente cualquier posible ineficiencia lo
que permite una mayor eficiencia de produccion y una reduccién de los costos operativos (A
Firgelli, 2023). El identificar y abordar de inmediato algin problema, minimiza el tiempo de
inactividad, maximiza la produccién con lo que logra una mayor productividad y rentabilidad.
Su investigacion y desarrollo, bajo un enfoque Industria 4.0, acelera el ritmo de la innovacion
en sus vehiculos. Con el analisis de datos y la inteligencia artificial, analizar rapidamente los
resultados de las pruebas e implementa mejoras, acortando el ciclo de desarrollo de nuevos
modelos y caracteristica y se adapta rapido a la demanda del mercado (Mercateam, 2023) (Dyer
Jeff, 2015). Entre las alianzas que Tesla tiene estan las establecidas con Sony para la
produccién de baterias, con la surcoreana LG Chem y la china Contemporary Amperex
Technology Co. LTDTambién estuvo asociada con Daimler (Linert Paul, 2020). Entre sus
adquisiciones recientes esta la de la compafiia alemana Wiferion, especializada en la tecnologia
de carga por induccion (Albert, 2023)

Toyota, por su parte, fue fundada en 1933 cuando Toyoda Automatic Loom cred una
nueva division dedicada a la produccion de automdviles. Su expansion comenz6 en los afos
60 del siglo pasado con una nueva instalacion de investigacion y desarrollo. “En Tailandia se
cred una division de la marca [...] establecieron acuerdo con Hino Motors y Daihatsu”. En
1982 surge Toyota Motor Corporation; a finales de esa década lanz6 la marca Lexus. Como
parte de su internacionalizacion lleg6é a Europa, Reino Unido, Estados Unidos (en Indiana,
Virginia) y China (Tianjin) (Pérez Uribe, Herrera cabrera , Rodriguez Pulido, y Ortiz-Novoa,
2017). El modelo de produccion de Toyota (produccidn flexible) diferente al modelo Fordista,
capaz de producir grandes volumenes y a la vez lograr una produccion diferenciada; podia
adaptarse eficazmente a los cambios en la demanda (Rodriguez C. , 2013) . En 2007 Toyota
lideraba ya a la industria automotriz, superando a General Motors, sin embargo en 2009 por
problemas en sus productos (aceleradores y frenos defectuosos) sus venta cayeron casi 22%
(Pérez Uribe, Herrera cabrera , Rodriguez Pulido, y Ortiz-Novoa, 2017, pag. 4).

Toyota ha superado los problemas que se les han presentado. Es una empresa con altos
niveles de ventas a nivel mundial. Desde décadas atras comenzé con el desarrollo de
tecnologias y procesos para la produccion de autos menos contaminantes. En 1997 lanzo el

18 Sobre Honda y BMW se puede consultar (Renddn-Trejo, Morales-Alquicira, y Guillén-Mondragén, 2023).
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primer vehiculo hibrido al mercado (Prius). En su oferta, ademas de los autos convencionales
estan los hibridos eléctricos, los hibridos eléctricos conectables, eléctricos de celda de
combustible a base de hidrégeno y los de 100% con bateria eléctrico (Forbes, 2023) (Condom-
Vila y Garcia-Delgado, 2021). Toyota plantea el uso de baterias a base de hidrégeno en los
autos eléctricos.

Para Toyota, la competitividad y el liderazgo, resultan del enfoque a las personas que
trabajan combinando sus fuerzas y fortalezas con la innovacién tecnoldgica (el monozukury o
“el arte de hacer las cosas”), que se plantea, reduce 50% la inversion en equipo, el tiempo de
preparacion para la produccion e incrementa 20% la productividad (Epifanio, 2023) (Toyota,
2023).

En 2023 Toyota planteaba como parte de su estrategia tecnoldgica, el "Concepto de
movilidad de Toyota" basada en la electrificacion, la inteligencia y la diversificacion. La
investigacion y desarrollo es importante para la empresa por lo que “mas de la mitad del
personal de 1+D y alrededor de la mitad de [los] gastos de 1+D se destinaron a los campos de
desarrollo avanzado, ademéas aumentaron la inversion total”.

Como empresa innovadora trabaja con baterias de nueva generacion, tecnologia sonica
que permitira una autonomia de 1,000 km. Tendra una Fabrica de hidrogeno que promovera el
negocio en tres ejes 1) localizar la 1+D y la producién en paises con los principales mercados
y se estableceran bases locales, sobre todo en Europa y China, 2) reforzar las alianzas con los
principales socios para poder ofrecerles pilas de combustible asequibles, 3) competitividad y
la tecnologia. (Toyota, 2023).

Entre las tecnologias de punta que emplea esta Safety 2.5 que avisa al conductor de
posibles peligros, cuenta con el Sistema pre-colision, que utiliza una cAmara y sensores para
detectar los vehiculos que hay delante del vehiculo; la alerta de cambio de carril (avisa si el
vehiculo se empieza a salir involuntariamente del carril); o el control inteligente de luces de
carretera, que permite un manejo nocturno mas seguro (Toyota, S/F). Se emplean tecnologias
digitales como los modelos 3D digitales, el sistema de fundacion Gigacast y la cadena de
montaje autopropulsada. Con ello se espera mejoras en la productividad y reduccién del tiempo
de entrega (Epifanio, 2023) (Toyota, 2023). En asociacion con Symbio Robotics en su
produccion utiliza robots con Inteligencia artificial lo cuales mediante algoritmos aprenden
mientras trabajan lo que mejora su productividad y eficiencia. (Garcia, 2022). Establecid
alianzas con Zuzuki para compartir tecnologia para coches hibridos, eléctricos, produccion de
motores y desarrollo de conduccion autonoma (Juérez , 2019).

Lo antes expuesto muestra una industria con empresas muy dindmicas que para
permanecer y crecer en el mercado atienden muchos aspectos: los avances y ventajas de otros
competidores 0 proveedores, la conveniencia de la asociacion y de acuerdos. El uso de la
tecnologiay la preparacion de su personal, la atencion a la investigacién y desarrollo Coinciden
en muchos aspectos aunque sus caminos son diferentes. Otros aspectos también influyen, desde
luego, en el desarrollo de la industria a nivel regional o nacional, como las condiciones de
estabilidad, la certeza juridica, las politicas publicas, el apoyo a la investigacion y desarrollo.
Temas que no es posible abordar en este trabajo pero que tienen también un peso importante.
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Conclusiones

La industria automotriz se ha caracterizado por incorporar los mayores avances tecnologicos.
Esto ha sido asi desde sus inicios. A lo largo de los afios se han visto cambios en su
composicion, en su organizacion. Estados Unidos en un principio era lider en la actividad, sus
vehiculos se encontraban en gran cantidad de paises; eso cambié con el nuevo modelo
productivo de los vehiculos japoneses producidos por Toyota (just in time) que obligé a la
reestructuracion de la produccion. La incorporacion de China al comercio del mundo occidental
nuevamente se constituye en un reto para las economias de muchos paises y para la industria
automotriz en particular. De vehiculos con baja calidad y precio hoy compiten con buenos
autos eléctricos a menores precio.

El cambio tecnoldgico, el transito hacia el uso de tecnologias de la industria 4.0 y mas
recientemente la incorporacién plena de la inteligencia artificial en la actividad econémica y
en lavida diaria, aumentan las posibilidades de avance en las empresas y a la vez se constituyen
en retos.

En esta investigacion se identifica la importancia que estas grandes organizaciones dan al
uso de tecnologia de punta, tecnologia 4.0 que les proporciona muchas ventajas que se resumen
en mayor productividad, menores tiempos, menores costos, mejor calidad, mayor comodidad
y seguridad a los clientes. No solo eso, el transito hacia la electrificacion se constituye en el
cambio obligado de las empresas automotrices ante la tendencia a la descarbonizacién por el
deterioro del medio ambiente, el cambio climatico.

Otro aspecto importante que se identifica es la importancia de no operar de manera
individual. Las empresas se asocian, las empresas cooperan, contribuyen al conocimiento de
las otras. El desarrollo tecnoldgico y la innovacion son indispensables para la permanencia de
los grupos.
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Introduccion

| impulso a la competitividad en cualquier region o pais se debe de dar de manera

conjunta, pues no depende una sola variable; en este sentido, el sector puablico,

privado, el entorno institucional y el de la educacidn resultan importantes para tal
efecto.

En México, la competitividad ha sido una variable que ha tomado relevancia desde la
segunda mitad de la década de los ochenta, con la apertura comercial de México, y se han
establecido diferentes estrategias con la finalidad de fomentarla, principalmente a base de la
atraccion de inversiones, tanto nacionales como extranjeras. Estas Ultimas han sido de tipo
Inversion Extranjera Directa (IED), la cual ademés se ha justificado como medio para
impulsar la formacion de capital, el incremento del empleo, el crecimiento del valor agregado
y su impacto en desarrollo tecnoldgico.

Este dinamismo ha modificado el orden econdmico mundial, trastocando su dinamica
productiva y comercial. En los ultimos afios este comportamiento también permeé al interior
del pais, en donde las entidades federativas pareciera que compiten por la atraccion de
inversion extranjera directa (CEPAL, 1994).

Diversa literatura sefiala que la participacion del estado en las actividades del mercado
se debe de limitar unicamente cuando éste presente fallas y que, por lo tanto, se cifie al rol de
incentivar, estimular, fomentar y complementar las iniciativas privadas, con el fin de obtener
mejores resultados en materia economica y social. En este sentido, en México el fomento a
la inversion privada ha estado encaminada como impulsor de la competitividad, y una gran
proporcidn de esta inversion ha estado destinada al sector manufacturero y, en su mayoria
dirigida a las entidades federativas ubicadas en el centro-occidente del pais. Por el contrario,
la inversion privada destinada al sur del pais, en términos generales, ha sido deficiente,
incluso en el sector agricola, a pesar de que el vocacionamiento de esta ha sido,
primordialmente, la actividad agricola.

En el pais se observa una segmentacion en cuanto al desarrollo industrial y a la
competitividad, lo que ha impactado en el desarrollo econdmico-social de la region sur, ya
que estas diferencias se han extendido a la calidad de vida de la poblacion. Estas
circunstancias han ocurrido pese a que el gobierno ha implementado apoyos sociales e
impulsado en esta region al sector industrial y el de la infraestructura en el sector de
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comunicaciones, con el fin de incentivar el desarrollo econémico de dicha region y tratar de
homogeneizar un poco las condiciones productivas y la calidad de vida del pais.

El presupuesto de egresos de la federacion (PEF), con el que transfiere recursos a los
estados para cubrir las necesidades de su poblacién en diferentes &mbitos, es un instrumento
que el gobierno ha utilizado para impulsar el desarrollo economico y social, mediante la
politica econdmica.

En este trabajo, se pretende evaluar el impacto del PEF en la competitividad de las
entidades federativas de Chiapas y Guanajuato (de cada region), para los ultimos cinco afos;
partiendo de la hipdtesis de que dicho presupuesto es meramente una transferencia de
recursos, sin planeacion y que, no abona de manera contundente al desarrollo econémico—
social del pais en el largo plazo; pues su aplicacion es, Unicamente, para la operatividad de
dependencias paraestatales.

El trabajo se divide en cuatro secciones, la primera presenta la metodologia utilizada
en el estudio; en la segunda se encuentra el marco tedrico que da sustento al tema, seguido
de la presentacion de los los resultados del analisis y, por ultimo, se exponen las conclusiones.

Materiales y Métodos

Para cumplir con el objetivo del trabajo se realizé un analisis de tipo cuantitativo a partir de
la recoleccidn de datos estadisticos obtenidos del Presupuesto de Egresos de la Federacion
(PEF), de la Secretaria de Economia y del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEG]I) para los estados de Guanajuato y Chiapas.
Del PEF se consideraron las siguientes variables:

e Aportaciones,

e Bienestar,

e Agricultura,

e Salud

e Cienciay tecnologia
Las variables de tipo macroecondémico que se consideraron fueron el Producto Interno Bruto
(PIB) y la Inversion Extranjera Directa (IED), ambas para los dos estados antes mencionados.
Con estas variables se pretende determinar el papel que ha desempefiado el estado en el
fomento a la competitividad, a través del impulso en el desarrollo econémico - social de la
poblacion.

Como primer paso se realizd el proceso de deflactacion para las variables que asi
correspondia. Posteriormente, se obtuvo la tasa de crecimiento y la tasa de participacién en
el PEF para cada una de las variables.

Con la elaboracién de dichas variables se plantearon dos modelos de andlisis de
correlacion; uno, entre el PEF y la produccién y, el segundo, entre el PEF y la IED; ambos,
para cada entidad federativa.

Para ello se plantea como principal ecuacion del estudio la siguiente:
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PIB = F(PIB, IED)
donde:
PEF = Presupuesto de Egresos de la Federacion
IED = Inversion Extranjera Directa
PIB = Producto Interno Bruto
La finalidad de estos analisis de correlacion es comprobar si existe algin tipo de impacto de
la participacion del estado, a traves de una herramienta de politica puablica, en la
competitividad de Chiapas y Guanajuato; casos de analisis en este estudio.

Revision de la literatura

Diversos actores son coparticipes en el fomento a la competitividad, y uno de ello es, sin
duda, el estado. Dirk, M. y Meyer-Samer, J. (1994) enfatizan que éste desempefia un papel
importante para establecer un entorno adecuado para la competitividad de las empresas, en
este mismo sentido Stiglitz y Rosengard (2015) consideran que la participacion de este actor
se debe de dar incluso si el mercado es eficiente, y en circunstancias como fallas de la
competencia, con la presencia de externalidades (como la pandemia), con alteracion de
variables macroecondémicas, como inflacion o desempleo; intervencion en bienes publicos,
asi como con el fomento de la competencia en los mercados; cuando éstos se encontraran
incompletos. Este tipo de intervenciones son los que contribuyen, directa o indirectamente
a un ambiente mas o menos competitivo.

La politica econémica juega un papel importante en el impulso del desarrollo
economico y de fomento a la competitividad, y la politica industrial ha sido muestra de ello.
América Latina ha sido receptor de Inversion Extranjera Directa desde los afios noventa,
cuando las empresas transnacionales (ETN) eligieron a estos paises como Optimos para
diversificarse y optimizar sus ganancias. En este sentido, Dirk, M. y Meyer-Samer, J. (1994)
sefialan que una adecuada politica de mercado acompariada con las estrategias tecnologicas
de las empresas permitiran la creacion de ventajas competitivas, dado que, la competitividad
es una variable sistémica, donde el rol del estado es también fundamental.

Por lo que, los beneficios de este tipo de inversion no s6lo son para las empresas que
deciden diversificarse, sino también se derraman en las regiones que la recibe (Dussel, Paliza
y Loria Diaz, 2003). Entre los efectos positivos que trae la IED se encuentran: la creacion
de nuevos empleos, generacion de nuevas ideas, tecnologias, practicas de trabajo, fomento
de industrializacion, entre otras (Romer, 1990; Weinhold y Rauch, 1999; Frantzen, 2000).
Todo ello permite que los paises receptores de estas inversiones puedan desarrollar de manera
méas homogeénea su sector industrial pero, teniendo presente que no todas las empresas de
una misma industria podran ser competitivas, pues dependera de la absorcion de dichas
politicas en conjunto con las estrategias que implementen (Dirk, M. y Meyer-Samer, J., 1994)

Ante este hecho, la participacion del gobierno, a través de las politicas publicas toma
un rol importante, pues muchas veces éstas benefician e impactan de manera positiva en la
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economia, cumpliendo su objetivo; sin embargo, otras veces provocan una polarizacion en la
industria y obstruyen un proceso de innovacion constante (Bendesky, L., E., de la Garza,
et.al., 2004, Camacho, F. (2005); Stiglitz y Rosengard, 2015). Esto es lo que ha sucedido en
los estados de Chiapas y Guanajuato, México; donde la apertura comercial ha provocado
una reestructuracion industrial y una segmentacion el desarrollo econémico -social en el pais,

Autores como Frantzen (2004) consideran que la ventaja comparativa y la division
del trabajo lleva a la concentracion geografica en la produccion y provoca que las ciudades
tiendan a especializarse en unas pocas industrias; por lo que consideran que la especializacion
puede generar desempleo y un desarrollo disimil.

Krugman (1980) sefiala que, un pais efectivamente tendera a exportar aquellos bienes
en donde se haya desarrollado una especializacion; la cual surge, a partir de dos causales: en
primer lugar, de la explotacion de su ventaja comparativa 0 mediante la creacion de las
ventajas competitivas y en segundo, de la existencia de un tamafio de mercado considerable,
sea éste sea doméstico o externo. Por su parte Weinhold y Rauch (1999) sefialan que existe
una relacion positiva entre la apertura comercial y crecimiento, tanto en paises desarrollados
como en desarrollo, con relativa ventaja para los segundos; ya que cuando una economia
rompe sus barreras comerciales y compite a nivel mundial, se producen una serie de
transformaciones en su estructura productiva, labora y comercial.

Para muchos paises latinoamericanos, como México, estas transformaciones, junto
con la ineficiencia de su aparato productivo que dejé la inoperancia el programa de
Industrializacion por Sustitucion de Importaciones (I1SI), implementado desde la década de
los cuarenta-; puso al descubierto sus fortalezas y debilidades, surgiendo para algunas
industrias las ventajas (y desventajas) comparativas, asi como las ventajas competitivas;
ademds de iniciarse un proceso complejo de reconfiguracién, donde algunos sectores
productivos no pudieron competir con la competencia global y se vieron obligados a cerrar
operaciones. Otros sectores, por el contrario, se adaptaron rapidamente a la competencia
externa y lograron exportar e importar bienes y servicios, permitiéndoles crecer de manera
mas constante.

El programa de la ISI, fracasé debido, entre otras cosas, por el exceso de capital que
estaba destinado a los mdaltiples subsidios dirigidos a diferentes empresas del sector
industrial, con el afan de industrializar al pais; aunado al hecho de que los ingresos
provenientes de la agricultura y el petréleo, que era la base de la economia, no pudieron
sostener dicho modelo. Ello da muestra que una politica econémica mal implementada puede
provocar el desmantelamiento industrial. De acuerdo con Saldafia, R., et.al., (2020) la politica
publica dirigida a intervenir en actividades econdmicas debe procurar que ésta sea moderada
y justificada ante la inactividad del sector privado; ademés, de siempre garantizar el libre
mercado. Es por ello por lo que el gobierno de México decidi6 optar por una nueva estrategia,
la cual daria inicio con su entrada al GATT (Acuerdo General de Aranceles y Comercio, hoy
OMC).

La nueva estrategia econdémica era totalmente diferente, se deslindaba de varios de
los apoyos econémicos y politicos que les proporcionaba a las industrias mexicanas y ahora
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él se encargaria de otros aspectos econdémicos como la inflacion y el déficit fiscal; ademas de
privatizar muchas de las industrias que anteriormente eran publicas con la ayuda de la IED.

Las politicas publicas, sobre todo en materia industrial, juegan un papel importante,
pues muchas veces éstas benefician e impactan de manera positiva en la economia,
cumpliendo su objetivo; sin embargo, otras veces estas politicas provocan una polarizacion
en la industria y obstruyen un proceso de innovacion constante (Bendesky, L., E., de la Garza,
et.al. (2004); Camacho, F. (2005).

Asi, México, después de ser un pais proteccionista bajo el modelo de la ISI, el cual
tenia como objetivo la modernizacion interna de las industrias mexicanas a traveés de apoyos
por parte del gobierno, tal como subsidios y restricciones arancelarias; paso a ser uno de los
principales paises latinoamericanos que reciben mayor capital extranjero (Ramirez, 2007).

La reestructuracion industrial modifico diversas dinamicas internas y externas al
sector manufacturero, las cuales eran parte de la ventaja comparativa que se aprovechan en
laregion. Frantzen (2004) considera que la ventaja comparativa y la division del trabajo lleva
a la concentracion geografica en la produccion y provoca que las ciudades tiendan a
especializarse en unas pocas industrias; por lo que, consideran que la especializacion crea un
gran riesgo de desempleo.

El 90 % de los paises en desarrollo implementan la estrategia de atraccién de
Inversion Extranjera Directa (IED), y se ha convertido en la fuente de financiamiento mas
importante, con un incremento promedio anual del 79,1 %. El objetivo que tienen con este
tipo de politicas es que los paises receptores modernicen algunas industrias, impulsen su
comercio internacional, que las empresas locales sean mas competitivas, aumente su
productividad y eleven la formacion de capital humano (Dussel et al., 2003).

Romer (1990) dice que la IED dirigida hacia la produccion de nuevos bienes tiene
efectos positivos en la inversion total de una economia, via la diversificacion de los
productos. Pero no asi cuando la IED se destina a actividades ya establecidas, pues ésta puede
llevar a la eliminacion de empresas locales ya existentes y, a largo plazo, més bien, tendria
un efecto negativo en la produccion y el empleo total de la economia (Zhao, 1998; Gorg y
Greenway, 2001; Dussel, 2003). Esta situacion provocaria un desarrollo regional disimil.

Al respecto, Pascal (2002:10) sefiala que, “no todo es negativo en la IED, también
tiene efectos positivos como en la tasa de crecimiento del valor de la produccion, las
remuneraciones y el valor de las ventas, ademas de que impulsa el crecimiento econémico
originando mayor dinamismo”.

Los cambios estructurales en la economia mexicana tras abrir sus barreras
comerciales se han visto afectados tanto de manera positiva como negativa, transformando
al pais hacia el sector manufacturero, que representa la mayor fuente de empleo del pais. Esto
ha hecho que México se haya convertido en un pais maquilador con poca evidencia de
encadenamiento productivo.

Lo anterior se observa en los diferentes planes estatales de gobierno, que apuntan
como meta la atraccion de estas inversiones como fuente de creacion de empleos; ademas,
de constituir una de las estrategias clave para el desarrollo industrial y crecimiento
econémico
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para las regiones. Ejemplo, en el estado de Guanajuato se establece la IED como la segunda
estrategia para impulsar la economia y el empleo, tratando de cubrir la mayor parte de los
60,000 empleos (Delgado y Cypher, 2007). En Chiapas, en los ultimos afios se ha impulsado
la atraccion de estas inversiones, para la creacion polos de desarrollo.

Acorde a lo anterior, en sintesis, se puede decir que, de acuerdo a la teoria, el impacto
en la IED en variables de tipo econdmico-social es controversial, pues por un lado puede
incrementar variables como produccion, productividad, exportaciones, especializacion y
transferencia de tecnologia, y ello puede impactar de manera favorable al crecimiento
econdmico. Sin embargo, cuando analizamos su impacto en variables de tipo social, como lo
es el incremento de mejores empleo y las remuneraciones promedio, su impacto no es tan
positivo, sobre todo, si el analisis es desde el enfoque regional. La evidencia muestra que, si
bien este tipo de inversion tiende a incrementar la competitividad de las regiones
consideradas en desarrollo, como México; también puede provocar el cierre de empresas
locales, por lo que el encadenamiento productivo de las industrias no logra consolidarse y
mucho menos se da de forma homogénea.

En México se ha consolidado la Inversién Extranjera Directa como una estrategia
para impulsar la formacion de capital, el crecimiento del valor agregado y del desarrollo
tecnoldgico; asi como para la generacion empleo.

De acuerdo al registro de la Secretaria de Economia, en los Gltimos afios, la Inversién
Extranjera Directa ha aumentado en el estado de Guanajuato un 46% durante el periodo de
estudio, sla cual en su mayoria fue destinada al sector manufacturero; por su parte Chiapas,
ha ido fortaleciendo este tipo de inversiones, las cuales son destinadas a la industria
energética y de telecomunicaciones, ambos estados aprovechando las ventajas de la
relocalizacion de las inversiones en las cadenas globales de produccion, conocido como
nearshoring (Piatanesi y Arauzo-Carrod, 2019; Garrido, 2022).

Esta politica ha beneficiado directamente a sectores como el manufacturero, no
permeando asi en el desarrollo econémico y mejora de las condiciones de vida de la poblacion
para ambos estados, sobre todo en Chiapas; ya que sus indices de competitividad se han
quedado limitados.

Dadas las implicaciones que genera la participacion del estado en la economia de un
pais, via la atraccion de inversiones; un tema trascendente para investigar es si esta
participacién ha favorecido a la poblacion receptora en la mejora de sus niveles de
competitividad; medida ésta a partir del crecimiento econémico,

A manera de hipotesis en este estudio partimos del hecho que el crecimiento
economico no ha ocurrido de manera homogenea en todo el pais, pues la reestructuracion
industrial llevada a cabo a partir de la década de los ochenta, con la entrada de México al
GATT (hoy Organizacion Mundial de Comercio, OMC) ha incentivado una polarizacion en
el desarrollo econdmico del pais, donde las regiones que han sido receptoras de la IED han
visto incrementado su inversion, el empleo y el desarrollo tecnolégico; tal como en el centro
y norte del pais, pero no asi en el sur de éste. Sin embargo, este crecimiento econémico no
ha impactado con la misma intensidad en el desarrollo social.
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De manera particular, y como parte de la politica econdmica en México se utiliza el
gasto publico como instrumento para fomentar el incremento en las inversiones,
principalmente la IED, el desarrollo econémico, mejora de la calidad de vida de la poblacion
y, en si, como impulsor de la competitividad; sin embargo, éste se ha quedado limitado en
cuanto al cumplimiento de su objetivo final, pues unicamente ha sido generador de empleo,
de tipo gubernamental, no llegando a establecer una efecto multiplicador que fomente el
desarrollo econdmico — social; sobre todo en el sur de México.

Presentacion de Resultados

En esta seccidon se presentan los resultados del analisis de los datos realizados con las
variables descritas en la seccion de metodologia, para asi poder determinar si el gobierno
incentiva la competitividad a través de su gasto, especificamente de los estados de Chiapas y
Guanajuato.

Como primer paso se analiza el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF), que
es el instrumento que el gobierno federal destina a cada una de las entidades federativas para
el desarrollo econémico- social del pais. Es importante aclarar que, una parte de éste esta
dirigido para el cumplimiento de las metas nacionales, y una mayoria es dirigida para que,
de manera libre, sea utilizado para el cumplimiento de las mestas estatales.

En este estudio se considera que, entre mayor es la aportacion del gasto del gobierno
federal, se genera mas codependencia entre el gobierno y las entidades federativas, en cuanto
al desarrollo econémico; es decir, a falta de desarrollo industrial endégeno el estado “sobre
protege” a la region; lo que, a largo plazo provoca un menor desarrollo.

En el primer grafico se muestra el comportamiento que ha tenido el PEF para cada
entidad federativa, objeto de este estudio, para los afios del 2019 al 2023.
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Grafico 1.

Presupuesto de egresos de la federacion destinado a cada entidad federativa (mm)
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Fuente: Elaboracion propia, a partir de www.transparenciapresupuestaria.gob.mx

El PEF destinado a Chiapas, de 2019 al 2023, ha sido menor que el del estado de Guanajuato,
pero para el afio 2023, dicho presupuesto se igualé para ambos estados, lo que da a suponer
que la politica gubernamental ha sido encaminada a incentivar la homologacion del
desarrollo econémico social para la zona sur del pais, utilizando este instrumento como un
medio para lograrlo.

Para cumplir con el objetivo de este trabajo, se limit6 analizar solamente ciertas areas
de destino del presupuesto, partiendo del hecho que éstas pudieran constituir una politica
publica dirigida al desarrollo econémico y al impulso de la competitividad de cada una de las
regiones.

Las areas consideradas para ello son:

e Las aportaciones, que son recursos federales transferidos a cada entidad federativa,
no estan etiquetados de origen y pueden ser utilizados para cumplir una meta estatal.
Es decir, los estados pueden utilizarlos segun su propia politica. Es importante aclarar
que estas aportaciones no se relacionan con la generacion de ingresos; las entidades
federativas que mas generan no son las que reciben mayor aportacion.

e También se consideraron el recurso destinado a salud, agricultura y bienestar y
CONAHCyT (anteriormente, CONACYT); debido a que se supone que este recurso
va destinado a cumplir una funcion especifica y altamente relacionada con el
desarrollo de la regién y con el incremento de la calidad de vida de la misma, ambas
con impacto directamente proporcional en el fomento de la competitividad.

El gréfico 2 presenta el gasto destinado a cada una de las areas sefialadas anteriormente,

por entidad federativa.
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Grafico 2.
Participacion del PEF en diferentes reas, 2019-2023
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El grafico anterior muestra que la mayor proporcion del PEF para entidades es para las
aportaciones, por lo que cada uno de ellos lo destina a las prioridades, que en cierto momento,
estiman incentivar el desarrollo econémico y social; hecho que se verificara en el anélisis de
su producto interno bruto (PIB) de cada uno.

El analisis del presupuesto destinado a la agricultura se consider6 debido g que ambos
estados han demostrado un vocacionamiento agricola; por lo que represent6 o representa un
sector estratégico para el desarrollo; sobre todo en Chiapas; ya que en Guanajuato el sector
manufacturero ha tomado mayor relevancia en los Gltimos afios.

La areas de salud y bienestar refiere la aportacion del gobierno en el desarrollo social
de la poblacion; se supone que entre mayor presupuesto hay destinado a estas areas, indica
que la calidad de vida de los ciudadanos aumentara. En cuanto el presupuesto dirigido al
CONAHCYyT nos infiere que es un incentivo para el desarrollo de la ciencia y tecnologia en
el pais; especificamente en estos estados. Los siguientes graficos muestran el
comportamiento de dicho presupuesto destinado a cada una de estas areas
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Grafico 5 Grafico 6
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Grafico 7

Gasto destinado a Secretaria a la Agricultura
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Resulta importante aclarar que la participacion de cada una de estas dependencias en el
presupuesto total otorgado a cada entidad no tiene cambios en el periodo de estudio, siendo
el de mayor participacion el de las aportaciones, represntando, en promedio, el 40% para
Chiapas y el 21% para Guanajuato. Todas las demas dependencias no llegan al uno por
ciento, salvo en salud, que para el 2020 fue del tres y uno por ciento para Chiapas y
Guanajuato respectivamente.

En los gréficos 3 y 4 se observa que el comportamiento de las aportaciones y el de la
dependencia de CONAHCyT son muy similares, para ambos estados es practicamente
constante. Mismo caso sucede para el gasto destinado a salud. Este tultimo, en 2020 registrd
un incremento considerablemente debido a la pandemia por la COVID -19.

El gasto destinado a la secretaria del bienestar tiene un comportamiento a la baja,
invirtiéndose para Guanajuato y Chiapas en el afio 2020, siendo mayor el dirigido a
Guanajuato. Por ultimo, el recurso destinado a la secretaria de agricultura es diferente a las
anteriores, el destinado a Chiapas tiende a la baja y el de Guanajuato a la alza; lo que podria
deberse a un posible estacamiento de esta actividad en Chiapas.

La actividad agricola en ambos estados ha sido parte fundamentalde en su desarrollo
economico, sin embargo su participacion a nivel nacional en este tipo de actividades ha ido
disminuyendo, tal como se muestra en el siguiente grafico. El estado de Chiapas tiene tres
veces menos participacion que Jalisco y uno punto cinco menos que Guanajuato.

Grafico 8
Participacion del PIB de Actividdes primarias por entidad
federativa en el total nacional, 20192022
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Por su parte, la participacion en el sector industrial ha sido muy difetente para ambos estados;
Guanajuato esta entre los diez estados con mayor particiapcon; mientras que Chiapas entre
los diez con menos participacion. Ello se muestra en los siguientes graficos.

Grafico 9

PIE de actividades secundarias (31 -33) por entidad federativa. Las diez con mayor
participacion, 2019 -2022
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Grafico 10

PIB de actividades secundarias (31 -33) por entidad federativa. Las diez con menor
participacidn, 2019 -2022
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Toda politica publica tiene como finalidad impactar en el desarrollo econémico y mejorar la
calidad de vida de la poblacién en un pais o region; por lo que el gasto otorgado por el
gobierno federal a cada entidad federativa debe justificarse al cumplimiento de dicho
objetivo, ya sea de manera directa o indirecta. El producto interno bruto, es la variable en la
cual se puede verificar el impacto de una politica de este tipo. El gréafico siguiente muestra el
comportamiento de esta variable.
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Grafico 11

Comportamiento del PIB
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Fuente: Elaboracion propia, a partir de www.inegi.org.mx

Como se observa, el PIB en el estado de Guanajuato ha sido mayor comparado con el de
Chiapas en todo el periodo. Este ultimo registré un comportamiento constante en el periodo
del tiempo.

La pregunta de este trabajo es si el gasto federal ha incidido en el desarrollo
economico, por lo que, para ello se realiz6 un andlisis de correlacion entre el PEF y el PIB,
ello se muestra en el siguiente grafico.

Grafico 12. Grafico 13
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1000000
350000 [ )

250000 600000 .

200000

400000
150000

100000 200000

50000
0

0 $125,000,000,000.00  $130,000,000,000.00  $135,000,000,000.00  $140,000,000,000.00
$110,000,000,000.00  $115,000,000,000.00  $120,000,000,000.00  $125,000,000,000.00

Fuente: Elaboracion propia

En los cuadros anteriores se percibe que hay una relacion inversa entre el presupuesto
gubernamental proporcionado a las entidades federativas y el impacto en el PIB. Para el
estado de Chiapas la correlacion es de -0.7 y para Guanajuato es de -0.2; lo que nos dice que
en Chiapas se percibe mayor correlacion, pero de manera negativa. Entonces, ;cual es el
efecto del presupuesto federal en el crecimiento econdmico? La respuesta a esta pregunta
pareciera ser que meramente que el PEF cubre los gastos operativos, da empleos de tipo
gubernamental, pero el impacto en el crecimiento econémico es muy marginal.
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Con la finalidad de clarificar si el gasto gubernamental en el desarrollo econémico, se repitid
el analisis anterior, pero ahora con el gasto destinado a las aportaciones y el PIB. Las
aportaciones, como ya se menciono anteriormente son transferencias que el gobierno federal
realiza a las entidades, y éstas pueden utilizarlo acorde a sus necesidades y prioridades; por
tal motivo este trabajo supone que el destino que cada estado lo dirige es para impactar en el
desarrollo econémico, véase los siguientes gréaficos.

Grafico 14 Grafico 15

Correlacion Aportaciones y PIB, Chiapas Correlacion Aportaciones y
PIB, Guanajuato
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Fuente: Elaboracion propia

Tal como se demostrd en los graficos anteriores, las aportaciones al desrrollo econdémico,
medido a través del PIB no es favorable y se registra negarivo. Para Chiapas es de -0.95 y
para Guanajuato es de -0.70. Es decir, por cada unidad de presupuesto destinada a las
aportaciones se pierde practicamente una del PIB, para el caso de Chiapas; y 0.7 para el PIB
de Guanajuato.

Por ultimo, y dado que la atraccion de inversion, principalmente de origen extranjero,
ha constituido un factor esencial para el desarrollo econémico en los tltimos afios; se realizd
un analisis de correlacion entre el presupuesto total y aquél destinado a las aportaciones, con
la IED para los dos estados. En los siguientes graficos se muestran los resultados.

Grafico 16 Grafico 17
Correlacion entre PEF e IED, Chiapas Correlacion entre PEF e IED,
Guanajuato
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Fuente: Elaboracion propia

Los graficos anteriores muestran que la correlacion es también negativa; por lo que se puede
deducir que no existe impacto de esta herramienta gubernamental en la atraccion de
inversion extranjera directa. Para el caso de la IED; se tiene una correlacion negativa y casi
de la unidad para el estado de Chiapas (-0.9); mientras que para Guanjuato, estas variables
matienen una correlacion alta, situandose en -0.7.

Grafico 18 Grafico 19
Correlacion Aportaciones e IED, Chiapas Correlacion Aportaciones e IED,
Guanajuato
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Fuente: Elaboracion propia

Para el caso de la correlacion del presupuesto dirigido a las aportaciones y la IED, pese a que
la correlacidones negativa, la correlacion fue baja, de -0.5 para ambos estados; lo que quiere
decir que el presupuesto federal tampoco es una variable que fomente la inversion extranjera,
mas bien la desincentiva. Esto comprueba lo sefialado anteriormente que, la participacion del
gobierno genera codependencia, lo que restringe el desarrollo de ventajas competitivas, que
permitan un desarrollo endégeno.

Conclusiones

Del estudio realizado se puede sefialar que Chiapas y Guanajuato tienen un desarrollo
economico totalmente heterogéneo; y ello se ve reflejado en el comportamiento del PIB.
Chiapas tiene un menor producto interno bruto, a pesar que se ha impulsado, en los tltimos
afios, la atraccion de inversion extranjera (IED). Este estancamiento ha hecho que el despegue
de un sector industrial, a través de la existencia de una demanda local fuerte, ha limitado la
atraccion de inversion per se, pues su desarrollo de capacidades tecnoldgicas que le permitan
tener ventajas competitivas han sido practicamente nulas.

La politica econdémica, através del gasto publico, no ha tenido los resultados que, en
materia econdmica y sobre todo de desarrollo se pretenden; pues existe una correlacion
negativa entre éste y la produccion en ambos estados; pero mas arraigada (correlacion
cercana a la unidad) en Chiapas; lo mismo sucede con atraccion de inversion extranjera; por
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lo que, de maenra preliminar, se pued decir que el este instrumento de politica publica sigue
generando proteccionismo y limita el desarrollo industrial y, sobre todo, el desarrollo
econdémico; hecho que se percibe en mayor medida en el sur del pais; por lo que es necesario
modificar sus objetivos, los cuales deben estar alineados a la politica industrial de cada
region.
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Introduccion

| ver el comportamiento de los estudiantes en el area de matematicas y saber que

han regresado de una de las experiencias antes nunca vistas que fue la pandemia se

puede ver que su desempefio ha disminuido notablemente y se sabe que su logro
académico y desempefio no solo se rigen por el aspecto cognitivo, sino por situaciones
diversas como la salud, alimentacion, condiciones del salon, sus emociones, creencias y
actitudes, por lo que se tiene que trabajar en todo lo anterior para mejorar su rendimiento en
ésta area.

Dentro de todo esto se destaca la importancia de la formacidn integral en el estudiante,
para que se consideren los aspectos cognitivos y los factores afectivos y dentro del area de
las matematicas se encuentra el dominio afectivo, el cual estudia la gama de los fendmenos
que giran en torno a los factores afectivos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El ambiente en el que se desenvuelve el estudiante, la convivencia, el actuar del profesor,
la sociedad, etc., es lo que fomenta las emociones en el estudiante, ya sea positivas o
negativas y con lo vivido en la pandemia, la mayoria de ellas son negativas, todo esto lleva
a dichos estudiantes a dudar de su capacidad, de no creer en ellos mismos, lo que determina
los fracasos al reprobar las materias de matematicas y se refuerza la creencia de que son
incapaces de lograr el éxito no solo en el area de matematicas sino en todas las demas.

Por otra parte, el continuar con las clases a distancia, en México y en otros paises del
mundo se dedicaron a establecer estrategias para realizar dichas clases, apostando al uso de
las tecnologias de informacion y comunicacion: en el caso de educacion basica fue mediante
internet, radio y television, a nivel bachillerato internet, por lo que se tuvo que utilizar
dispositivos tecnoldgicos como la computadora portatil, Tablet y teléfonos celulares
inteligentes tanto en el caso de los estudiantes como de los profesores.

Pero las cifras obtenidas de la Encuesta Nacional sobre disponibilidad y uso de
tecnologias de informacidon en los hogares (INEGI, 2019), nos llevd a pensar que la educacion
a distancia seria una falsedad, pues muchos de los hogares no contaban con dicho servicio,
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ya que 56.1% carecia de computadora, otro 44.2% no contaba con conexion a internet, sin
embargo 92.4% contaba con television y telefonia, pero el .06% carecia de energia eléctrica,
lo que llevaba a pensar que aunque tuvieran television, podian estar sin energia eléctrica o
bien aunque tuvieran computadora, podian carecer de conexion a internet, pero también esta
la otra parte que aunque contaran con energia eléctrica podian carecer de computadora o de
conexion a internet. Y aunque se encontrd en dicha encuesta que el 5.5% utilizaban un
Smartphone para conectarse a internet para algunos no es lo mismo, ni muy comodo tener
una clase virtual de esa manera.

Estos hallazgos muestran que se tuvieron muchas dificultades tanto para los estudiantes
como para los docentes iniciar una clase de forma virtual, pues primero estaba esto de la
conexioén a internet y contar con el equipo necesario, asi como tener los conocimientos
basicos de como establecer dicha clase a distancia, pues para algunos docentes tuvo que haber
capacitacion para el uso de tecnologias para la elaboracion de sus estrategias y para impartir
su clase. Y por otro lado, los estudiantes también tuvieron que aprender a utilizar nuevas
tecnologias y herramientas para poder tomar la clase y para realizar sus trabajos en linea, usar
diversas plataformas, pues no todos los docentes utilizaban la misma para sus clases, esto
hizo que se comenzaran a frustrar por no poder realizar todo lo que se les solicitaba, ya que
algunos se les dificultaba hacerlo y otros mas no contaban con el equipo para poder instalar
dichas aplicaciones, o bien lo tenian que compartir con sus hermanos y ya no les alcanzaba
el tiempo de terminar todo, también hizo que se comenzaran a sentir presionados, tener estres,
elevar sus emociones de una forma negativa y sentir que no podian hacerlo por mas que se
esforzaran, lo que llevé a que muchos de ellos reprobaran las materias de matematicas.

Por lo tanto, es necesario ir mas alla de diferenciar las emociones positivas y negativas
que se muestran durante el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area de las matematicas
(Hanula 2012), por lo que se han venido realizando diferentes trabajos, los cuales, con apoyo
de las teorias psicoldgicas, profundizan més en el tema de las emociones tales como la del
Dr. Martinez-Sierra (2014), donde hace uso de la teoria de la estructura cognitiva (Ortony al
1996) de las emociones, reflexiona y penetra en el tema de las emociones.

Por tal motivo se opta por realizar este trabajo que analice las experiencias emocionales
que surgieron durante y después de la pandemia, utilizando la teoria OCC (por sus siglas en
inglés creada por los psicélogos Andrew Ortony, Gerald L. Clores y Allan Collins) mediante
la escritura donde expresen su sentir para obtener esos datos, los cuales permitiran obtener
las principales problematicas vividas por los jovenes durante y después de la pandemia, que
nos pueden ayudar a evitar que vuelvan a reprobar dicha materia, pues conociendo ya la
problematica principal se puede atacar y llegar a una posible solucion.

Este trabajo detalla el sentir de los estudiantes de bachillerato que estan recursando la
materia de matematicas, algunos de ellos de 3er semestre y otros de semestres posteriores,
ya que es un grupo que tomd nuevamente el curso de matematicas 1 que no acredité en el
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afio anterior o anteriores, y lo cursoé los dias sdbados para ir casi a la par del semestre y poder
asi regularizarse para el siguiente ciclo.

Se les solicitd que escribieran en una hoja por un lado su sentir antes de la pandemia y
por otro su sentir después de la pandemia, se les indicé que contestaran ya fuera de forma
breve o en toda la pagina como ellos decidieran.

Esto se realiz6 para ver si se podia elegir alguna alternativa de solucion para estos
estudiantes que estan vulnerables, pues algunos de ellos ya era su tercera oportunidad de
acreditar la materia de matematicas 1.

Desarrollo

El contexto economico de las trasnacionales en México

Como se menciond anteriormente, el INEGI, 2019 muestra los hallazgos en el momento de
la pandemia, que muchos de los estudiantes no contaban con infraestructura para poder
conectarse a internet o bien no contaban con el equipo, lo cual dificultaba su proceso de
ensefianza aprendizaje; algunas de las principales razones por las que no se contaba con
computadora era por la falta de recursos econémicos con un 53.6%, otra de las razones era
que tenian descompuesta su computadora, con un 1.5% y aunque en algunos hogares se
contaba con equipo de cOmputo y con conexion a internet no le aseguraba que pudieran tener
una buena comunicacion o bien una buena recepcion de la sefial para la clase.

Aunque se cuenta con la empresa trasnacional de América movil, la cual aporta valor e
innovacién a los clientes y sobre todo tecnologia, en su informe (2019) anuncia que ha
adquirido a Nextel en Brasil, lo que hace que preste sus servicios también alld en Brasil en
ese momento de la pandemia, menciona que invierte continuamente en sus redes con el objeto
de incrementar su cobertura e implementar nuevas tecnologias para optimizar su capacidad
de lared, lo cual hace que en México se tenga esa seguridad de que es una compafiia lider en
servicios de telecomunicaciones, sin embargo no todos cuentan con ese servicio y hace que
los estudiantes sientan diversas emociones por no poder tomar una clase de forma virtual y
que es esto en lo que se basa el estudio, en las emociones.

El trabajo se basa en el libro de “La estructura cognitiva de las emociones” (Teoria
OCC), la cual concibe a dichas emociones como reacciones que nacen como resultado de la
forma en como las situaciones que las ocasionan son valoradas por aquellos que las
experimentan. Dichas emociones tienen varias fases, donde incluyen sentimientos y
experiencia, fisiologia y conducta, y por ultimo conceptualizaciones y cogniciones. (Ortony,
etal, p.1).
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Dicha teoria clasifica a las emociones en tres clases: reaccion ante los agentes, ante los
acontecimientos y ante los objetos y a su vez se hace una clasificacion de grupos de
emociones, las cuales se muestran en la tabla 1:

Tabla 1. Clases de emociones

CLASES DE EMOCIONES GRUPOS DE EMOCIONES

Reacciones ante los | Vicisitudes de los otros

acontecimientos Basadas en previsiones
Bienestar

Reacciones ante los agentes Atribucién

Reacciones ante los objetos Atraccion

Fuente:(Ortony, 1996)

Esto lleva a desarrollar una actitud negativa que los bloquea en su aprendizaje, dicha
situacion crea el escenario inesperado de poder reprobar alguna materia debido a todas estas
emociones vividas.

Cabe mencionar que so6lo se tomardn en cuenta la clase de reacciones ante los
acontecimientos, dado el evento de la pandemia. No ahondaremos en las variables que
afectan a toda clase de emociones, dado que los estudiantes expresaran su sentir antes y
después de la pandemia y solo se mostraran algunas de esas emociones, pues se sabe que el
estudiante al estar vulnerable le cuesta trabajo expresar todo su sentir. Esto es de suma
importancia demostrar, asi como lo sefiala Yale Marc Brackett (2020) de que los adultos
comprendan como las emociones influyen en nosotros mismos y a los que nos rodean, no
solo a los estudiantes, pues para él hay que cultivar las habilidades y convertirse en modelos
positivos.

Tanto padres como educadores deben demostrar su habilidad para reconocer y regular
sus propias emociones antes de transmitirlas a los demas, lo cual se menciona en el trabajo
de Brackett (2020 pag. 32) que donde hay un maestro con habilidades emocionales los
estudiantes tienen un mejor rendimiento pues se concentran mas y donde hay alguien con
habilidades emocionales, los profesores estan menos estresados y mas satisfechos y puede
hacer que el proceso aprendizaje se lleve de una mejor manera.

Ya que la pandemia del Covid-19 al llegar a México, enfrent6 a toda la sociedad a un
cambio radical, sobre todo a los estudiantes, ya que pasaron de llevar una educacion de forma
presencial a una calendarizada y virtual con tiempos establecidos para poder llevar cada una
de sus materias, con promedios semanales de hasta 30 horas 0 mas, lo que hizo que se
comenzaran a acostumbrar a una educacion a distancia sin tener todavia algo planeado, pues
la pandemia lleg6 y nos sorprendié a todos.
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Muchos de los profesores tuvieron que tomar cursos para el uso de las plataformas o bien
para el uso de algunas aplicaciones para sus asignaturas y esto llevo a que también los
estudiantes comenzaran a utilizar dichas plataformas y diversas aplicaciones para las
diferentes materias, esto hizo que algunos de ellos desertaran de la institucion, ya que algunos
no tenian lo recursos suficientes para seguir con las clases a distancia y esto les complicaba
su formacion en el proceso aprendizaje (Medina et al., 2021), cabe mencionar que esto
sucedid en la institucion en la que se hizo el trabajo.

De esta manera las estrategias que utilizd la politica educativa del pais, fueron el uso de
recursos tecnolégicos como WhatsApp, redes sociales, o TV, las diversas plataformas como:
Classroom, Moodle, etc., para la educacion a distancia, donde KneoWorld (2021) se sumo
con su gran experiencia al desafio de la educacion virtual en tiempo de pandemia con retos
y oportunidades de mejoramiento pedagdgico, didactico y tecnoldgico para la ensefianza de
la lectura y las matemaéticas donde su metodologia es curiosa y creativa donde las clases
incluyen: Historias de aprendizaje, juegos basados en tareas, juegos mentales, historia de
aventuras y actividades préacticas y desafios.

Posterior a esto se realizd la educacion hibrida, como estrategia para continuar con la
educacion a distancia, lo que llevo a diferentes conceptualizaciones como la propuesta por
(Rama, 2021, p.120), donde menciona que no es un modo semipresencial o mixto, donde se
combina la enseflanza presencial con apoyo de plataformas, sino que es ” ..... una forma
completamente virtual, pero que difiere de las formas sincronicas y asincronicas de
aprendizaje con diferentes grados de uso seglin los objetivos de aprendizaje y los
contenidos”.

Por lo que de esta manera se complicé mas el impartir las asignaturas y que los estudiantes
pudieran aprovechar al maximo dichas asignaturas, ya que el profesor tenia que modificar
sus estrategias de aprendizaje para que se pudiera establecer una comunicacion con los
estudiantes y que el aprendizaje se lograra construir a partir de diversas actividades como el
de recoger informacion, abstraerla, explicarla o analizarla.

De esta forma se tenia que realizar una situacion didactica que identificara el contexto, la
materia, el contenido especifico de cada materia, las estrategias didacticas que se realizaran
y sobre todo la infraestructura con la que cuente la institucion; por lo que los estudiantes
podrian estar vulnerables ante esta situacion y pudieron haber reprobado por no poder
ingresar a la clase o bien por no tener una red estable de internet, e incluso por no tener un
dispositivo.  Por ello se pretende identificar cuales fueron esas problematicas que
intervinieron en que reprobaran la materia de matematicas I, ver si les afecté o no la
pandemia.
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Estrategias de Aprendizaje

Existen diversas estrategias de aprendizaje para que los estudiantes tengan una educacion
integral y logren un aprendizaje significativo, donde cada profesor utiliza las que més le
puedan ayudar para lograr dicho aprendizaje en el estudiante y también se toman en cuenta
las relaciones interpersonales, pues se debe tener en consideracion una salud mental adecuada
en dicho estudiante para que llegue a lograr el aprendizaje significativo.

En esta investigacion lo que se pretende es detectar las principales problematicas en el
estudiante que lo llevan a reprobar materias como la de matematicas, ya que como estuvieron
en pandemia, les pudo haber afectado tanto el encierro como el no ver a sus amigos o bien la
pérdida de alguno de sus familiares.

Asi mismo tratar de que se encuentre mejor emocionalmente pues para algunos de ellos
es su tercera oportunidad de acreditar la materia, es por ello que se recurrié a la escritura
como estrategia de desahogo donde expresaran su sentir que les dejé la pandemiay a su vez
ayudar en su proceso de aprendizaje.

La escritura como estrategia de desahogo

De forma general, en conjunto con la lectura, la escritura es fundamental en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, pues ambas son condiciones para conservar las alternativas
individuales de aprendizaje y actualizacion en los diversos contextos de trabajo, componen
vias de acceso a la informacion y conocimiento, apoyan a la creacion y produccion de la
subjetividad, por lo que es de adjudicarse que mas que tematicas 0 materias, son elementos
transversales de cualquier proceso de alineacion humana. (Cisneros y Vega, 2011, p.23).

Dicha escritura es un conjunto de técnicas interiorizadas (p. 86). Y no nada mas influye
de forma individual, dado que la practica de la escritura “soportada en diferentes medios y
técnicas, tienen un carécter de forma procesual con efectos sobre las poblaciones” (Rojas y
Jiménez, 2012, p.20)

Puede haber diversas situaciones que impliquen la escritura, como lo intelectual, cultural
o0 social hasta lo estético y moral, o simplemente un medio para ordenar ideas, e inclusive
para algun tipo de terapia, este trabajo servira como “terapia” para los estudiantes, dado que
se desahogaran al momento de escribir su sentir antes y después de la pandemia.

Autoestima

Estrada et al. (2011) consideran a este término de la autoestima como la valoracién que un
individuo tiene de si mismo, el cual puede contener pensamientos, emociones, sentimientos,
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actitudes y experiencias que dicho individuo recoge en su vida, si se llega a tener un adecuado
nivel de autoestima se pueden llegar a tolerar criticas, burlas, y ser paciente con el encierro
que se vivio durante la pandemia, todo esto es mucho mas facil de sobrellevar para las
personas.

Es esencial poseer una autoestima alta, pues se llega a cumplir con los objetivos y metas
de la vida, se es capaz de enfrentar lo vivido con la pandemia, afrontar cualquier cosa que se
presente por muy dificil que sea, se ven las cosas de una forma positiva, pero, sobre todo,
lograr un buen desarrollo profesional, personal y social. De la misma manera ayuda a ser
empaéticos, amables, con una actitud positiva, una buena convivencia y mejores relaciones
interpersonales.

Al realizar esta escritura por parte de los estudiantes lo que se pretende es que se
desahoguen, tratar de elevar un poco su autoestima y que muestren las problematicas por las
que pasaron que les hicieron reprobar la materia que estan recursando.

Relaciones interpersonales

Cuando se habla de relaciones interpersonales, es referirse a poseer la habilidad de que un
individuo pueda relacionarse con otra persona cualquiera en cualquier lugar o en cualquier
contexto, lo que conlleva a tener resultados positivos en la vida si se logran mantener buenas
relaciones, principalmente en la vida académica, lo cual ayudara a sentirse mas motivado,
lograr la convivencia con los compafieros de trabajo o escuela, lograr un buen desemperio,
una mayor posibilidad de crecer en su carrera académica, que logren admirarlo tanto
profesional como académicamente, contar con alguna persona si necesita de apoyo.

Y cuando se sugiere tener resultados positivos 0 negativos tanto a un nivel mental como
fisico Carvajal-Carrascal et al, (2009), éstos pueden auxiliar o perjudicar el aprendizaje en
los alumnos, es por ello que se pensoé en la estrategia de la escritura para poder ayudar a que
se desahogaran un poco de lo que vivieron antes y después de la pandemiay ver la posibilidad
de detectar las principales problematicas que los hicieron reprobar la materia de matematicas
y por otro lado tratar de conseguir mejores relaciones interpersonales, ya que al momento de
escribir se desahogan un poco y se puede minimizar la ansiedad y el estrés que sienten los
estudiantes ya en las clases presenciales. Garcia (2013).

Otro factor que puede ayudar a lograr resultados positivos, es el juego, el cual posee un
valor formativo en todos los niveles escolares, pues motiva el estudio, facilita los
conocimientos, fomenta la cohesion y la solidaridad entre los estudiantes, por otro lado,
genera la tolerancia, el respeto y la responsabilidad (Bernabeu y Goldstein (2009) y favorece
la construccion de relaciones interpersonales.
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Objetivo

El principal objetivo de esta investigacion fue detectar qué problematicas eran las principales
por las que los estudiantes atravesaron durante y después de la pandemia ya que reprobaron
materias, y en este caso era una materia de primer semestre, la cual se supone que es de los
semestres mas faciles de acreditar, por lo que se pretendio6 a través de esta escritura detectar
las principales problematicas.

Método de investigacion

El trabajo se realizd en una institucion de educacion media superior, publica en la que se
oferta la educacion de una forma presencial y ahora de forma virtual y donde a los estudiantes
que deben materias se les da la oportunidad de volver a cursarla para regularizarse, pues su
ciclo es anual, esto lo realizan en un curso sabatino que casi va a la par del semestre que estan
cursando, por lo que comenzd al mes de iniciarse el semestre vigente, esto en el primer
semestre del afio 2023 (2023-1) cuando ya habia finalizado la pandemia y ya habian llevado
semestres de forma presencial.

Fue a estos estudiantes a los que se les realizo el estudio, dado que estaban vulnerables
por lo sucedido con la materia que debian y lo que se pretendia era saber si la pandemia les
habia afectado al reprobar su materia y otras mas, por lo que se solicitd que escribieran su
sentir.

El enfoque de este trabajo fue cualitativo, realizdndose un anélisis descriptivo
comparativo de toda la informacion ya que como lo dice Barrantes (2014) se denomina
naturalista-humanista o dicho de otra forma interpretativo cuyo beneficio se “centra en el
estudio de los significados de las acciones humanas y de la vida social” (p. 82) pues describe
de manera devota el sentir de los estudiantes, lo que estuvieron viviendo durante y después
de la etapa de la pandemia, como sobrevivieron a ella y lo que sintieron después de que
termind al regresar a clases.

Y al ser un trabajo cualitativo, puede confundirse con el método del anélisis
fenomenoldgico interpretativo (AFI), dado que fueron textos autobiogréficos por parte de los
estudiantes al expresar su sentir antes y despueés de la pandemia. Pero no fue a profundidad
ni con entrevista, sino con encuesta, por lo que se toma como andlisis descriptivo
comparativo. Cabe mencionar que se toma como estudio de caso dado que solo participaron
estudiantes que son irregulares, que deben la materia de matematicas, en este caso uno
tedrico, dado que se desea probar la teoria de conocer si la pandemia afecté o no a los
estudiantes para llegar a reprobar dicha materia.
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Por otra parte, puede decirse que también se utiliz6 el enfoque cualitativo de la narrativa,
ya que al escribir su sentir, nos permite conocer los sentimientos, opiniones, su estado de
animo, identificar hechos, problematicas, dado que se pretendié que su narrativa fuera
descriptiva — explicativa sobre lo que vivieron durante y después de la pandemia.

Muestra

Participaron 33 estudiantes vulnerables de bachillerato que estaban recursando la materia de
Matematicas 1, donde algunos de ellos iban en 3er semestre y otros en 5to semestre, ya que
era un curso remedial (curso que se realizd para que el estudiante se regularizara en las
materias que debia, es decir una de las que no habia acreditado).

Las edades de los estudiantes se encuentran entre los 15 y 17 afios, donde 25 eran del
género femenino y 8 del género masculino.

Con todos los escritos que realizaron los estudiantes se hizo un analisis descriptivo de la
informacion para ver qué problematicas destacaban de acuerdo al género y ver si la pandemia
les sigue afectando 0 ya no, ya que expresaron su sentir antes y después. Se seleccionaron
algunos de los escritos de los estudiantes y se transcribieron para mostrarlos en los resultados.

Instrumento

El instrumento utilizado fue el de tipo encuesta, realizando s6lo dos preguntas, la primera
mencionando que expresara su sentir antes de la pandemia y otra que mostrara su sentir
después de la pandemia, fueron abiertas para que el estudiante expusiera su sentir, se le
comento que podia escribir s6lo un parrafo, media pagina o bien la pagina completa, fue a
consideracion de cada uno de ellos.

Por otra parte, se les comentd que podia ser andnimo el escrito por si no deseaban colocar
su nombre se podia realizar de esa forma y los que desearan escribir su nombre lo podian
hacer. Los escritos fueron transcritos en totalidad solo de algunos estudiantes para este
trabajo, pero si se desea se pueden llegar a transcribir en su totalidad de los 33 estudiantes.

Como el trabajo esta basado en el libro de la estructura cognitiva de las emociones se van
a tomar en cuenta algunas de las mas sobresalientes y se van a ir dividiendo de esa manera
los escritos.
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Resultados y discusion

En este apartado se presentan algunos de los escritos de las experiencias vividas por los
estudiantes, tanto de antes como después de la pandemia, los resultados muestran que si
fueron afectados por la pandemia, pues para algunos les dejé ansiedad y estrés, ya que al
momento de estar tomando las clases en linea y no tener el dispositivo adecuado hacia que
se estresaran y no pudieran tomar la clase de una forma adecuada. Para otros no era lo mismo
tomar la clase de forma virtual que presencial y para otros ya se habian acostumbrado a tomar
las clases en linea y el motivo de regresar hacia que también se estresaran.

Los resultados mostraron que algunos estudiantes siguen estando afectados por lo
sucedido en la pandemia, pues mencionan que regresando a clases se sienten vulnerables, ya
que sienten que no aprendieron nada en pandemia y cuando regresaron de forma presencial
mencionan sentirse angustiados por pensar que no les caerian bien a sus comparieros, pues
como no se veian de forma personal, no era o mismo.

También mencionan sentirse con ansiedad por el detalle de que el maestro les vaya a
preguntar algo y que no sepan contestar, otros mas mencionan estar tristes por lo mismo que
vivieron, algunos mencionan que sintieron temor de contagiarse antes y después de la
pandemia, pues no estaban seguros de que ya no existiera el virus.

En la figura 1 se muestra la participacién de los estudiantes, cabe mencionar que como
se les dejo andnima la entrega no se tiene un dato claro de los participantes, solo se esta
basando en la lista que se tenia del grupo y como todos participaron se tomaron en cuenta el
total de mujeres y total de hombres que habia en el grupo.

Figura 1. Participacion de los estudiantes de bachilleres. Fuente: Elaboracion propia.
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En la figura 2 se muestran algunas de las frases escritas por los estudiantes, dentro de las
cuales sobresale la palabra “temor”, "tristeza”, “angustia” y “ansiedad”, “feliz” como se
puede observar, cabe mencionar que sélo se realizé esta grafica de forma general, dado que
se presentaran de forma individual los escritos por los estudiantes.

Figura 2. Palabras sobresalientes de los estudiantes de bachilleres. Fuente: Elaboracion
propia.
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A continuacidn, se muestran algunas transcripciones de los estudiantes antes y después
de la pandemia.

En los escritos siguientes se detectan emociones como el miedo y tristeza.

“Antes de la pandemia”

Cuando empez6 la pandemia me dio temor pensar en que pasaria después, pero después
cuando ya iban unas 3 semanas de que empez06 la semana yo era muy feliz ya que nos la
pasabamos viajando (mi mama, mi hermanay yo), aunque habia mucha gente sufriendo creo
gue nunca me dio tristeza ya que mi mama lo Gnico que queria era hacernos felices para que
no viéramos lo que en realidad estaba pasando afuera.

“Después de la pandemia”

Cuando terminé la pandemia en realidad no estaba emocionada por entrar a la escuela y
ver a mis amigos ya que yo amaba estar viajando y las clases virtuales y cuando eso
termino
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me tuve que acostumbrar a de nuevo las clases presenciales y en realidad sentia un vacio
todas las mafanas al despertar.

“Antes de la pandemia”

Me senti un poco bien al principio porque lo tomé como vacaciones y no me fue tan mal en
la escuela, como que no me demandaba mucho, pero me hice méas antisocial y solo tenia
como dos amigas y tuve muchos porque me aislé mucho de todos mis familiares y ya casi no
les hablo.

“Después de la pandemia”

Me senti bien como por fin salir de una jaula donde siempre estaba encerrada me la pasé
bien socialicé mas y odie estar en mi casa después de eso y ahora ya casi nunca estoy en mi
casa.

“Antes de la pandemia”

Al principio yo sentia que solo eran unas largas vacaciones, pero como no podiamos salir
me sentia encerrada y me empecé a fastidiar, sentia desesperacion por no salir, pero a la
vez miedo.

“Después de la pandemia”

Me sentia emocionada de volver a la escuela y hacer mis actividades que hacia
anteriormente, pero a la vez nervios porque no éramos las mismas personas, entonces era
como empezar de nuevo, pero me senti mas libre de volver a salir, solo que ahora con un
sentimiento de inseguridad.

En los siguientes escritos se detectan enfermedades como la ansiedad y estrés
“Antes de la pandemia”

Durante la pandemia en que yo tuve que terminar la secundaria y empezar la prepa, fue muy
dificil ya que habia dificultades durante mi clase se iba el internet o no se escuchaba lo que
hacia que perdiera el aprendizaje de ese dia por completo sin entender lo que venia a
continuacion. Reprobé a causa de la modalidad en que tuve que dejar en coordinacion mi
libreta y me la perdieron sin darme respuesta de que hacer porque estabamos en pandemia
y no podia venir. La ansiedad que yo pasé desde ese entonces era impresionante.

“Después de la pandemia”

Tengo que aceptar que el aprendizaje fue mejor, pero aun seguia con la angustia de lo que
no entendi en pandemia y me trajo dificultades en el mismo aprendizaje, pero decidi echarle
ganas ahora que tuvimos la oportunidad de regresar y buscar asesorias con lo que no
entiendo, tomar ayuda psicoldgica con la ansiedad con la que aun trato. Voy mejorando y
estoy mas tranquila, emocional y académicamente.
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“Antes de la pandemia”

Yo durante la pandemia la verdad me sentia muy mal, me alejé de mis amigos y de todo,
empecé a sufrir ataques de ansiedad muy seguidos por lo de las clases en linea, me aburria
mucho en mi casa y me la pasaba sola, la verdad fue uno de mis peores afios y de los cuales
no volveria a repetir.

“Después de la pandemia”

Cuando me enteré que ibamos a volver a la escuela, la verdad me puse muy mal, yo tenia
miedo de volver. Al llegar a la escuela me asusté al ver tanta gente y eso que no estaban
todos porgue nos separaron por grupos. Poco a poco me fui acostumbrando y volvi a ser
feliz.

“Antes de la pandemia”

Al principio me sentia con temor de enfermarme y con el paso del tiempo me estresaba con
el hecho de no poder ir a clases presenciales y perderme grandes afios de mi secundaria y
no poder estar con mis amigos en encierro me ayudd pero me afecté de igual manera el
estar encerrada en mi casa y no poder salir, ya que en la mayoria de las ocasiones era una
persona por familia, lo que ayudé mucho que en la casa fue que estaba mi mama y mi
hermana siempre, entonces fueron de gran ayuda, aparte no aprendi en clases en linea, me
quedaba dormida.

“Después de la pandemia”

El cambio mas grande fue tener que volver a la sociedad que fue volver a secundaria
“presencial” pero a clases un poco raras muchas medidas de salubridad. Pero mas terrible
fue solo llegar a 3ero de “secu” e irme a la prepa y fue muy duro el cambio de “secu” a
prepa ya que en la prepa genero mucha ansiedad todo se trata en que un namero te define
y un 8 es lo mejor del mundo y un final es lo peor te hace sentir tan insegura de ti mismay
te la pasas comparandote.

Los escritos siguientes muestran emociones agradables como no sentir dificil la pandemia o
bien que dicha pandemia les ayudo, felicidad.

“Antes de la pandemia”

Durante la pandemia la verdad no sufri mucho al estar encerrado, sin ir a la escuela ya que
las clases eran rapidas y las tareas las hacia rapido también.

Tuve amigos en linea y cerca de mi casa que fueron con los que mas convivia en ese tiempo
y la situacion en casa era la de una vida normal y sin tantos problemas. Siempre me gusto6
estar en mi casa jugando mientras hablas con amigos, de vez en cuando hacia también otras
actividades, pero la pandemia fue una etapa donde no la senti agonica o dificil.
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’

“Después de la pandemia’

Pasando la etapa de la pandemia entré a la escuela y el lado positivo es que volvi a ver a
mis amigos, pero por poco tiempo, ademas de varias medidas de sanidad, pero también tuve
siempre con quien hablarmey en casa la situacion estaba normal aun, pero por alguna razon
al inicio me costaba un poco volver a trabajar de manera presencial.

“Antes de la pandemia”

Primero que nada, cabe destacar que en 1ro de CQ tenia sobrepeso y en ese transcurso de
1ro todos me bulleaban a nivel fisico emocional.

Cuando entramos en pandemia pude evitar estos problemas y desgraciada o
afortunadamente porque mi mente y mi cuerpo pedia hacer ejercicio, mi cuerpo cambié y al
volver pude ser aceptado, es decir que de algin modo la pandemia me ayudo.

“Después de la pandemia”

Gracias a lo anterior cuando volvi todos me aceptaron incluso mi nena, mi actual pareja
por fin se fijo en mi, pero lo malo fue que, como mi cuerpo, mi personalidad también cambio,
me converti en una persona bastante egocéntrica y desinteresada, gracias a eso en la CQ yo
me sentia bien pero no me sentia yo y hasta mi pareja me decia que no necesitaba ser asi
para ser aceptado. No fue hasta la prepa que una persona, mi mejor amigo me hizo darme
cuenta de que yo debo ser como soy y no fingir para ser aceptado, aun sigo trabajando en
eso, pero al menos ahora me siento yo.

“Antes de la pandemia”

Felicidad de no convivir con la gente salir y que no hubiera tréafico, tomar clases donde me
diera la gana, sacar buenas calificaciones era muy cool, nada de gente en ningun lado y
tiempo para no hacer nada, jugar y ver tele aprender otras cosas en mi casa y poderme ir
de viaje con mis tias y visitar a mi familia con las precauciones obvio.

“Después de la pandemia”

Inseguridad, mas ansiedad social de lo que tenia. No me gustaba salir y me costé mas tiempo
volver a socializar, alin me cuesta mucho pero ya ni modo. Era dependiente al cubrebocas,
pero ya se me quitd. Nunca me ha gustado convivir con la gente asi que en eso chance
empeoré mas, ahora necesito salir al menos una vez a la semana porque si no, me siento
estresado. Empecé a odiar estar en mi casa.

“Antes de la pandemia”

Durante la pandemia el hecho de tener clases virtuales me hizo sentir feliz ya que tenia
algunos problemas durante la secundaria. No salir de mi casa me hizo convivir mas con mis
papas.
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’

“Después de la pandemia’

Fue un cambio muy grande ya que solo convivia con mis papas y después el convivir con
personas nuevas me costd mucho trabajo.

Los escritos siguientes mencionan que no aprendian nada durante la pandemia, alguno
menciona intento de suicidio

“Antes de la pandemia”

Al estar en la pandemia me senti con muchas emociones desconocidas y a pesar de tener un
poco de “tranquilidad” todo era mas dificil ya que conocia a mas personas por internet y
eso fue divertido pero luego empezaron a haber problemas como ansiedad, desesperacion
de estar encerrados, miedo de que mi familia o yo agarraramos la enfermedad y depresion,
en lo académico me fue bien aunque también era malo porque no aprendia nada y eso me
preocupaba.

“Después de la pandemia”

Después de la pandemia al principio todo era extrafio, porque aungue ya podiamos salir
seguiamos con el miedo pero después todo fue mejorando pero también cuando entré a la
prepa no estaba acostumbrada a que me dejaran tantos trabajos y tareas y empecé a tener
estrés por la escuela o al menos asi me siento yo.

El siguiente escrito sélo muestra el antes de la pandemia, el/la estudiante no escribio el
después.

“Mi sentir en pandemia”

Al principio la verdad no estaba tan ansiosa, porque pensaba que regresariamos pronto,
pero cuando no regresamos me senti mal porque no hablaba con nadie y como en mi casa
las cosas no estaban muy bien tuve intentos de suicidio.

Discusion

Sin duda, la pandemia afectd a los estudiantes en su proceso de ensefianza aprendizaje,
logrando que reprobaran materias, pues algunos externan en su escrito que no lograban
aprender, sin embargo, los estudiantes desean modificar eso; por otro lado, también les afecto
en cuanto a su salud, pues se vio en los escritos que algunos padecen ansiedad, sin embargo,
como lo menciona (Medina, 2023), desde las voces de los estudiantes y pese a como se
organizaria fue un motivo de esperanzay de nuevos aprendizajes formativos.
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Por otra parte, nos dimos cuenta que como profesores nos hacia falta mucho para poder
impartir bien una clase virtual, dado que no teniamos las herramientas necesarias para
hacerlo, pues como lo menciona (Martinez 2009) que hay que revisar las normas tanto del
docente como del estudiante con el objetivo de propiciar un aprendizaje favorable en el
estudiante y al ser prdéspero hace que el estudiante pueda aprovechar al méaximo el
conocimiento adquirido y ya no repruebe materias de primer semestre.

De igual manera continuar con la estrategia de seguir escribiendo ya sea mediante un blog
como lo dice (Molinero, 2022) que al escribir dentro de un blog puede servir de estrategia
para que los estudiantes puedan desahogarse y escribir su sentir o algun diario que se tenga,
al estudiante le puede ayudar a desahogarse un poco y asi continuar con su vida normal,
también le puede ayudar el ingresar a algun taller de cultura, ya que las actividades artisticas
fueron uno de los resultados que ayudaban a calmar la ansiedad en los estudiantes. (Molinero,
2021).

Por altimo, no se debe descartar la metodologia que menciona KneoWorld (2021), la cual
ayudo a sus estudiantes en tiempo de pandemia, sobre todo en las materias de lectura y
matematicas, ya que incluye el juego basado en tareas, juegos mentales o historias de
aventuras junto con actividades practicas y desafios.

Conclusiones

El trabajo cumplié con el objetivo propuesto, que los estudiantes evidenciaran las
probleméticas mas sobresalientes y que expresaran su sentir mediante la escritura antes y
después de la pandemia, en donde la mayoria menciona que se vieron afectados en su
aprendizaje debido a dicha pandemia, pues hay comentarios como el de “no aprendia nada”
mencionan que les iba bien, pero que se preocupaban por no aprender.

Expresan lo mal que fue para algunos las clases virtuales, el no poder salir de la casa,
al principio mencionan “‘se sintieron felices” porque creian que iba a durar 2 semanas lo del
aislamiento, pero cuando vieron que se alargé demasiado el tiempo ya no les gusto,
comenzaron a preocuparse y a angustiarse debido al virus y a las muertes que se presentaban.

Otros mencionan que les causé mas ansiedad y estrés el regresar a clases presenciales,
muchos de ellos tenian temor de mostrarse ante sus demas compafieros, pues no se conocian
y tenian el temor de ser rechazados porque no era lo mismo virtual que presencial, inclusive
algunos mencionan que se hicieron dependientes del cubrebocas.

Algunos més mencionan que les beneficid en cuanto a la convivencia con sus
familiares pues algunos a pesar de estar en pandemia salian de viaje a visitar a sus familiares
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con sus debidas precauciones y eso los hacia felices, por lo que el regreso para ellos, no fue
lo mejor.

Se utilizo la escritura como estrategia de desahogo en los estudiantes para que
pudieran de alguna manera desahogarse un poco, sentirse mejor, asi como para detectar las
principales problematicas por las cuales habia reprobado la materia de Matematicas 1y como
ellos mismos mencionan, fue debido a que aparentemente les iba bien, pero en realidad no
aprendian nada.

La problemética que mas se destaca fue la de las clases virtuales, dado que para
algunos no tenian buen internet, pues en algunos casos mencionan que no se escuchaba bien,
otros més mencionan que se quedaban dormidos en la clase, por lo que no comprendian y
mucho menos aprendian algo de la clase.

Lo que también se pretendi6 con este trabajo fue detectar la principal problemética
del porqué el estudiante ha reprobado la materia de Matemaéticas 1, pues al estar en el curso
remedial estd consciente de que no aprendid bien en los semestres anteriores y desea
recuperar ese tiempo. Por otro lado, se pretende de igual manera ayudarlos en su salud
mental, dado que al desahogarse mediante la escritura puede hacer que se sienta mejor y se
eleve por lo menos un poco su autoestima.

Algunos de ellos mencionan que tomaban aparte asesorias de Matematicas pero que
a pesar de ello no les iba bien. Lamentablemente muchos de ellos siguen con el transtorno de
ansiedad y estrés, pues dicen que al momento de regresar a clases presenciales aumenté dicha
ansiedad y para otros apenas se les desato.

Como profesores o coordinadores se puede trabajar con los estudiantes mas afectados,
sobre todo aquellos afectados emocionalmente, pues algunos de ellos mencionan el intento
de suicidio, por lo que hay que tener cuidado, ya sea que se remitan al psicélogo(a) y al
médico para que pueda llevar un tratamiento que le ayude a minimizar esos sintomas y a su
vez le ayude a elevar su autoestima para que mejore en su proceso de ensefianza aprendizaje,
ya que teniendo una buena salud mental, el aprendizaje se va a dar.

Es primordial seguir con la estrategia de desahogo ya sea mediante escritura diaria,
actividades culturales o inclusive talleres que les ayuden a minimizar sus sintomas de
ansiedad y por otra parte, talleres sabatinos para las materias que reprobaron, no so6lo en
Matematicas pues también reprobaban algunas materias como la de inglés.

El trabajo esta limitado s6lo a los estudiantes que deben la materia de matematicas 1,
por lo que puede ampliarse a estudiantes que hayan reprobado matematicas 3y 5 que son de
tercer y quinto semestre, y no solo a las materias de matematicas, puede ser también a las de
fisica o bien alguna otra que hayan reprobado.

La investigacion puede ampliarse a estudiantes con mayor nimero de materias
reprobadas, pero, sobre todo, lo que se pretende con este trabajo es detectar las principales
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problematicas que originan que el estudiante repruebe materias, por lo que, al identificarlas,
se pueden llegar a realizar estrategias que puedan minimizar dichas problematicas.

Esto también puede llevar a futuras lineas de investigacion como lo son los procesos
educativos y formacién humana, para que se logren detectar las problematicas en los
estudiantes y remitirlos de una manera rapida al departamento correspondiente para que se
logren minimizar los pensamientos suicidas que se detectaron en este trabajo al haber
reprobado una materia.

Por otro lado, se puede hacer uso de la metodologia de KneoWorld, comenzar a
utilizar juegos basados en tareas, juegos mentales o bien historias con algunos de los
personajes matematicos para que se logre el aprendizaje requerido, o bien para recuperar el
que no se logro estando en pandemia, esto también queda abierto a investigacion para poder
trabajar con estudiantes vulnerables y ver si llega a funcionar dicha metodologia.
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Para desarrollar este libro se integraron los esfuerzos
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Se inicia con el estudio de la economia social para
la solucion de problemas globales generados por el
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un panorama sobre la economia social y su estado
actual, asi como su relacion con la innovacion social,
apoyado en estadisticas en el mundo y en México, al
mismo tiempo una busqueda de sobre innovacion
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