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TABLA 75

Tarifas del Programa de Servicios Médicos Integrales.

Servicios Costo en pesos
Consulta médica 10
Consulta nutricional 40
Certificado médico 60
Justificantes 10
Aplicacion de inyeccion sin medicamento 10
Aplicacion de inyeccion con medicamento 25
Aplicacion de suero 25
Curaciones 10
Suturas 25

Fuente: Coordinacién de Extension. Fecha de corte: febrero de 2012.

Atencién odontoldgica

Elservicio odontoldgico otorgado a estudiantes, maestros, administrativos y publico en general
comenzo a ofrecer sus servicios a partir del mes de marzo de 2011. A partir de entonces se reali-
zaron mil 1,354 procedimientos odontoldgicos. Los servicios que se ofrecen en esta drea son:

« Amalgamas

« Resinas

« Profilaxis

« Blanqueamiento dental
« Guardas oclusales

Programa de Apoyo Psicoldgico (ApSI CUCEA)

Durante 2011, en el Area de Prevencién y como parte del proyecto Sexo Seguro, se distribuye-
ron 3 mil 396 folletos y 12 mil 567 preservativos. Dentro del proyecto Contra el Tabaquismo
y con base en el Dictamen CUCEA 100% Libre de Humo de Tabaco, se distribuyeron 7 mil 997
insumos informativos y preventivos.

En el Area de Atencién, entre asesorias, acompafiamientos e intervenciones en crisis se
atendieron 351 personas con un total de mil 941 intervenciones y se interpretaron un total de
431 pruebas psicométricas.
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EnelAreade Capacitacion se impartieron cinco conferencias con una asistencia de 597 per-
sonasyse llevaron a cabo la1y 11 Expo Salud con un total de 783 asistentes, ademas de vincular-
nos con tres instituciones externas y contar con una asistencia aproximada de 123 personas.

Para 2012 se continuard con lalabor preventiva, de atencién yla realizacién de las diferentes
ediciones de Expo Salud. Se implementard el proyecto de Capacitacion Continua de la Salud
donde, con la colaboracién de Servicios Médicos, se daran platicas con base en la demanda y
necesidades especificas de los profesores, grupos o materias.

TABLA 76

Actividades de promocion y atencién de salud.

Actividad Cantidad Personas
Intervenciones proceso de acompafamiento internos 1849 317
Intervenciones proceso de acompainamiento externos 92 34
Interpretacion de pruebas 431 N/A
Conferencias 5 597
Expo Salud 2 783
Distribucion de insumos Sexo Seguro 15963 N/A
Distribucion de insumos Tabaquismo 7997 N/A
Vinculaciones 3 123

Fuente: Coordinacién de Extension. Fecha de corte: febrero de 2012.

Programa de deportes y recreacion

En CUCEA se practican 23 disciplinas deportivas, 19 de las cuales participan en diferentes tor-
neos. Este ano se abrieron tres nuevos talleres deportivos como son Box, Aerébics y Acondi-
cionamiento Fisico y se registré un incremento del 30% de alumnos en actividades deportivas.
Los torneos enlos que se participd durante el ano fue Copa FEU Vallarta en la que se obtuvieron
cuatro subcampeonatos en voleibol y basquetbol en ambas ramas y un campeonato en fttbol
soccer femenil, con la participacién de 86 deportistas de CUCEA. Se compitié en distintas li-
gas: en futbol, en Andrea’s soccer categoria femenil y en la liga Elitte en la categoria varonil; en
basquetbol, en la liga de Comude Zapopan, en ambas ramas. Se jugé en la décima edicién del
torneo Intercentros 2011, con la participacién de 183 deportistas, en la cual sobresale el grupo
de tackwondo que obtuvo cinco primeros lugares y la representacion en el torneo estatal y re-
gional estudiantil, que concluye algunas finales en 2012.

165



CUCEA « INFORME DE ACTIVIDADES 2011-2012

Deportistas sobresalientes

Los competidores que representaron a México en los Juegos Panamericanos Guadalajara 2011
son alumnos sobresalientes como Edgar Benigno O’Brien Mendoza, estudiante de la carrera
de Negocios Internacionales y su companero de equipo en polo acudtico José Antonio Avalos
Cervantes de la carrera de Administracion Financiera y Sistemas. Otro deportista Panamerica-
no, Raul Ricardo Arizaga Vaca, particip en esgrima con la seleccién de México y es estudiante
de la carrera en Mercadotecnia. Mireya Bianchi Arechiga, quien actualmente compite en la
eliminatoria para Juegos Olimpicos Londres 2012 en la disciplina de Hockey, es alumna de la
carrera de Administracion.

TABLA 77

Alumnos inscritos en selecciones deportivas, 2011.

Seleccion Alumnos inscritos | Seleccién Alumnos inscritos
Futbol soccer varonil 21 Karate 3
Futbol soccer femenil 17 Taekwondo 19
Fatbol bardas femenil 13 Ajedrez 8
Futbol bardas varonil 12 Voleibol de playa varonil 3
Basquetbol varonil 18 Voleibol de playa femenil 3
Basquetbol femenil 12 Atletismo 4
Voleibol de sala varonil 13 Natacién 6
Voleibol de sala femenil 12 Handball femenil 12
Tenis varonil 4 Halterofilia 1
Tenis femenil 2

Total 183

Fuente: Coordinacién de Extension. Fecha de corte: febrero de 2012.

En este ciclo arrancamos con la escuela de fatbol soccer Leones Negros, en ella participan
ninos de seis a doce anos, en su mayoria hijos de trabajadores de la Universidad. También con-
tamos con la liga interna de futbol semestral en la que participan 180 alumnos por semestre.
Para los trabajadores universitarios se organizé el torneo de ftbol con la participacién de ocho
equipos, siete de otros centros universitarios y el torneo de basquetbol con igual numero de
participacion.
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Resultados del Torneo Intercentros, 2011.

Disciplina Lugar Disciplina Lugar
Futbol soccer varonil Las finales a jugarse en 2012 | Taekwondo 3 oro, 2 plata, 5 bronce
Futbol soccer femenil Las finales a jugarse en 2012 | Ajedrez Plata

Futbol bardas femenil

Las finales a jugarse en 2012

Voleibol de playa varonil

Eliminado en primera ronda

Futbol bardas varonil

Las finales a jugarse en 2012

Voleibol de playa femenil

Plata

Basquetbol varonil

Las finales a jugarse en 2012

Atletismo

Eliminado en primera ronda

Basquetbol femenil

Las finales a jugarse en 2012

Natacion

3 oro, 2 plata

Voleibol de sala varonil

Las finales a jugarse en 2012

Handball femenil

Las finales a jugarse en 2012

Voleibol de sala femenil

Las finales a jugarse en 2012

Halterofilia

Oro

Tenis varonil Las finales a jugarse en 2012 | Fatbol soccer varonil Las finales a jugarse en 2012
Tenis femenil Las finales a jugarse en 2012 | Futbol soccer femenil Las finales a jugarse en 2012
Karate 2 oros, 1 plata

Fuente: Coordinacién de Extension.

Fecha de corte: febrero de 2012.

106

Fatbol soccer varonil
Fatbol soccer femenil
Fatbol bardas femenil
Futbol bardas varonil

Basquetbol varonil
Basquetbol femenil

Voleibol de sala varonil
Voleibol de sala femenil

Tenis varonil

Tenis femenil
Karate

Tae kwon do

Ajedrez

Porristas
Box
Rugby

Artes marciales mixtas

GRAFICA 47 | alumnos inscritos en talleres deportivos, 2011. Fuente: Coordinacién de Extension. Fecha de corte: febrero

de 2012.
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Cdtedra UNESco «Género, Liderazgo y Equidad>

La catedra UNESCO «Género, Liderazgo y Equidad> inici6 gracias a la propuesta del entonces
Rector de la Universidad de Guadalajara el Lic. José Trinidad Padilla Lépez en 2004. El cUCEA
expreso suintencion de serla sede de la citedra, comprometiéndose a brindar todas las facilida-
des para su buen desarrollo. La solicitud fue aceptada y se otorgd, para tal motivo, un convenio
por dos afios. La Dra. Elia Maram Espinosa fue aceptada como Coordinadora (Chairholder).

Lamisién dela Catedra UNEsco «Género, Liderazgo y Equidad> es contribuir al desarrollo
de la cultura de la equidad de género y fomentar la superacion educativa de las mujeres, para
que con el fortalecimiento de su participacién y reconocimiento en procesos de construccion
del conocimiento, de investigacion cientifica, de gestién econdmica y social, asegure el logro
del liderazgo de la mujer en el desarrollo equitativo de la sociedad jalisciense y mexicana.

Los objetivos que plantea la catedra son:

« Contribuir desde la perspectiva femenina al desarrollo de una sociedad regional y nacional
mas democrdtica, igualitaria y plural.

« Promover la participacion de las mujeres en la gestion y el liderazgo social, politico, cienti-
fico en el nivel estatal, regional y nacional.

« Desarrollar programas y proyectos que aseguren e impulsen la cultura de la equidad de gé-
nero y el irrestricto respeto a los derechos de las mujeres y hombres, en el marco de la ética
y los valores de la equidad y la igualdad, reflejados en el marco normativo de las organiza-
ciones e instituciones.

« Aportar al desarrollo sustentable de Jalisco y de México desde la perspectiva de la equidad
de género y la equidad social.

« Realizar estudios tanto en organizaciones educativas como empresariales sobre calidad de
vida laboral y estudiantil, con el fin de implementar estrategias para mejorar su calidad de
vida.

« Promover la cooperacién y solidaridad de las mujeres emprendedoras que participan en la
toma de decisiones y en las actividades cientificas y académicas, para apoyar a las mujeres
en sectores menos favorecidos.

En 2011, entre las principales actividades desarrolladas en el marco de la citedra podemos
mencionar la participacién en la conformacién de la Global Network of unEsco Chairs on
Gender cuya presidencia y coordinacién estd en la Facultad de Estudios Latinoamericanos

(FLACSO) en Buenos Aires, Argentina, y se ha participado en las sesiones virtuales para la
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planeacién y coordinacion de actividades (http:/ /www.catunescomujer.org/globalnetwork/
esp/quienes-somos.html); ademas, se publicaron los articulos «Presupuesto con enfoque de
género» y «Hacia un presupuesto con enfoque de género en las universidades publicas>; se
colaboré apoyando ala Cétedra uNEsco Derechos Humanos para la organizacién y realizacion
de las Clinicas de Derechos Politicos Electorales, para candidatas y mujeres interesadas en
puestos politicos.

Se particip6 en las Clinicas de Derechos Politicos Electorales, realizadas los dias 8 y 9 de
septiembre en el CUCEA con el tema «El financiamiento publico de los partidos politicos nacio-
nales para el desarrollo delliderazgo politico de las mujeres>. Se logré la colaboraciéon conjunta
con Petréleos Mexicanos para la organizacion y realizacién de la conferencia «Sensibilizacion
de Género>, impartida por Alma Delia Huitrén Enriquez y Ana Barbara Gutiérrez Guzman,
llevada a cabo en el auditorio del Centro de Recursos Informativos del CUCEA, el dia 6 de oc-
tubre. La directora de la catedra colaboré como miembro del Consejo Consultivo del Instituto
Municipal de las Mujeres en Guadalajara. Se dio asesoria al Instituto Jalisciense de las Mujeres
y a diversas universidades nacionales y extranjeras para la inclusién de la perspectiva de género
en la gestion y cultura institucional; y se participé en diversas ponencias y conferencias en el
marco de la catedra.

Instituto para el Desarrollo de la Innovacién y la Tecnologia
en la Pequefia y Mediana Empresa (ID1Tpyme)

El 25 de junio de 2004 se fund¢ el Instituto para el Desarrollo y la Innovacién de la Tecnologia
para la pequefia y mediana empresa (ip1Tpyme) del CUCEA. Su formalizacién fue resultado de
la evolucion de un programa que se habia mantenido vigente desde marzo de 1994, en el que
un grupo de profesores se interes6 por el cambio que tendrian que experimentar las pequenas
empresas frente a la inminente entrada del Tratado de Libre Comercio con Norteamérica
(TLCAN). Entre las empresas, el impacto del programa crecié hasta llamar la atencién de
cadmaras y organismos empresariales.

Elinstituto trabajé en ese entonces con la Asociacion de Fabricantes de Muebles de Jalisco
(Afamjal), el Instituto Tecnolégico del Plastico y las empresas asociadas a él, Careintra, y la Cé-
mara de la Industria de Alimentos. De esta tltima surgid, en 2004, lainquietud de apoyar a todas
las empresas de una de sus secciones, la de Agua Purificada y Hielo. Este fuerzo fue apoyado
por el Coecytjal, para convertirse después en el Programa de Vinculaciéon Empresa Universidad
(Provemus). Aligual que en la vinculacién con empresas, el instituto ha participado en proyec-

tos de investigacion basica y aplicada con instituciones nacionales e internacionales.

169



CUCEA « INFORME DE ACTIVIDADES 2011-2012

Durante 2011, el drea de consultoria del IDITpyme firmé un convenio de colaboracién
con el Fondo Jalisco de Fomento Empresarial y el Consejo Estatal de Ciencia y Tecnologia
de Jalisco para brindar el servicio de consultoria empresarial bajo el Programa de Vinculacion
Empresa-Universidad. En dicho programa se logré dar servicio a cuarenta empresas de multi-
ples industrias, tanto en aspectos de elaboracién de estudios de mercado, sistemas de calidad,
documentacién de procesos, estudios de factibilidad de proyectos, entre otras acciones. Asi-
mismo, gracias a este programa se ha logrado instruir a 120 estudiantes del CUCEA en labores
de consultoria y asesoria empresarial. Es mediante la labor de consultoria que el cucea logra
refrendar su compromiso hacia la comunidad empresarial del Estado.

Eldrea de propiedad intelectual e inteligencia competitiva trabaja con empresas de la regién
asi como a nivel internacional. Se especializa en proporcionar informacion técnica fundamen-
tal para que dichas empresas tomen decisiones acertadas en diversas dreas tecnoldgicas como
alimentos, ciencias de la salud, equipo médico, jabones y detergentes y telecomunicaciones.
El ano pasado el ip1Tpyme hizo el registro de cinco signos distintivos y consiguié apoyos para
que una empresa pueda registrar ocho patentes y tres modelos de utilidad, todas, figuras es-
tablecidas dentro de la Ley de Propiedad Industrial, y todas, creaciones jaliscienses. De igual
forma apoy6 a quince empresas en la elaboracion de reportes de inteligencia competitiva, con
topicos tan diversos como précticas de comercio exterior en Estados Unidos, la introduccién
de productos dietéticos a mercados espafioles o la posibilidad de generar una nueva protesis
de columna.

Convenios realizados en 2011 del drea PRESEA:

« Convenio conla Unidad de Servicio Social para el ingreso de 82 alumnos para la realizacién
de su servicio social con una duracién de seis meses, de abril a octubre de 2011.

« Convenio conla Unidad de Servicio Social para el ingreso de 45 alumnos para la realizacién
de su servicio social con una duracién de seis meses, de octubre de 2011 a abril de 2012.

El érea de capacitacion inici6 el proyecto Cursos Dindmicos, ofertando cuatro cursos sobre
Propiedad Intelectual y Consultoria durante el afio.

En 2011 se realizaron diversas actividades de integracién, difusion y generacién de nuevo
conocimiento a través de la vinculacién con otros cuerpos académicos de la universidad y a
nivel nacional e internacional. Se realiz6, a principios de ano, un taller para sentar las bases
del intercambio de conocimiento sobre empresas de base tecnoldgica entre académicos de la
Universidad de Vancouver, diversas universidades de Estados Unidos, la Ciudad de México y
la Universidad de Guadalajara. Asimismo, se particip6 en dos convocatorias de Conacyt, y se

gané una del programa de Fondos Mixtos, por un monto de dos y medio millones de pesos.
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Actualmente se trabaja en conjunto con la Seproe y el Coecytjal en un proyecto de eva-
luacion de clusters en Jalisco. Asimismo, se logré tener la arquitectura, tanto técnica como de
participacion, entre los investigadores nacionales para conformar la Red de Investigadores en
Pequena y Mediana Empresa.

Centro Internacional de Excelencia Empresarial (CIEE)

El c1EE fue constituido en el afio 2008 con el objetivo de incentivar la vinculacién empresa-
universidad. Este centro busca la generacién de beneficios positivos para la sociedad (grupos
de interés externos e internos), académicos, personal administrativo y estudiantes, proporcio-
nando alternativas para la obtenciéon de mejores remuneraciones al personal del CIEE. Ademas,
es una opcién de capacitacion (en aspectos de consultoria) e incentiva la vinculacién entre
estudiantes y egresados con el sector empresarial, ya sea para la obtenciéon de empleo o para
la creacién de nuevas empresas. Las empresas se han visto beneficiadas al recibir asesoria y
capacitacion especializada. Los servicios que otorga el CIEE son: consultoria, capacitacion,
incubacién, investigacion y vinculacién a través de practicas profesionales.

Las actividades desarrolladas del mes enero a diciembre de 2011 se han orientado a la capa-
citacién empresarial, incubacién y actividades de investigacion aplicada al sector empresarial.
Es importante mencionar que ha habido mayor demanda de los servicios proporcionados por
el CIEE, por lo cual se decidié contratar a tres personas mas en el mes de agosto (una persona
como responsable del drea de incubacién-consultoria; otra en el drea de sistemas de informa-
cién y una recepcionista).

Este ano se pretende obtener la certificacion en calidad por parte de SBDcmx, con la fina-
lidad de asegurar que las actividades que realiza el centro cumplan con estandares internacio-
nales, ya que la metodologia y los procesos implementados son fundamentados en los centros
para el desarrollo de empresas en Estados Unidos.

Capacitacién empresarial e incubacion

Secretaria de Promocién Econémica (Seproe)

Se presentaron ante la Seproe (cuatro) propuestas de capacitacion en la convocatoria de Pro-
ductividad Jalisco 2012; una de ellas cuenta con un fondo de 440 mil pesos para impartir cuatro
Diplomados en Creacién y Desarrollo de Negocios en la Zona Metropolitana de Guadalajara,
como dentro del estado de Jalisco, con la finalidad de consolidar y/o generar nuevas empresas,
promover el autoempleo y la creacion de nuevos empleos.
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El niimero total de participantes sera de 120 emprendedores entre los cuatro diplomados,
dos de ellos iniciaron el pasado 24 de marzo en cUCEA. Es importante mencionar que el valor
total del proyecto es de un millén 580 mil pesos, con un financiamiento que consiste en 440 mil
pesos por parte de la Seproe; 600 mil pesos por parte de la Universidad de Guadalajara, a través
de su infraestructura, y con una aportacién de s40 mil pesos del sector empresarial.

Diplomado en Creacién y Desarrollo de Negocios

Se imparte al amparo del convenio de colaboracién celebrado entre la Seproe y la Universidad
de Guadalajara. Su objetivo fue impartir once diplomados en la Zona Metropolitana de Gua-
dalajara como dentro del Estado de Jalisco. El nimero total de participantes asciende a 310,
ademés de becar a 38 participantes alo largo del diplomado (33 becadosy 4 oyentes). Esimpor-
tante mencionar que se logrd la elaboraciéon de 270 planes de negocios por los participantes.

Seminario la Nueva Justicia Ambiental, Retos para el Sector Econdémico

El presente seminario fue organizado en conjunto con la licenciatura en Economia Ambiental,
con la finalidad de dar a conocer el nuevo sistema de responsabilidad ambiental y sus implica-
ciones en caso de incumplimiento. Esta dirigido a estudiantes, docentes y empresarios, a quie-
nes les permitird realizar una planeacién acertada en materia ambiental y originar un impacto
positivo en la region.

Capacitacion para formacién de consultores

Se otorgara capacitacion a consultores del CUCEA con la finalidad de que asesoren a empren-
dedores para la elaboracién de plan de negocios. El propésito es estandarizar los criterios y
asegurar que sean de calidad. Este seminario se llevard a cabo el préximo sibado 1 de octubre
en el Hotel Villa Primavera, se espera la asistencia de 25 a 30 participantes.

Reunién nacional SBDCMX

El pasado 7, 8 y 9 de diciembre, Guadalajara fue sede de la reunién nacional de la Asociacién
Mexicana de Centros para el Desarrollo de la Pequena Empresa, donde se capacitd a 150
consultores-académicos de las distintas universidades del pais con la finalidad de compartir
metodologias para el desarrollo empresarial.

Incubacién de empresas

En la convocatoria mencionada se obtuvieron fondos para pago a consultorfa empresarial (diez
empresas) en la incubadora de empresas del CUCEA por un importe de 126 mil pesos, ademés
de un apoyo total de 566 mil pesos por parte de la Seproe.
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Cabe mencionar que se realiz6 la incubacién de diez nuevas empresas al inicio del ano 2012.
Se pretenden generar por lo menos veinte empleos mas durante el afio. En este mismo periodo
se espera incubar otras diez empresas con la finalidad de capacitar y asesorar a los emprende-
dores asi como de promover la creacién de mas empleos.

En enero de 2012 ingreso el apoyo de 122 mil 500 pesos para el pago a consultores, otorga-
do por la Seproe. Ademas, se espera la validacion de la Secretaria de Economia en el Sistema
Nacional de Incubacién durante el mes de marzo de 2012.

Se realizé la incubacién de cinco empresas en el afio 2011, de acuerdo a lo siguiente:

TABLA 79

Incubacién de empresas, CIEE, 2011.

Categoria Aiio 2011
Empresas creadas 5

Empleos 10

Patentes 0

Se realiza un esfuerzo paralograr la convocatoria de incubacién de empresas durante el mes
de septiembre. Se espera una demanda positiva para este tipo de servicios ya que se convocara
a los egresados del Diplomado en Creacién en Desarrollo de Negocios.

Eldepartamento del abogado general realiza el proceso de firmas del convenio conla Seproe
para la obtencion de recursos por 120 mil pesos para el pago de consultores.

Se obtuvo la validacién del modelo Jalisco Emprende por parte de la Secretaria de Educa-
cién Publica, por ello, el proximo ano procederemos con la solicitud de validacién del Sistema
de Incubacién Nacional, avalado por la Secretaria de Economia. Se busca ser organismo certi-
ficador de competencias para el desarrollo de consultores especializados en incubacién.

Investigacion aplicada
Centro de Investigacion Cientifica y Educacién Superior de Ensenada, BC (CICESE)
En el mes de febrero concluy¢ la investigacion para la empresa Tecnoplades, sa de cv, con la

finalidad de contribuir a la conformacién del plan estratégico y de negocios de ciCcesk. El im-
porte total final del contrato de prestacion de servicios ascendid a 2772 mil pesos.

International Tropical Timber Organization (11T0)
El 5 de marzo del presente afio finalizé la investigacion sobre Industrializacién, comerciali-
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zacién y manejo sostenible de diez especies nativas mexicanas, en conjunto con los centros
tematicos de la Universidad de Guadalajara, como son el cucBa, el cucEry el cuaaD, en los
estados de Yucatan, Quintana Roo y Campeche. Las instituciones que colaboran son:

« International Tropical Timber Organization (1110)

« Oregon State University

« Universidad de Hamburgo

« Los empresarios fabricantes de articulos de madera en los estados mencionados.

Servicio social

De acuerdo con la normatividad de nuestros programas de estudio, se asigna plaza de servicio
social a los alumnos que tengan el 60% de los créditos académicos de su carrera. A partir del
ciclo 2011 B,laadministracion del servicio social se realiza a través del Sistema Integral de Infor-
macién y Administracién Universitaria (SITAU) por concurso abierto y con base en el promedio
escolar y en el catilogo de programas autorizados por el Consejo de Centro.

En el periodo del informe se promovio y se efectué el registro de programas en SIIAU para
que los alumnos del cucea pudieran llevar a cabo el servicio social en instituciones guberna-
mentales, no gubernamentales y educativas. Mediante esta actividad el cUCEA incide directa-
mente en los sectores mencionados y representa un mecanismo de vinculacién importante asi
como una actividad formativa adicional para los estudiantes.

Es importante destacar que el volumen de solicitudes de servicio social va en incremento
y ello puede significar mejores indices de titulacion en el futuro préximo al ampliar las asigna-
ciones en las diferentes carreras del centro. Los estudiantes con mayor demanda son los de la
carrera de Contaduria que este afio representd un 24.5% de las asignaciones.
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TABLA 80

Demanda y asignacion de prestadores de servicio social por carrera, 2007-2011.

2007 2008 2009 2010 2011

o »n o » o n & 7 o 7

Licenciatura ] -8 ] -8 S -8 S -8 S 19

= ® 2 ® 2 “’ = @ 2 ®

3 < 3 < 3 < 3 < 3 <
Contaduria Publica 2140 656 1905 775 1436 762 1911 758 1700 738
Economia 662 118 879 143 564 123 719 103 759 103
Turismo 1076 301 1533 310 754 340 1199 337 1087 330
Administracion 1683 411 2037 501 1351 546 1854 526 1733 511

Negocios Internacionales 998 416 1202 478 956 441 1239 449 1133 439

Administracién Financie-

. 991 123 1205 159 832 161 949 154 899 151
ra y Sistemas

Recursos Humanos 778 128 1043 122 551 115 870 147 853 137
Mercadotecnia 1068 439 1232 475 691 477 1226 451 1228 448

Sistemas de Informacién 1261 118 1492 123 705 132 1095 120 1115 117

Administracion Guberna-

mental y Politicas Publi- 48 27 72 27
cas Locales
Totales 10657 | 2710 | 12528 | 3086 | 7840 | 3097 | 11110 | 3072 | 10579 | 3001

Fuente: Coordinacién de Extension. Fecha de corte: febrero de 2012.
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La grafica muestra como la demanda de servicio social hacia el centro pricticamente es ma-
yor en un 300% que la capacidad que tenemos para asignar estudiantes en nuestros diferentes
convenios de servicio social.
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® Asignados ™ Solicitudes

GRAFICA 48 | demanda y asignacion de prestadores de servicio social, 2004-2011. Fuente: Coordinacién de Extensién.

Fecha de corte: febrero de 2012.

La siguiente grafica muestra el volumen de estudiantes asignados por drea de servicio social.
Podemos apreciar que las principales categorias corresponden a administracién y extension.
La primera estd vinculada con apoyos a los sectores productivos, lo que refleja una pertinencia
importante de las asignaciones de prestadores de servicios.
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2007 2008 2009 2010 2011
B Servicios 188 216 217 185 210
B Administracion 889 1049 1301 1229 1170
B Extension 1181 1369 1145 1106 1050
B |nvestigacion 209 246 248 276 301
® Docencia 243 185 186 276 270

B Docencia ™Investigacion MExtension ™ Administracion ™ Servicios

GRAFICA 49 | distribucién de prestadores de servicio social por area, 2004-2011. Fuente: Coordinacién de Extension.
Fecha de corte: febrero de 2012.

La expediciéon de constancias de terminacién de Servicio Social se descentralizé a partir de
agosto de 2009. Con ello, se facilité a los estudiantes la gestion de su tramite. En el afio 2011
aumento un 4.4% el nimero de tramites en comparacién al ano anterior, lo que fortaleci6 de
manera significativa los procesos de titulacion en el CUCEA.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

®MDocencia MlInvestigacion MExtension ™ Administracion M Servicios

GRAFICA 50 | distribucion porcentual de prestadores de servicio social por area, 2004-2011. Fuente: Coordinacion de
Extension. Fecha de corte: febrero de 2012.
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Difusion

Durante el presente informe de actividades se realizaron trece ruedas de prensa en coordina-
cién con la Direccién General de Medios de la Universidad de Guadalajara. Asimismo, se con-
certaron 202 entrevistas en medios de comunicacion a profesores, investigadores y especialistas
del cUCEA sobre temas econémico-administrativos de interés social.

En el portal de nuestro Centro Universitario se publicaron 525 notas informativas de los
eventos mds sobresalientes efectuados durante 2011. De igual manera, se grabaron y editaron
654 spots'y programas para el canal de television del CUCEA, con el fin de mantener informada
a la comunidad universitaria sobre temas relevantes y de actualidad como noticieros, videos
educativos y capsulas histdricas.

A continuacioén se presenta un listado de actividades realizadas en materia de difusién en el
periodo del presente informe:

« Elaboracion de 115 carteles, folletos invitaciones y tripticos de eventos académicos, socia-
les, culturales y deportivos.

« Grabacion de 128 eventos organizados por las diferentes dependencias del cucea.

« Creacion de un acervo de 24 mil 567 fotografias.

« Tramitacion de 384 solicitudes de banners informativos dirigidos a la comunidad cuceay
al publico en general.

« Organizacién de eventos denominados Expo venta del libro continuo, consistente en la
compra y adquisicion de libros de texto usados, por parte de los alumnos, a un costo acce-
sible.

« Con respecto a la difusién de los eventos realizados en CUCEA, se publicaron 67 notas, 15
articulos, 2 entrevistas, 42 impactos para su publicacién a través de la Gaceta Universitaria,
CUCEA TV, banners del portal CUCEA e invitaciones electrénicas.

« Promocién de los eventos realizados a través de la publicacién en vitrinas de 363 carteles
alusivos a diversos eventos celebrados en cUCEA.

« Se cred una seccion en Podcast UdeG, exclusivo del cUCEA, en donde hasta la fecha se han
subido 9 eventos en video.

« Se abrid una pagina del cucka en la red social denominada Facebook cuyo objetivo princi-
pal es mantener contacto directo con la comunidad.

« Se cre6 una cuenta de red social Twitter donde se publican los diversos eventos realizados
dentro y fuera del cuCEA.
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TABLA 81

EXTENSION

Ruedas de prensa e invitaciones especiales a los medios de comunicacion, 2011.

Tema

Participantes

Perspectivas econémicas,
de empleo y fiscales para 2011
(Jueves 13 de enero)

Dr. José Lorenzo Santos Valle
Departamento de Economia

Mtro. Martin Jaime Pefia Guerrero
Departamento de Impuestos

Mtro. Enrique Cuevas Rodriguez
Departamento de Métodos Cuantitativos

Dificultades y oportunidades
de los nuevos negocios
(Miércoles 19 de enero)

Dr. Adrian de Ledn Arias
Secretario Académico del CUCEA

Mtra. Sandra Rosas Mercado
Coordinadora del Centro Internacional de Excelencia Empresarial
del CUCEA

Mtro. Ernesto Soriano Orozco
Incubacién y Emprendurismo de Negocios de Seproe

Construccidn del nuevo edificio
de posgrados e inauguracion
de diversas instalaciones
(Viernes 11 de marzo)

Dr. Marco Antonio Cortés Guardado
Rector General de la UdeG

Mtro. Itzcéatl Tonatiuh Bravo Padilla
Rector del cCUCEA

Ing. Salvador Uribe Avin
Director general de CAPECE-Jalisco

Festival Vive Cultura 2011 del CUCEA
(Martes 22 de marzo)

Ricardo Sandoval Villalobos
Programa de Arte y Cultura del CUCEA

César Barrios
Cabaret Capricho

Frankie Mares
Troker

Il Congreso Internacional
de Jovenes Universitarios
(31 de marzo)

Mtro. ltzcdatl Tonatiuh Bravo Padilla
Rector del CUCEA

Marco Tulio Daza
Coordinador general del ciu

Esmeralda Correa Cortéz
Coordinadora general del ciju

179



CUCEA « INFORME DE ACTIVIDADES 2011-2012

TABLA 81 (CONTINUACION)

Ruedas de prensa e invitaciones especiales a los medios de comunicacién, 2011.

Tema

Participantes

“Victimizacién en la Zona Metropolitana
de Guadalajara”
(Martes 17 de mayo)

Dr. Willy Walter Cortez Yactayo
Coordinador de la Maestria en Economia

Dr. Mauricio Ramirez Grajeda
Departamento de Métodos Cuantitativos

Mtra. Maria del Socorro Padilla Romo
Departamento de Métodos Cuantitativos

“Balance y perspectiva semestral
de la Canasta basica 2011”
(Martes 12 de julio)

Mtro. Héctor Luis del Toro Chavez
Departamento de Métodos Cuantitativos

“Jalisco en el Aiio del Turismo
en México y los Panamericanos”
(Martes 20 de septiembre)

Dr. Javier Orozco Alvarado
Jefe del Departamento de Turismo

Mtro. Ramoén Godinez Ortiz
Departamento de Turismo

Dr. Salvador Gémez Nieves
Departamento de Turismo

Toma de protesta del

Dr. Luis F. Aguilar Villanueva
como director del Instituto

de Politicas Publicas y Gobierno
(Lunes 26 de septiembre)

Dr. Marco Antonio Cortés Guardado
Rector General de la UdeG

Mtro. Itzcéatl Tonatiuh Bravo Padilla
Rector del CUCEA

Dr. Luis F. Aguilar Villanueva

Expansion urbana: problemas y alternativas
(Lunes 31 de octubre)

Dra. Edith Jiménez Huerta
INESER-CUCEA

Dr. Heriberto Cruz Solis
CUCSH

Dra. Adriana Fausto Brito
CUAAD
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TABLA 81 (CONTINUACION)

EXTENSION

Ruedas de prensa e invitaciones especiales a los medios de comunicacion, 2011.

Tema

Participantes

Impacto del derrame de aguas residuales
en la zona del Bajio de Zapopan
(Viernes 11 de noviembre)

Dr. Salvador Peniche Camps
Departamento de Economia- CUCEA

Dr. Manuel Guzman Arroyo
CUCBA

Jalisco, lider en el impulso
de clusters industriales
(Miércoles 23 de noviembre)

Dr. Ricardo Arechavala Vargas
Director del IDITpyme- CUCEA

Dra. Mdnica Ballesca Ramirez
Directora General de Planeacion-Seproe

Mtro. Einer Lépez Lopez
Director de Vinculacién del Coecytjal

Apertura del Centro de Exploracion Mundial
en Soluciones

para Ciudades Inteligentes IBM-udeG
(Jueves 15 de diciembre)

Mtro. Itzcéatl Tonatiuh Bravo Padilla
Rector del cCUCEA

Ing. Eugenio Godard Zapata
Director General del Campus Tecnoldgico IBM GDL

Mtro. Manuel Avalos Vega
Lider técnico del proyecto del Centro de Exploracion Mundial
en Soluciones para Ciudades Inteligentes

Mtra. Barbara Judith Baena Zuiiga
Embajadora Universitaria de 1BM para la udeG

Dr. Victor M. Larios Rosillo
Coordinador del Doctorado en Tecnologias de Informacién y
responsable técnico del proyecto IBM-udeG

Fuente: Coordinacién de Extension.

Secretaria de Vinculacion y Desarrollo Empresarial

La Secretaria de Vinculacién y Desarrollo Empresarial es Ia dependencia responsable de dirigir

y evaluar las actividades de vinculacion relacionadas con el desarrollo empresarial y el funciona-

miento, operacién y desarrollo de las empresas universitarias. Las empresas universitarias son:

Proulex-Comlex, Centro de Estudios para Extranjeros, Club Deportivo, Productora de Cine y
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TABLA 82

Balances del Corporativo de Empresas Universitarias, 2001-2011.

Utilidad o pérdida (miles de pesos)

Empresa

2001 2002 2003 2004
Centro de Estudios para Extranjeros 1,812.00 966 2,858.78 3,588.43
Club Deportivo Universidad de Guadalajara, Ac 1,980.00 4,722.00 5,319.50 3,624.28
Editorial Universitaria - - 127.02 -416.6
Empresa Servicios Universitarios 1,077.00 2,444.00 1,953.74 4,107.85
Feria Internacional del Libro de Guadalajara 1,330.00 2,162.00 6,613.14 8,030.76
Hotel Villa Montecarlo 700 471 592.98 1,022.11
Hotel Villa Primavera 2,375.00 2,952.00 4,095.43 3,737.55
Operadora Parque Industrial Belenes - - 555.23 2,315.19
Sistema Corporativo Proulex-Comlex 9,764.00 5,979.00 6,043.55 8,330.50
Centro de Estudios de Opinion -2,499.00 -6,678.00 -4,701.74 -
Posta Zootécnica Rancho La Cofradia -1,999.00 -2,205.00 -2,218.65 -
Viajes Universidad de Guadalajara, SA (UDECEL) 199 35 -176.62 -39.1
Insignia (UNICLUB) - - - 1,056.79
Operadora Auditorio Metropolitano - - - -
Operadora de Estacionamientos - - - -
Casa Productora de Cine, Television, i i i i
Distribucién y Entretenimiento
Inmobiliaria Universitaria - - - -
Publicidad y Disefio - - - -
Empresa Desarrolladora ) ) i )
de Software Empresarial y de Negocios
Empresa IMPRO Promotora de Espectaculos - - - -
Empresa Operadora Promotora Deportiva . ) i )
Leones Negros de la Universidad de Guadalajara
Red de Gasolinera Universitarias, SA de cv - - - -
Total 14,739.00 10,848.00 21,062.35 35,357.76
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Utilidad o pérdida (miles de pesos)

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
2,168.55 1,439.25 1,536.32 948.93 123.03 -23.69 -4380.96
3,278.38 3,127.68 3,129.31 3,975.37 4,667.49 3,017.77 2,159.27

583.79 38.81 252.12 1,035.64 1,670.56 1,867.70 2,017.17
320.64 4,787.03 2,285.95 3,420.65 3,092.06 3,970.70 5,276.62
7,370.73 7,862.42 6,850.09 12,977.23 11,003.20 8,273.30 8,435.06
986.99 461.03 1,171.44 502.35 198.8 57.99 -2007.54
2,762.47 3,086.98 4,021.90 3,052.70 407.42 1,694.64 1,822.91
2,219.09 3,770.61 2,379.62 -2,313.02 27.24 952.72 682.22
12,188.70 13,149.97 15,237.54 20,708.01 21,007.42 22,251.05 23,092.97
-206.56 -403.81 -397.03 58.38 -303.69 = =
568.34 -282.73 302.57 551.49 -673.05 -1,402.95 -1,012.57
= = 50,830.62 23,707.33 -6,438.93 -3,058.37 2,580.88
- - 598.22 1,189.86 1,981.76 1,097.32 1,282.87
- = -2,207.86 -977.56 -1,672.32 -1,594.12 884.88
- - -1,588.38 -1,962.73 -2,768.83 -3,119.00 3,109.24
= = -1,202.71 = = = =
- - - - -947.58 -129.02 -257.98
= = = = -3,794.70 -2,312.10 966.98
- - - - 2,994.60 -703.09 -51.52
= = = = = -130.15 108.53
32,241.12 37,037.24 83,199.72 66,874.63 30,574.48 30,710.70 44,709.00

Fuentes: 2001-2008, Dr. Marco Antonio Cortés Guardado, Rector General Sustituto, Estadistica Institucional, Primer Informe de Actividades 2008-
2010, Universidad de Guadalajara. Coordinacidn del Corporativo de Empresas Universitarias.
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Television, Leones Negros, Editorial Universitaria, Auditorio Metropolitano, Parque Industrial
Belenes, Software Empresarial y de Negocios, Estacionamientos, Feria Internacional del Libro,
Insignia, Hoteles, Espectdculos, Servicios para Universitarios e Inmobiliaria Universitaria.
Corporativo de Empresas Universitarias

El Corporativo de Empresas Universitarias funciona con balances positivos en sus estados fi-
nancieros, lo que gener¢ utilidades para la Universidad de Guadalajara por mas de 44 millones
709 mil pesos, en 2011.

Feria Internacional del Libro (FIL)

La Feria Internacional del Libro continda siendo una de las mas importantes a nivel mundial y

la mas grande de Hispanoamérica. Entre sus logros estan los siguientes:

TABLA 83

Numeralia de la Feria Internacional del Libro.

Actividad 2010 2011
Publico asistente 609,251 659,898
Editoriales 1,928 1,935
Paises representados en editoriales 43 43
Profesionales del libro 17,790 17,800
Agentes literarios 182 188
Empresas que participaron en el Salon de Derechos 102 103
Asistentes a FIL Nifios 143,049 150,201
Actividades de FiL Joven 85 106
Medios 487 501
Representantes de medios acreditados 1,713 1,940
Presentaciones de libros organizadas en la FiL 471 529
Foros literarios 49 53
Foros académicos 22 22
Actividades artisticas y musicales 89 101
Actividades para profesionales 81 96
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TABLA 83 (CONTINUACION)

Numeralia de la Feria Internacional del Libro.

Actividad 2010 2011
Premios y homenajes 14 14

4 .
Patrocinadores y auspiciantes 63 64y seis

empresas colaboradoras

Paginas vistas en el sitio web

durante los nueve dias de FIL S R

Fuente: Secretaria de Vinculacion y Desarrollo Empresarial.

XHUDG-TV Canal 44

XHUDG-TV Canal 44 inicié sus transmisiones oficiales el lunes 31 de enero de 2011, un par de
semanas antes de cumplirse el plazo establecido porla Comisién Federal de Telecomunicacio-
nes (Cofetel). El canal 44 tiene un alcance de transmisién dentro de la Zona Metropolitana de
Guadalajara. xHUDG-TV Canal 44 obtuvo por parte de la Cofetel una «permisién» la cual no
le permite comercializar sus espacios. Actualmente XHUDG-TV Canal 44 transmite su senal por
aire y se sintoniza en el Canal 44 de la banda UHF (650-656 Mhz), también se puede seguir su
transmision en vivo a través de internet en la liga www.udgtv.com. Ademads, se tiene un acuerdo
con la empresa Cosmored que distribuye la senal por sistema de cable a Puerto Vallarta, Nuevo
Vallarta y Bahia de Banderas, con aproximadamente 4 mil suscriptores y 6 mil habitaciones
hoteleras.

Recientemente se concretd una negociacion para distribuir la senal porlos sistemas de cable
de Tuxpan y Tamazula, Jalisco, con aproximadamente 11 mil 300 suscriptores de 14 ciudades
con lo que cubriremos gran parte del Sur de nuestro Estado.

XHUDG-TV Canal 44 es un canal disefiado para toda la familia, desde programacién infantil
hasta cine cultural clasificacion «C». Desde el inicio transmite de las seis y media de la manana
ala una de la madrugada del dia siguiente, lo cual da un total de 18 horas y media de progra-
macion diaria. A un afo de haber iniciado transmisiones oficialmente, uno de los principales
desafios, ademds de la operacién propia del canal, ha sido el socializar la nueva senal entre el
potencial auditorio.
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Numeralia Canal 44
a un afio de transmisiones:

o Horas de transmisién diaria: 18 horas 30 minutos
o Horas de transmisién semanal: 129 horas 30 minutos
o Horas de transmisién anual: 6 mil 734 horas
« Porcentajes de programas propios: 73%
« Porcentaje de programas externos: 25%
« Porcentaje de programas oficiales: 1%
« Total de spots de apoyo transmitidos: 40,460
« Programas propios transmitidos con anterioridad
en otros medios: 10
> Esferas
> Mundo Caracol
> Tierra de Magia
> La Vagoneta
> La Brajula
> Sexo Luego Existo
> Red1s
> En Guadalajara fue
> Capsula La Gaceta
de la Universidad de Guadalajara
> Capsula Maestros Eméritos
« Estrenos de programas y cdpsulas
de produccién propia durante el primer afo: 23
> Cadéver Exquisito
> Catedra Julio Cortdzar
> Ilegaliens
> Psiqueteve
> TV Médica
> Sevayse Corre
> Minuto 44
> Talento deportivo
> Telo platico

> Ritmos con Historia

> Corto y Queda
> Cépsula Plan de Vuelo
> Nuestra Musica
> En suDerecho
> Palco 44
> Videomatch
> Desde el Zooldgico
> Mercados y Bolsillos
> Atmosferas
> Corte 44
> Capsula del Tiempo
> Corte de Caja
> Futbol con Garra
o Coberturas especiales durante el primer afio: 8
> Informe de actividades del Rector general
dela UdeG
> Festival Internacional de Cine en Guadalajara
> LéaLA
> Papirolas
> Dia Mundial del Medio Ambiente
> Elecciones del 3 de julio en cuatro Estados
de la Republica
> Feria Internacional del Libro en Guadalajara 2011
> Foro Internacional sobre Televisién «TvMmorfosis>
« Coproducciones realizadas: 3 series
> LaLleva (Canal 44 con Canal Sefial Colombia
y Ministerio de Cultura de Colombia, Canal Paka
Paka de Argentina y FUNGLODE de Republica
Dominicana)
> Arte-Shock (Canal 44 con TVUNAM)
> Transparencia al aire (Canal 44 con ITEI)
« Cobertura especial de los partidos de los
Leones Negros: 26 partidos
> 14 partidos de locales producidos por la Operadora

de Televisién Abierta
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> 12 partidos de visitantes producidos
por TvC Deportes
o Peliculas y documentales transmitidos: 38
« Conciertos transmitidos: 33
o Alianzas Nacionales:
> ANUIES (Asociacién Nacional de Universidades
e Instituciones de Educacién Superior)
> RED (Red de Radiodifusoras y Televisoras
Educativas y Culturales de México)
> Canal 22

> TVUNAM

>

>

EXTENSION

TvC Deportes

Canal Judicial

Alianzas Internacionales:

>

Asociacion de Televisién Educativa Iberoamericana
(aTEI)

Radio y Televisién Espafiola (RTVE)

Ministerio de Cultura de Colombia

BBC

Discovery Channel

NHK World (Television Publica de Japén)

HispanTVv (Televisién Publica de Iran)

Todo el equipo con el que cuenta Canal 44 es profesional, con tecnologia de punta y de las

marcas mds reconocidas a nivel mundial, lo que nos garantiza alta calidad, estabilidad, confia-

bilidad y soporte técnico.
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Personal administrativo

Alfinalizar 2011 contamos con 292 plazas administrativas para apoyar diferentes actividades del
cUCEA. Talesactividades son esenciales para el mantenimiento de las funcionesbasicas del Cen-

tro Universitario y resultan indispensables para el desarrollo de nuestras funciones académicas.

TABLA 84

Personal administrativo por areas, 2004-2011.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

o o o o o o o o

Areas 3| § 8 §|8 ® B |8 ® BR| T ®|S BR|E
AEEE AR AR RRREARERE AR AR RR AR AERE RF

E|8|E|8 | E |8 |E|E|E |8 |E |8 |E 8 E |

o o o 5 5 5 5 5

olg | Y |la|Y|la|Y a|Y\aa|“Y a|lv alvY |8 a

Administracion

228 |77.3| 226 |77.4| 222 |75.8| 214 |73.5| 211
CUCEA

~
0o

215 749|224 |75.7 | 223 | 76%

Division

, 22 |7.46| 22 |7.53| 22 |751| 23 | 7.9 | 22 7 20 |6.97| 20 |6.76| 20 | 7%
de Contaduria

Division de Economia

y Sociedad 22 |7.46| 22 |7.53| 24 |8.19| 25 859 26 | 7 24 1836| 23 |7.77| 23 | &%

Division de Gestion

. 23 | 7.8 | 22 |7.53| 25 [853| 29 |997| 27 | 8 | 28 |9.76| 29 | 9.8 | 26 | 9%
Empresarial

Total 295 | 100 | 292 | 100 | 293 | 100 | 291 | 100 | 286 | 100 | 287 | 100 | 296 | 100 | 292 | 100

Fuente: Coordinacién de Control Personal. Fecha de corte: febrero 2012.
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Si comparamos el incremento que se dio este afio en plazas administrativas con los diferen-
tes anos, tenemos que éstas se encuentran en su nivel mas bajo en los ultimos § afos. Por otro
lado, los espacios de trabajo se han incrementado sustancialmente y la carga relativa por cada
miembro del personal de apoyo se ve incrementada.

517

282

CUAAD CUCBA CUCEA CUCEI Cucs CUCSH

= Personal administrativo sindicalizado ™ Metros cuadrados de superficie construida y areas verdes por trabajador ™ Alumnos por trabajdor

GRAFICA 51 | personal administrativo, alumnos por trabajador y m? de superficie por trabajador en los centros tema-
ticos, 2011. Fuente: Copladi. Fecha de corte: diciembre de 2011.

La escasez de personal se ve agravada por la cancelacion de plazas por motivo de jubilacio-
nesy pensiones del personal administrativo y el incremento en la construccién de nuevos espa-
cios tales como la ampliacion del CER1y Rectoria, los Médulos M y N, Aulas Amplias, también
por el nimero de metros de areas verdes y el volumen de estudiantes atendidos. Sin embargo,
los resultados siguen siendo buenos por la capacidad de trabajo de nuestro personal, si bien es
necesario contemplar un programa de crecimiento de plazas en este rubro.

Es por ello que, debido a la insuficiencia de plazas administrativas y de servicio para cubrir
las necesidades prioritarias de este Centro Universitario, se continda trabajando con un plan
interno del CUCEA para el pago de tiempo extraordinario a sus trabajadores tal como se muestra
en la siguiente tabla.
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TABLA 85

Pago de tiempo extraordinario, 2004-2011 en pesos.

Pago de tiempo

- 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
extraordinario

Resto personal

. . 173,842.51 190,016.05 159,223.41 116,032.41 150,520.31 101,972.16 117,935.43 292,499.77
administrativo

Coordinacion

. 2,128,926.74 | 2,530,032.61 | 1,898,995.80 | 2,007,425.77 | 2,656,005.15 | 2,979,476.40 | 3,004,062.35 | 3,321,968.93
de Servicios Generales

Coordinacion

15,516.48 44,185.77 11,019.80 12,061.87 15,492.81 11,467.68 3,416.66
de Control Escolar

Total 2,318,285.73 | 2,764,234.43 | 2,069,239.01 | 2,135,520.05 | 2,806,525.46 | 3,096,941.37 | 3,133,465.46 | 3,617,885.36

Fuente: Coordinacién de Personal. Fecha de corte: febrero 2012.

& Servicios miltiples;
9

& Jardineria; 29

Aseo; 128

GRAFICA 52 | distribucidn del personal por area de atencién, 2011. Fuente: Coordinacion de Personal.
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TABLA 86

Distribucion de contratos por servicios profesionales por programa, 2011.

Programa Contratos Horas Costo hora Total (pesos)
(pesos)
Ceneval Gestidon Empresarial 27 780 250 176,000.00
Ceneval Contaduria 21 360 250 90,000.00
Coordinacion de Posgrado 1 35 250 8,750.00
it B N B Y0
Eilgr:o de Actualizacion en Sistemas de Informa- 7 110 250 27.500.00
Departamento de Administracion 18 931 117,990.00
Departamento de Ciencias Sociales 3 220 26,760.00
Departamento de Finanzas 3 179 18,825.20
Departamento de Mercadotecnia 5 320 34,000.00
Departamento de Métodos Cuantitativos 24 1860 202,340.80
Departamento de Politicas Publicas 2 140 8,175.00
Departamento de Sistemas de Informacion 4 300 16,738.60
Departamento de Economia 2 140 11,640.00
Soviedades Cooperativas e Ahom y Crédito : = S
Diplomado en Ciencias Econédmicas 12 468 250 117,000.00
Diplomado en Contabilidad de Costos 9 150 250 37,500.00
Diplomado en Creacion y Desarrollo 67 1641 250 410,250.00
Si\[l);:r;:do en Estrategias de Mercadotecnia a1 900 250 225,000.00
T Y
Diplomado en Guias de Turistas 10 425 250 106,250.00
Diplomado en Impuestos 8 300 250 75,000.00
Diplomado en Negocios Internacionales 57 865 250 216,250.00
Sicpcl)cr)lr:ear::lcti);r;?rganizacién de Congresos 15 450 250 117,500.00
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TABLA 86 (CONTINUACION)

Distribucién de contratos por servicios profesionales por programa, 2011.

Programa Contratos Horas Costo hora Total (pesos)
(pesos)
IDITpyme 1 23 200 4,600.00
Maestria en Administracion de Negocios 48 2538 300 742,500.00
Maestria en Analisis Tributarios 25 1,080 324,000.00
Maestria en Auditoria Integral 19 816 244,800.00
Maestria en Direccion de Mercadotecnia 9 432 300 129,600.00
Maestria en Economia 2 75 250 18,750.00
Maestria en Finanzas Empresariales 25 1,254 300 376,200.00

Maestria en Gestion y Politicas

de la Educacién Superior ! 25 250 6,250.00
Maestria en Negocios y Estudios Econémicos 4 166 300 49,800.00
Maestria en Politicas Publicas de Gobiernos 1 48 300 14,400.00
Locales

Maestrlaf en Relaciones Eco.n'omlcas 1 60 300 18,000.00
Internacionales y Cooperacion UE-AL

Maestria en Tecnologias de Informacion 18 756 300 226,800.00
Totales 532 4,393,419.60

Fuente: Coordinacién de Personal. Fecha de corte: febrero 2012.

TABLA 87

Personal administrativo de apoyo que labora por contrato, 2011.

Programa Contratos Total (pesos)
Ceneval Contaduria 18 618,932.28
Centro Internacional de Excelencia Empresarial 33 935,800.00
Diplomado en Administracion Financiera 1 9 000.00
de Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito !

IDITPyme 71 1,154,450.00
Coordinacion de Extension 25 718,161.68
Diplomado en Ciencias Econémicas 4 72,000.00
Coordinacion de Investigacion 7 156,747.91
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TABLA 87 (CONTINUACION)

Personal administrativo de apoyo que labora por contrato, 2011.

Programa Contratos Total (pesos)
Secretaria Académica 69 1,791,703.79
Coordinacion de Planeacion 6 251,866.68
Coordinacion de Posgrado 129 5,043,258.93
Coordinacidn de Servicios Generales 199 6640.053.59
Coordinacion de Tecnologias para el Aprendizaje 95 3,399,043.59
Coordinacion del Corporativo de Empresas 3 903,168.44
Departamento de Administracion 8 176,611.79
Departamento de Estudios Regionales 41 1,152,720.00
Departamento de Sistemas de Informacion 3 90,000.00
Departamento de Turismo 19 506,196.00
Diplomado en Creacion y Desarrollo 69 531,549.00
Diplomado en Impuestos 3 81,000.00
Division de Gestion Empresarial 34 735,200.00
Investigacion y Posgrado 18 243,000.00
Operadora de Television abierta 408 15,976,152.53
Rectoria 63 2,520,542.92
Secretaria Administrativa 19 561,600.67
Unidad de Ensenanza Incorporada 9 381,567.48
Diplomado en Contabilidad de Costos 1 15,900.00
Totales 1355 38,026,173.69

Fuente: Coordinacién de Personal. Fecha de corte: febrero 2012.

Por otra parte, el costo de la plantilla contratada para servicios profesionales se ubic6 en
4393,419.60 pesosy 532 contratos en 2011 respecto a 3’406,691.20 pesosy 419 contratos que
se tenian en 2010. La plantilla de personal administrativo que laboré bajo contrato en 2011 fue
de 1355 personas y tuvo un costo de 38’026,173.69 pesos, cabe mencionar que en estos datos
se incluye ya el personal de la Secretaria de Vinculacién y Desarrollo Empresarial. En cuanto a
la escolaridad del personal administrativo, vale la pena resaltar que el 32% cuenta con estudios
de licenciatura o superiores, el 14% de bachillerato, el 27% de secundaria y el 10% de primaria.

En enero de 2011 se realizé la auditoria del personal administrativo por parte de la Contra-
loria del Centro, resultando algunas observaciones para el cuamplimiento de cargas horarias de
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los trabajadores asignados al Centro Universitario, por lo que se determinaron las acciones a
implementar con el propésito de solventarlas.

En la siguiente tabla se presenta la distribucion de las plazas de mandos medios y superiores
por categoria. El numero de plazas del personal directivo y de mandos medios se incrementd
en 2 al pasar de 164 en 20102 166 en 2011.

TABLA 88

Directivos y mandos medios por categoria, 2011.

Categorias directivas, Numero Categorias directivas, Numero
mandos medios y confianza mandos medios y confianza

Rector del Centro 1 Jefe de unidad A 1
Secretario Académico 1 Jefes de apoyo técnico (confianza) 12
Secretario Administrativo 1 Administrativos de coordinacion 9
Secretario de Vinculacién 1 Jefes operativos 10
y Empresas Universitarias Jefe de apoyo administrativo 4
Directores de Division 3 Técnico de coordinacion 4
Jefes de Departamento 14 Coordinadores de posgrado 15
Secretarios de Divisién 3 Jefe operativo especializado 16
Secretario particular de la Rectoria del . Administrativo de apoyo 1
Centro Aucxiliar general 2
Coordinador de drea A 10 Subdirector A 4
Coordinador de carrera 11 Coordinador de corporativo 1
Jefe de unidad F 1 Director de Operadora 1
Jefe de unidad E 2 Director de Empresas 16
Jefe de unidad C 20 Secretario de Coordinacién B 1
Jefe de unidad B

Total 166

Fuente: Coordinacién de Personal. Fecha de corte: febrero de 2012.
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Control Escolar

La Coordinacién de Control Escolar tiene entre sus actividades la atencion de los aspirantes,
los alumnos, egresados y graduados de los programas educativos de licenciatura y posgrado.
Durante el afio 2011 atendimos a 13 mil 11 aspirantes de los que se admitieron 4 mil 400 nuevos

alumnos en las licenciaturas del cucga, distribuidos como se muestra en la tabla.

TABLA 89

Aspirantes y admitidos por licenciatura y ciclo escolar, 2011.

2011 A 2011 8B

Licenciaturas Aspirantes | Admitidos | Aspirantes | Admitidos
Administracién 1087 340 1330 340
Administracion Financiera y Sistemas 279 100 413 100
Contaduria Publica 981 405 1220 405
Economia 166 100 177 100
Mercadotecnia 704 285 925 285
Negocios Internacionales 956 305 1271 305
Recursos Humanos 345 100 365 100
Sistemas de Informacion 201 85 189 85
Turismo 733 280 1004 280
Administracion Gubernamental y Politicas Publicas Locales 185 100 200 100
Gestion y Economia Ambiental 153 100 127 100
Totales 5790 2,200 7221 2,200

Fuente: Coordinacién de Control Escolar. Fecha de corte: febrero de 2012.

Alos 13 mil aspirantes se les atendié en la Unidad de Ingreso emitiendo la credencial co-
rrespondiente que ampara la toma de fotografia, huella y firma, asi como la generacién de una
agenda para la aplicacién de los eximenes diagndsticos de inglés y el examen de admisién para
cada ciclo escolar.

Para el ano 2011 se emitieron un total de 2 mil 665 constancias de no adeudo de alumnos
de licenciatura y 6 mil 271 expediciones de kardex certificados, se ha trabajado en la sistema-
tizacién de la informacion documental que corresponde a los egresados y graduados de los
diferentes programas educativos tanto de licenciatura como de posgrado.
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TABLA 90

Solicitud de documentos en Control Escolar, 2011.

Documentos solicitados Licenciatura Posgrados
Expedicion de certificados de estudios 1,152 268
Emision de kardex certificado 6,217 667
Revalidacidon de estudios 485 15
Cartas de pasante 351

Constancias de egresados 4,255

Tramites de expedicidon de titulos 2,116 32
Constancias de no adeudos de matricula 2,665 204

Fuente: Coordinacién de Control Escolar. Fecha de corte: febrero de 2012.

Seharealizado el escaneo delas actas de obtencion de grado del total de los graduados en los
posgrados del Centro Universitario. El 100% de los programas de posgrado es administrado en
el Sistema de Informacion Integral de Administracion Universitaria. Se ha realizado el escaneo
del 85% de las actas de titulacion de los graduados en licenciatura a partir de 1996 (fecha de la
aprobacion del Reglamento General de Titulacién).

Se disend y desarrollo un sistema para la solicitud de los servicios escolares, a través del cual
los egresados y graduados de este Centro Universitario pueden realizar sus tramites y consul-
tas en linea y solo acudir a la institucién a recoger los documentos solicitados. Este programa
arranco a finales del mes de enero y durante el mes de febrero ha mostrado sus bondades a los
usuarios que se han interesado en utilizarlo para solicitar informacién y servicios en linea, lo
que facilita y hace mas comodo el proceso. En el sistema de control escolar se puede solicitar y
dar seguimiento a servicios como:

« Expedicion de kardex

« Constancias

« Certificados de estudio

« Actas de titulacién

« Copias simples de documentos en archivo

Para obtener estos servicios ya no se entregan los antiguos formatos de pago sino que se
crean solicitudes, de manera que el interesado se presenta almédulo correspondiente a entregar

los requisitos y recoger la documentacién que solicito.
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o utiliza el codigo QR de la parte superior.

movimiento).

banco.

Horarios: 9am a 3om v de 4om a 8om.

Instrucciones
1. Da seguimiento a tu solicitud ingresando a la pagina de control escolar http://cescolar.cucea.udg.mx/

2. Imprime este Formato de Control Escolar y has el pago correspondiente en uno de los bancos que ahf se muestran.
3. Confirma tu pago por medio de la solicitud en linea con los datos e tu comprobante de pago (Banco y nimero de

4. Si tu solicitud incluye requisitos presentalos en el modulo de atencién correspondiente.
5. Cuando tu solicitud cambie al estatus "Listo para Entrega" pasa al modulo de atencién a recojer tus documentos * Favor
de presentar este Formato de Control Escolar, identificacién oficial del interesado y comprobante de pago original el

Limite de entrega: 30 dias (para Certificados 90 dfas) o de lo contrario se destruiran.
Lugar de recepcién y entrega de solicitudes: Modulo A planta baja (Alumnos) y A0206 (Egresados)

Cédigo QR Folio N° 00146 Viaitas - Sente s Seiccions una mitr.
=y Universidad de Guadalajara s
Direccion de Finanzas
”||||H‘|H |’|‘||”H|” 950 e
e 22200
§ scotiobank 54 146 /' 2372 Visitas
/" 1.153 Visitantes exclusivos
Nombre ’Eiz\skﬂxg’\ Cédigo 398531238 Carrera TN ADMONFINANCIERA Y 6519 Péginas vistas
7 2,75Paginasivisita
Referencia Arancel Concepto Cant Precio Monto -+ 00:06:21 Promedio de tiempo en el sitio
90000001082 0405 Kardex certificado de créditos 2 111.00 22200 ) 34,65% Porcentaje de rebote
48,61% Porcentaje de visitas nuevas

Cace rn [ Dl Senarm | Mo

wn

48,95% New Visitor
161 Vataz

' 51,05% Retuning Visitor

FIGURA 2| nuevo sistema en linea de servicios escolares.

Servicios Generales

Es a través de la Coordinacion de Servicios Generales que se ofrece servicio a las dependencias

que integran el CUCEA en apoyo a sus proyectos y metas. Durante el Gltimo afio se llevé a cabo

la prestacion de los servicios de conservaciéon y mantenimiento de las dreas, apoyo en la realiza-

cién y asesoria en los tramites para la adquisicion de los medios, equipos y servicios necesarios,

asi como en la vigilancia y resguardo del patrimonio universitario, también se incluyen obras y

adecuaciones de infraestructura entre sus funciones.

A continuacién se describen una serie de trabajos realizados por la Coordinacién de Servi-

cios Generales en beneficio de toda la comunidad del cucea.

TABLA 91

Proyectos y obras realizadas, 2011-2012.

Proyecto

Aspectos

Costo

Adecuacidn de las Coordi-
naciones de carrera.
(Gestion Empresarial)

Reubicacidén de los coordinares de carrera

$553,056.00

Construccion de bano en
modulo B tercer nivel

Bafio exclusivo de mujeres

$25,630.00
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Proyectos y obras realizadas, 2011-2012.

Proyecto Aspectos Costo
Sala de maestros,
delegacion de gestion Remodelacién y equipamiento $610,252.00

empresarial.

Remodelacion del
laboratorio de turismo
G-101

Remodelaciéon y equipamiento

$486,739.00

Remodelacidn del
departamento de Recursos
Humanos (primera etapa).

Remodelacién y equipamiento

$996,322.00

Adecuacidn de sala
de juntas del
departamento de turismo.

Remodelacion

$97,856.00

Banqueta de conexidn
e iluminacion de jardines
en aulas amplias.

Banqueada de adoquin e iluminacion

$737,672.00

Sala de maestros,
delegacion de contaduria.

Remodelacion y equipamiento

$610,252.00

Remodelacion
del laboratorio de I-104

Remodelacidon y equipamiento

$532,739.00

Remodelacion del
laboratorio del médulo K

Remodelacion y equipamiento

$613,270.00

Adecuacién de espacio
para estancia infantil.

Adecuacion y equipamiento

$1,636,732.00

Total

$6,900,520.00

Fuente: Coordinacién de Servicios Generales.

Unidad de Conservacién y Mantenimiento

El crecimiento de la superficie construida que se debe conservar y mantener, asi como los ho-

rarios de uso continuo en dreas administrativas y de salones ha hecho necesaria la contratacién

de mads personal. Enla actualidad se cuenta con 96 trabajadores para realizar las labores de aseo
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del Centro Universitario y con un drea construida de 57 mil 500 m* tendriamos un promedio
de 598.96 m* por cada uno de ellos. Se cuenta con 2§ trabajadores para laborar en el drea de los
jardines del CUCEA que ascienden a un promedio de 48 mil 952 m?, teniendo entonces que alos
trabajadores les corresponde un promedio de mil 958.08 m* por persona. Con esta situacién y
ante la imposibilidad de la creacién de nuevas plazas operativas, el avance mas significativo en
la Unidad de Conservacién y Mantenimiento ha sido la generacién de contratos laborales de
aseo que han rendido tanto en tiempos de trabajo como en espacios atendidos.

El seguimiento de la guardia nocturna de trabajo ha permitido la atencion de los salones y
dreas de estacionamientos que estan ocupados desde las 7:00 hasta las 2:00 horas, lo cual hace
muy dificil al trabajador asear dichos espacios durante el dia. Ademas de su trabajo ordinario
que consiste en la atencion a las 6rdenes de trabajo giradas porlas dependencias, conservacién
de las areas verdes, asi como al mantenimiento de los equipos y herramientas propias de la uni-
dad. A continuacién se presentan algunos de las principales acciones realizadas por el personal
de Servicios Generales.

« Rehabilitacién de la fuente de cyberjardin

« Rehabilitacién de la fuente de posgrado

. Limpieza de canchas de futbol (material sobrante)

« Acondicionamiento de drea verde en edificios nuevos de posgrado

o Jardineras nuevas en médulos A al G y del H al K (bajo las escaleras)

« DPoda en arbolado plantado frente al auditorio y sobre el tunel que va del médulo F al K

« Control de plaga masiva en muérdago

« Reconocimiento de dreas verdes en jardineras laterales. Al poniente de los médulos Hy ]

o Recuperacién de dreas verdes que estaban en mal estado por la poca luz solar (se plantd
pasto nuevo)

o Reubicacién de lamparas sobre el peri-cucea (modulo H al C)

« Reparacién de banquetas o camellones que se encuentran en estacionamiento sur poniente
del cucea (empedrado para administrativos y académicos)

. Campaiias de fumigacién para plaga de zancudos y moscos (nebulizacion)

« Remozar baches en los estacionamientos de Contaduria y Gestién Empresarial (personal
del cucea)

« Desarrollo de registros y alcantarillas

« Rescate de algunas especies de arbolado que sufri6 danos por las fuertes tormentas

« Rehabilitacion de dreas que sufrieron danos por las inundaciones

« DPintura general a edificios y estacionamiento

200



ADMINISTRACION Y GESTION

« Ampliacién de sistemas automatizados de riego

« Instalacién de dos nuevas jaulas para controlar el flujo de agua que va de la cisterna 1 ala
Rectoria del Centro

« Reparaciéon de aproximadamente 24 fugas de agua en tuberia de Pvc que corre en distintas
areas del centro

« Apoyo a dos jornadas de la prueba de aptitud (mayo-noviembre)

« Apoyo a eventos en auditorio y aulas amplias

« Apoyo en movimientos de mobiliario y equipo para dreas en remodelacion

« Reuniones periédicas en alumbrado (interior y exterior)

« Aumento en el nimero de drboles plantados de nueva especie (lluvia de oro, 67 adquiridas)

« Decoraciéon navidena en dreas verdes con 466 plantas noche buena

TABLA 92

Infraestructura del CUCEA, 2011.

Infraestructura Superficie (m?) m? construidos
14 médulos (del A al N) 14,118.00 37,422.00
Aulas Amplias 3,645.00 2,400.00
Pasillos de Interconexion entre Edificios 1,336.00 3,538.00
Auditorio Central 977.00 1,127.00
CERI 2,294.00 4,060.00
Coordinacién de Extension 302.00 302.00
Coordinacion de Tecnologias para el Aprendizaje 811.00 811.00
Cafeterias 1,595.00 1,595.00
Andadores de policarbonato 746.00 746.00
Rectoria 440.00 800.00
Ampliacion de Rectoria 375.00 635.00
Ingreso 1 108.00 108.00
Ingreso 5 37.00 37.00
Ingreso La Grana 35.00 35.00
Bodega de Rectoria 70.00 70.00
Cyberjardin 1 450.00

Cyberjardin 2 290.00

Cisternas 1y 2 195.00 131.00
CIEE 1130 2400
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TABLA 92 (CONTINUACION)

Infraestructura del CUCEA, 2011.

Infraestructura Superficie (m?) m? construidos
Total 27,824.00 56,077.00
Guarderia 1,105.00 595.00
Comedor para trabajadores 179.00 179.00
Almacén 176.00 176.00
Bodega 250.00 250.00
Coordinacidn de Servicios Generales 176.00 176.00
Taller 47.00 47.00
Superficies generales 1,933.00 1,423.00
Infraestructura (modulos y edificios) 27,824.00
Areas deportivas 39,545.00
Areas verdes 48,952.00
Estacionamientos 65,161.00
Areas de reserva 79,742.00
Calles y andadores 37,487.00
Superficie del Centro 298,711.00
Fuente: Coordinacién de Servicios Generales.

TABLA 93

Ordenes de trabajo por dependencia, 2004-2011.
Dependencia 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Oficina de Rectoria 29 32 53 107 93 26 17 15
Secretaria Académica 347 384 398 515 539 71 117 139
Secretaria Administrativa 214 291 411 488 467 47 93 212
Division de Economia y Sociedad 151 98 148 205 264 56 45 69
Division de Gestion Empresarial 215 149 146 193 213 48 32 36
Divisién de Contaduria 115 114 110 142 173 14 13 23
Total 1071 1068 1266 1650 1749 262 317 494

Fuente: Coordinacién de Servicios Generales. Fecha de corte: febrero de 2012.
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GRAFICA 53 | érdenes de trabajo por seccién, 2011. Fuente: Coordinacién de Servicios Generales. Fecha de corte:

febrero de 2012.
Unidad de Compras y Suministros

A través de la Unidad de Compras y Suministros se da servicio a la comunidad del cucea para
que cuenten con los bienes e insumos necesarios para llevar a cabo proyectos especificos apega-
dos ala normatividad universitaria, especialmente en el reglamento de adquisiciones, servicios
y arrendamientos de la Universidad de Guadalajara. A través de la Unidad de Compras se han
realizado 16 sesiones del Comité de Adquisiciones del CUCEA en el que se adquirieron bienes
y servicios por mas de 45°725,967.38 pesos, apegados al reglamento antes citado.

En el periodo que se informa se realizaron un total de 1,0 93 6rdenes de compra, todas ellas
originadas de las requisiciones de las distintas dependencias que integran el Centro Universi-
tario, las mismas se hicieron en apego al Reglamento de Adquisiciones, Concesiones, Arrenda-
miento y Servicio y al Reglamento de Obras y Servicios.

TABLA 94

Ordenes de compra, 2011.

Dependencia 2010 2011
Oficina de la Rectoria 69 53

Secretaria Académica 463 392
Secretaria Administrativa 465 460
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TABLA 94 (CONTINUACION)

Ordenes de compra, 2011.
Dependencia 2010 2011
Division de Economia y Sociedad 159 88
Division de Gestion Empresarial 154 53
Divisidn de Contaduria 91 47
Total 1,401 1,093

Fuente: Coordinacién de Servicios Generales. Fecha de corte: febrero de 2012.

TABLA 95

Miembros del Comité de Adquisiciones, 2011-2012.

Miembros Dependencia

Dr. Adridn de Ledn Arias Secretario Académico

Mtro. Everardo Partida Granados Secretario Ejecutivo Comité de Compras de CUCEA
Dr. Dulce Ma. Aparicio Padilla Representante de la CAmara de Comercio

Lic. Karla Soto Rodriguez Representante Del H. Ayuntamiento De Zapopan.

Presidente de Comité de CUCEA

Arqg. Guillermo Vergara Pérez Representante de la Coordinacién General Administrativa de la UdeG

Mtro. Carlos Cenobio Guzman Sanchez | Representante del Consejo Social

Fuente: Coordinacién de Servicios Generales.

Unidad de Vigilancia

La Unidad de Vigilancia cuenta, para la realizacién de sus funciones, con un Jefe de Unidad y
36 elementos distribuidos como aqui se presenta:

TABLA 96

Recursos humanos de la Unidad de Vigilancia, 2011.

Turno Matutino Turno Vespertino Turno Nocturno “A” | Turno Nocturno “B”
Ordinario 15 10 6 5
Extraordinario 7 6

Fuente: Coordinacién de Servicios Generales.
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Recursos financieros
Presupuesto ordinario y recursos propios
En 2011, el CUCEA contd con un presupuesto de 390,433,501.22 pesos, de los cuales el 86.23%
corresponde a servicios personales, el 13.77% a ingresos propios (presupuesto extraordinario)

y para gasto de operacién ordinario se destina el 6.35%.

TABLA 97

Monto total de ingresos del Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas, 2011.

Fuente de ingreso Monto Porcentaje
Subsidio ordinario 336,685,906.80 86.23%
Ingresos propios 53,747,594.42 13.77%
Totales 390,433,501.22 100%

Fuente: Coordinacién de Finanzas.

TABLA 98

Distribucion porcentual de los rubros del Presupuesto 2012. Estructura presupuestal.

Rubro Monto Porcentaje
Servicios personales 285,008,387.00 73.00%
Gasto operativo ordinario 51,677,519.80 13.24%
Ingresos propios 53,747,594.42 13.77%
Totales 390,433,501.22 100%

Fuente: Coordinacién de Finanzas.
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La siguiente tabla muestra la distribucién del gasto de operacién ordinario en las diferentes

unidades presupuestales del cUCEA.

TABLA 99

Gasto de operacion del Presupuesto Ordinario 2012. Distribucién por entidad.

Dependencias del Centro

Gasto operativo

Dependencias del Centro

Gasto operativo

Rectoria del Centro

1,676,086.31

Division de Gestion

. 425,045.59

Secretaria Académica 1,222,559.96 Empresarial
Coordinacion de Planeacion 29,200.00 Departamento 264.009.20
Coordinacién de Posgrado 59,682.80 de Administracion T
Coordinaf:ién_ ] 54.702.40 Departamento
de Investigacion de Mercadotecnia 239,418.80
Coordinacion de Extension 135,864.40 y Negocios Internacionales
Coordinacion 132,960.84 PIEELEIEID (R Bl 209,753.20
de Servicios Académicos de Informacién
Coordmacnc.m fie Tecnologias 1,335,991.98 Departamento 151,774.00
del Aprendizaje de Recursos Humanos
Secretaria Administrativa 2,164,463.65 :

Departamento de Turismo, 171,030.24

Secretaria de Vinculacién y

40,936,886.19

Recreacion y Servicio

Desarrollo Empresarial Subtotal 1,461,031.03
Subtotal 47,748,398.53 Division de Contaduria 364,078.80
Division de Economia 297,933.00 Departamento de Finanzas 92,820.00
Departamento de Economia 306,798.64 Departamento de Auditoria 91,400.00
Dep.artamento de Estudios 378,818.40 Departamc.ef\to 212,590.60
Regionales-INESER de Contabilidad

Departamento 509 100.84 Departamento de Impuestos 169,600.00
de Métodos Cuantitativos T Subtotal 930,489.40
D'epal"tamen.to de » 205,345.96

Ciencias Sociales y Juridicas

Departamento 139,604.00

de Politicas Publicas

Subtotal

1,537,600.84

Total

51,677,519.80

Fuente: Coordinacién de Finanzas.
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Entre los recursos ordinarios y extraordinarios ejercidos y autorizados en el periodo del

informe se cuentan un total de 87,088,950.52 pesos, los cuales se desglosan en la tabla siguiente.

TABLA 100

Recursos ordinarios y extraordinarios de gasto de operacidn ejercidos por el CUCEA, 2011.

Fondo

Monto autorizado o generado

Recursos ordinarios

51,677,519.80

Ingresos propios

53,747,594.42

Comprometidos del ejercicio anterior 4,594,733.00
Adquisicion de material bibliografico 1,000,000.00
Acreditacion 777,000.00
Programa apoyo ponentes 2011 332,093.97
PRO-SNI 1,788,630.91
PROINPEP Posgrados PNPC 2,600,000.00
PROCOFIN Concurrencias financieras 358,390.00
PIFI Fortalecimiento institucional 1,326,548.54
Total 118,202,510.64

Fuente: Coordinacién de Finanzas. Fecha de corte: marzo de 2011.

Es importante mencionar que la crisis financiera por la que pasa nuestra institucién, y que

se vio agravada el ano pasado, implicé que no todos los montos autorizados fueran transferi-

dos al centro de manera oportuna. Hubo retrasos en el ejercicio de algunos de los programas y

recursos mencionados, por ejemplo, en el caso de los recursos ordinarios no se transfirié una

cantidad cercana al 20%, el PROSNI se transfiri6 al final del ejercicio de 2011 y aun quedan pen-

dientes varios programas autorizados.
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TABLA 101

Auditorias realizadas al CUCEA, 2007-2011.

Revision Tipo de revision Ao Observaciones Situacion
Solventadas | Parcialmente Por
solventadas | solventar
052/2007 | Financiera 2007 1 1 0 0
049/2008 | Parque vehicular 2008 4 4
078/2008 | Financiera 2008 48 22 0 0
078/2008 | Financiera 2008 48 22 8 18
046/2009 | Néminas personal académico 2009 13 13 0
005/2011 | Almacén 2011 5 5 0 0
093/2009 | Parque vehicular 2009 18 13 5 0
005/2010 | Almacén 2010 5 5 0 0
049/2010 E;Srr:;:zi administrativo 2010 15 0 0 15
076/2010 | Parque vehicular 2010 7 4 3 0
030/2011 aNg”;ié'E;C?;tr:gﬁifersona' 2011 16 11 5 0
061/2011 | Activos fijos 2011 21 0 0 21
Total 148 121 6 21

Fuente: Secretaria Administrativa.

Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI)

En el periodo que se informa se ejercieron 4,182,459 pesos en el PIFI en cuatro objetivos en tor-

no alamejora dela habilitacion del personal académico, el mantenimiento de la competitividad

delos programas académicos a partir de su revision curricular y el mejoramiento de la eficiencia

terminal de los posgrados. La siguiente tabla establece los montos ejercidos por objetivo, cabe

mencionar que el ejercicio del PIFI se cerré 100% en el afo transcurrido.
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TABLA 102

Recursos PIFI ejercidos en 2011.

Objetivos particulares Metas | Acciones Recursos Total

Incrementar la habilitacién de los PTC que integran los cA
dfel C'UCE.A reconocidos por el PROMEP como CAC y CAEC.y 3 4 7 $ 568 168
disminuir los CAEF de acuerdo con las metas compromiso
establecidas en el marco de este ProDes 2010-2011.
I I itivi | |
ncrementar. a co-mpetltlwdad de los planes y programas ) 5 23 $ 2,885,400
de las once licenciaturas del CUCEA.
Apoyo a los PE de Posgrado reconocidos por el Programa
Nacional de Posgrado de Calidad, Pl?ch, (PNnP SEP-Conacyt 5 4 17 $ 726,907
y PFC) para atender las recomendaciones, mantener y me-
jorar los indicadores de calidad.
FortaTIecer la formacion integral de los estudiantes de li- 1 5 6 $ 621,288
cenciatura y posgrado.

Totales 8 15 53 $4,801,763.00

Fuente: Coordinacién de Planeacidn. Fecha de corte: diciembre de 2011.
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Consejo de Centro

Durante el afio 2011, el Honorable Consejo de Centro Universitario (HCCU) celebrd seis se-

siones entre solemnes, ordinarias y extraordinarias, en las que se sometieron a votacién 114

dictdmenes.

TABLA 103

Dictamenes aprobados anualmente por el Hccu, por comision de origen, 2004-2011.

Comision Ao

2004 | 2005 2006 | 2007 2008 2009 2010 2011
Comision Per'manente ' 4 0 0 0 0 0 0
de Condonaciones, Pensiones y Becas
Comision Permanente 33 25 43 71 63 35 17 23
de Condonaciones y Becas
Comision Permanente de Educacion 2 23 4 15 14 8 14 14
Comision Permanente de Hacienda 1 1 1 2 1 5 2 2
Comlsmn'lfermanente de Ingres’o ' ) 0 ) 0 1 0
y Promocion del Personal Académico
Comision Permanente de Normatividad 0 0 1 1 1 1 0 1
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TABLA 103 (CONTINUACION)

Dictamenes aprobados anualmente por el Hccu, por comision de origen, 2004-2011.

Comision Ao
2004 | 2005 2006 | 2007 2008 2009 2010 2011
Comision Permanente de Normatividad
y Comision Especial de Conceptualizacion 0 0 1 0 0 0 0 0
y Desarrollo del Plan Maestro del cucea
Comision Permanente
1
de Responsabilidades y Sanciones 0 0 0 0 0 0 3
Comision Permanente de Revalidacion
. 1 7 2 7 1
de Estudios, Titulos y Grados 0 0 0 0 0 0
Comision Permanente Electoral 1 1 1 5 1 1 1 1
Comls'lones Permanentes de Educacion 9 20 3 12 11 6 5 5
y Hacienda
Com|S|onfes. Permanentes de Educacion 0 0 0 0 5 0 0 0
y Normatividad
Comisiones Permanentes de Educacion,
1
Normatividad y Hacienda 0 0 0 0 0 0 0
Comisiones Permanentes de Ingreso
y Promocidn del Personal Académico 0 0 0 0 0 0 1 0
y de Educacion
Comisiones Permanentes
de Normatividad y Hacienda 0 0 0 0 4 3 4 !
Comisiones Permanentes de Revalidacion
de Estudios, Titulos y Grados 0 0 0 0 0 1 0 0
y de Hacienda
Total 52 70 62 177 101 60 114 61

Fuente: Consejo de Centro del CUCEA. Periodo de corte para datos del afio 2011: mayo de 2011 a febrero de 2012.
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La Junta Divisional, como 6rgano de consulta y planeacién de las actividades académicas y ad-

ministrativas del CUCEA, sesiond en tres ocasiones durante el periodo que abarca este informe.

Algunos de los principales puntos y acuerdos que se trataron fueron:

« Reforma Curricular, en sus dos etapas denominadas Sensibilizacién y Conformacién de

Nucleos Epistémicos.

« Conformacién y coordinacion de equipos de trabajo integrados por coordinadores de ca-

rrera, jefes de departamento y profesores especialistas en los temas de Reforma Curricular.

« Conformaciéndeunequipo de trabajo de Reforma Curricular anivel de Centro, que atende-

ra los temas de segundo idioma, tutorias, investigacién y nuevas estrategias de aprendizaje.

 Informaciénsobrelaresolucion del conflicto presupuestal dela Universidad de Guadalajara.

« Programaciény cupos de nuevo ingreso, ciclo 2011 B.

« Informacién sobre la resolucién a la problematica derivada del presupuesto asignado al

Proesde 2011-2012.

Consejos Divisionales

Los Consejos Divisionales desarrollaron una intensa actividad en 2011, se sesiond en 14 oca-

siones y se lograron 38 acuerdos.

TABLA 104

Sesiones y acuerdos de los consejos divisionales, 2006-2011.

Division

Contaduria
Economia y Sociedad
Gestion Empresarial

Total

Sesiones

5

5

6
16

2006

Acuerdos

5
10
17
32

Sesiones

7

6

6
19

2007

Acuerdos

10
10
8
28

2008

Sesiones | Acuerdos

7

6

6
19

10
10
8
28

Sesiones

8

5

7
20

2009

Acuerdos

8
11

9
28

Sesiones

4
6
4

14

2010

Acuerdos

8
11
19
38

2011

Sesiones | Acuerdos

5

6

5
16

8

6

3
17

Fuente: elaborado con datos proporcionados por las divisiones del CUCEA.
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Colegios Departamentales

Los colegios departamentales celebraron 140 reuniones que se caracterizaron, en lo general,
por una gran actividad, pues se discutieron y aprobaron 373 acuerdos.

TABLA 105

Reuniones y acuerdos de los Colegios Departamentales, 2011.

2004 2005 2006

@ » @ » @ »

5 ® S ® 5 ®

c [J) = () = ()

S > S > > >

& < & < & <
Auditoria 10 20 6 6 13 27
Contabilidad 11 35 8 41 7 19
Finanzas 0 0 8 24 8 23
Impuestos 5 6 6 6 5 5
Subtotal 26 61 28 77 33 74
Economia 7 17 7 17 7 14
Ciencias Sociales y Juridicas 9 19 5 21 15 25
Estudios Regionales-INESER 4 4 12 38 12 53
Métodos Cuantitativos 7 17 7 15 7 18
Politicas Publicas 4 6 20 22 8 15
Subtotal 31 63 51 113 37 72
Administracién 9 35 11 11 6 23
Mercadotecnia y Negocios Internacionales 15 26 31 61 21 51
Recursos Humanos 9 12 15 17 5 5
Sistemas de Informacién 17 35 19 80 29 56
Turismo, Recreacion y Servicio 6 28 14 48 6 28
Subtotal 56 136 90 217 32 84
Total 113 260 169 407 149 362
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2007 2008 2009 2010 2011
o « 4] « 4] « 4] « 3 «
O EE T R A R U - A - D -
c (] c (0] = (0] = (O] = ()
& < & < & < & < & <
14 46 9 24 9 35 8 27 11 39
6 14 11 28 28 13 20 54 16 15
10 42 9 32 7 37 4 18 8 40
7 8 0 0 20 9 7 10 11 13
37 110 29 84 64 94 39 109 46 107
0 0 5 20 3 15 9 15 7 19
12 22 8 10 8 10 10 18 8 40
0 0 10 22 5 7 9 44 15 56
15 43 43 10 19 63 16 41 21 51
3 16 6 6 8 15 7 16 11 16
30 82 72 68 43 110 51 134 62 182
4 17 0 0 0 0 4 12 11 15
25 47 17 42 26 66 17 30 10 24
13 10 6 6 5 12 12 34
0 0 24 15 0 0 14 60 8 32
7 21 13 50 13 12 10 16 11 33
36 85 67 117 45 84 50 130 52 138
149 362 168 269 152 288 140 373 160 427

Fuente: elaborado con datos proporcionados por los departamentos del CUCEA.
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Premios y distinciones

La Dra. Maria Isabel Rivera Vargas obtuvo la distincién del reconocimiento COSINUS 2011
(Conference on Innovation Systems and the New Role of Universities) en calidad de miembro
del Comité Cientifico, University of the West of England, Bristol, Reino Unido.

Premio a la mejor tesis de doctorado del Dr. René de Leén Meza (Director del Centro de
Investigacién del Departamento de Ciencias Sociales y Juridicas), denominada «El Sistema
productivo y comercial de la Nueva Galicia. Siglos xvi-xvir>» y dirigida por Carlos Sempat
Assadourian Margarian. Obtuvo el grado de doctor en Historia de México por el Colegio de
México, y su trabajo fue reconocido con el primer lugar en la categoria de doctorado en el con-
curso de tesis universitarias de la Canaco Guadalajara en 2011.

ElDr. José Guadalupe Vargas Hernandez fue galardonado con el premio de Investigacién en
Negocios para Investigadores Emergentes Altamente Comprometidos, por parte del Instituto
de Investigacion en Negocios de la Union Europea, Euromed, en coordinacién con el grupo
editorial Emerald por el tema de investigacion: «Estrategias y desempeno en las nuevas em-
presas multinacionales emergentes mexicanas» (agosto 2011). En el marco del viir Congreso
Mundial de la Universidad de Finanzas y Economia de Dongbei, en Dalian, China, recibe el
reconocimiento como académico distinguido a través de la Academia para el avance de los
negocios globales (septiembre 2011). Asimismo, recibe el premio al reconocimiento por el
proyecto de colaboracion de estudiantes en Negocios Internacionales, en Greenboro, a través
de la Universidad de Carolina del Norte (diciembre 2011).

El Mtro. Andrés Augusto Arias Guzmadn, egresado de la Maestria en Gestion y Politicas
de la Educacién Superior, autor de la tesis «Regulacion, crecimiento y sistemas estatales de
educacion superior en México. El caso de Nayarit> recibié mencion especial de la Asociacién
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES).

El Dr. Andrés Valdez Zepeda obtuvo el reconocimiento especial emitido por el portal po-
litico iberoamericano e-lecciones.net con fecha del 1 de noviembre del 2011, por ser el autor
de los articulos académicos en materia de mercadotecnia politica y campanas electorales mas
leidos por los visitantes del Portal Politico Iberoamericano.

El Dr. Carlos Fong Reynoso obtuvo el premio a la mejor ponencia en espanol en la 3rd
International Conference and Doctoral Seminar on Research Methods «Performance Metrics
of the Impact of Management Research>. University of Jean Moulin Lyon 3, celebrada los dias
15y 16 de junio de 2011 en la ciudad de Lyon, France. La ponencia se titula «Tipologias del
estudio de caso en el ambito de la empresa en México. Propuesta de una metodologia para la

investigaci(')n en ciencias de gesti(')n».
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En junio de 2011 se reconocié al Dr. José Sanchez Gutiérrez como director de tesis del
primer lugar en el xxv11 Premio nacional de tesis y trabajos de investigacion para la obtencién
de grado académico, convocado por la Asociacién Nacional de Escuelas y Facultades de Con-
tadurfa y Administracién (ANFECA).

Edgar Benigno O’Brien Mendoza, estudiante de Negocios Internacionales, y José Antonio
Avalos Cervantes, alumno de Administracién Financiera y Sistemas, de nuestro Centro Uni-
versitario, formaron parte de la Seleccién Mexicana de Waterpolo y, dentro de las competen-
cias internacionales en las que participan, estuvieron en casa para contender en los XvI Juegos
Panamericanos, Guadalajara 2011.

Perla Maria Arellano Andrade, egresada de la Maestria en Auditoria Integral de nuestro
Centro Universitario fue uno de los primeros lugares del concurso de tesis de Canaco 2011.

Carlos Humberto Franco Flores realiz6 la tesis « Analisis de la artesania de Tonala y expec-
tativas de comercializacién a la Unién Europea. Estudio de caso>, con la que obtuvo el primer
lugar en el Concurso Anual de Tesis Universitarias 2011 de la Canaco, en la categoria de Eco-
nomia y Comercio Internacional.

Ethel Macias Mc Mahan obtuvo uno de los primeros lugares del concurso de tesis uni-
versitarias de la Canaco con un estudio sobre desarrollo econémico local del Occidente de
Meéxico.

Los alumnos Manuel Alfredo Ortiz Barrera, de la Maestria en Direccién de Mercadotecnia,
y Marisela Castillo Castillo y Roberto Carlos Villegas Montes, de la Maestria en Administra-
cién de Negocios, obtuvieron el primer lugar dentro del concurso Beertual Challenge, que tuvo
como sede la Ciudad de México. El equipo particip6 durante seis meses en el juego de negocios
que Grupo Modelo ha creado para enriquecer la educacién de los estudiantes mexicanos y
espafioles y desarrollar sus habilidades gerenciales.

Premio a alumnos de Legislacién Aduanera: El equipo conformado por los alumnos Her-
milo José Esteban Alvarez Espejel, Victor Emilio Martinez Lomas y Andrea Rocha Angeles,
de la licenciatura de Negocios Internacionales de nuestro Centro Universitario (CUCEA),
obtuvieron el primer lugar en el 1 Campeonato Nacional de Conocimientos de Legislacién
Aduanera. El Mtro. Juan José Bricefio Topete (profesor de asignatura de este Departamento)
fue quien prepard a estos estudiantes quienes resultaron ganadores del Primer campeonato de
conocimientos de Legislaciéon Aduanera organizado por la Asociacion de Agentes Aduanales
de Guadalajara, la Confederacion de Asociaciones de Agentes Aduanales de la Republica Mexi-
cana y el Gobierno del Estado de Jalisco.

En el marco del torneo de Matematicas y Ajedrez Origami 2011, por parte del Departa-

mento de Métodos Cuantitativos, se llevé a cabo la entrega de reconocimientos. Siendo acree-
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dores al primer lugar en Matematicas 1y 11, respectivamente, los alumnos Solérzano Méndez
José Ernesto y Pérez Salazar Pablo Daniel, pertenecientes a la Licenciatura en Administracién
Financiera y Sistemas. Segundo lugar: De la Mora Ventura Carlos Alberto (Sistemas de Infor-
macién) y Gonzalez Espinoza Jonathan Eloy (Administracién). Tercer lugar: Barrera Cortes
Jestis Gabsseth (Mercadotecnia) y Moreno Jiménez Alejandro (Economia). Respecto al tor-
neo de ajedrez, el Primer lugar correspondié al alumno de Economia, Benito Tonatiuh Rojas
Mallorquin.

Reconocimiento a mujeres de la comunidad del cUCEA
en el Dia Internacional de la Mujer 2012

TABLA 106

Categorias de reconocimiento a mujeres por el Dia Internacional de la Mujer 2012.

Categorias Reconocimientos
Mejor promedio inicial, medio, final, licenciatura 66
Por afios de servicio como trabajadora académica 14
Desempefio docente como profesora de asignatura 12
Desempefio docente como profesora de carrera 10
Desempefio académico con perfil Promep 17
Por superacién académica, por haber obtenido el grado de doctora 32
Categoria Investigacion como miembro SNI 15
Directiva empresarial 3
Trayectoria profesional 3
Programa Becas Especiales Oscar 8
Logros liderazgos deportivo 7
Tesis y participacidn destacada 4
Mejor promedio inicial, medio, final, posgrado 27
Por afios de servicio como trabajadora administrativa 12
Por superacidon académica, para cursar estudios de maestria como trabajadora administrativa 8
Desempefio destacado como trabajadora administrativa 23
Total 261
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Eventos realizados en CUCEA

El cUCEA cuenta con una infraestructura importante para el desarrollo de actividades y eventos
académicos, de extension y vinculacion. Los eventos internos que se realizaron fueron 393 en
el periodo que se muestra en el siguiente cuadro, los cuales implicaron 3 mil 118 horas de uso

de los espacios y casi mas de 200 mil asistentes a los mismos.

TABLA 107

Numero de eventos internos, horas y asistentes organizados en los espacios del cucea, 2011-2012.

2010 2011

Espacio Eventos Horas Asistentes Eventos Horas Asistentes
Auditorio CERI 71 581 8065 172 791 14,792
Nucleo de auditorios 56 529 31,470 192 1,112 96,000
Aula Amplia 6 101 736 22,875 187 509 28,050
Sala de Gobierno 77 430 9816 85 281 20,570
Otros espacios 52 553 9500 154 308 32,281
sala 33 90 1227 93 93 1,120
de Juntas Rectoria ’
Paraninfo 2 5 80 4 12 1,480
FIL 1 16 240 4 12 3,150
Totales 393 2940 83,273 891 3,118 197,443

Fuente: Secretaria Técnica de Rectoria. Fecha de corte: marzo 2012.

Los espacios del Centro Universitario también funcionan para la realizacion de eventos de

diversas instancias externas al mismo que asi lo soliciten.
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Equipo de la Secretaria Técnica
Jorge Troncoso Mayett

Paloma Cedeno Naranjo

Georgina del Pilar Lara Magania
Ana Maria del Pilar Linares Huerta
Marion Michelle Fryer Esqueda
Blanca Celia Rojo Diaz

Christian Omar Pérez Fierro

Ivédn Cerecero Godoy

Héctor Hugo Rivera Villafafia

José Miguel Aguayo Salazar

Adrién Ernesto Noyola Gonzilez

Asistente de la Secretaria de la Rectoria

Lic. Mayra Elena Alfaro

Equipo de la Unidad de Asesores
Lic. Maria del Sol Vargas Mora
Zaira Astrid Zatarain Aguilar

Ingrid Cicourel Serur
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